N1 Universidade de Brasilia

Relatdrio ge
Autoavaliacao
Institucional 2016

4——1_&_&/
I I
—

CLT
=
M 1 1 Q/

L =

Brasilia, marco de 2017




== Universidade de Brasilia

Relatério de Autoavaliacao Institucional
Periodo do Relatério — 2016

Brasilia, marco de 2017



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

Michel Miguel Elias Temer Lulia
Presidente da Republica

José Mendoncga Bezerra Filho
Ministro da Educacao

FUNDAGAO UNIVERSIDADE DE BRASILIA

CONSELHO DIRETOR
Profa. Marcia Abrahdo Moura
Presidente

UNIVERSIDADE DE BRASILIA

Profa. Marcia Abrah&do Moura

Reitora

Enrique Huelva Unternbdumen

Vice-Reitor

Prof. André Reis

Decano de Assuntos Comunitarios (DAC)
Profa. Helena Eri Shimizu

Decano de Pesquisa e P6s-Graduacao (DPP)
Profa. Maria Lucilia dos Santos

Decana de Administracdo (DAF)

Claudia Rosana de Araujo Costa

Decana de Gestao de Pessoas (DGP)

Profa. Claudia da Conceicdo Garcia

Decano de Ensino de Graduacéo (DEG)
Profa. Olgamir Amancia Ferreira

Decana de Extensao (DEX)

Profa. Denise Imbroisi

Decana de Planejamento e Orcamento (DPO)

Comissdo Prépria de Avaliacao
Profa. Maria Eduarda Tannuri Pianto (Presidente)

Representantes docentes:

Prof. Euler Vilhena Garcia (Faculdade UnB Gama)

Profa. Diana Lucia Moura Pinho (Faculdade UnB Ceilandia)
Profa. Katia Elizabeth Puente-Palacios (Instituto de Psicologia)
Profa. Ormezinda Maria Ribeiro (Instituto de Letras)

Representantes Técnico-Administrativos:
Joana D’Arc Sampaio de Souza (Faculdade UnB Ceilandia)
Leandro de Oliveira Evangelista (Faculdade UnB Planaltina)

Representantes da Administracao:
Claudia Maffini Griboski (Decanato de Planejamento e Orcamento)
Prof. Paulo Roberto Menezes Lima Junior (Decanato de Ensino de Graduacéo)

Representantes Discentes:

Gabriel Coutinho Farias (Graduagéo)

Vivian Salomé&o lanelli (Graduac¢ao)

Maria Marlene Rodrigues da Silva (P6s-Graduacao)

Representantes da Sociedade Civil:

Adriana Rigon Weska (Organizag&o de Estados Ibero-Americanos para a Educagéo, a Ciéncia
e a Cultura)

Maria Susley Pereira (Secretaria de Estado de Educac¢do do Distrito Federal)



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

Grupo Técnico de Avaliacdo da Comissao Prépria de Avaliacao

DPO: Claudia Maffini Griboski; Leticia Oni Pimenta Laurentino

DAF: Viviane Alves Costa; Viviane Amorim de Oliveira

DGP: Emelle Rodrigues Novais da Cruz; Nicollas Stefan Soares da Costa
DEG: Desirée Bittencourt; Joseilma Luciana Neves Siqueira

DPP: Helena Eri Shimizu; Renata Aquino da Silva de Souza

DEX: Juliangela Alves Damaso Gameiro; Luis Henrique da Silva Menezes
DAC: Kelver Rodrigues de Aguiar; Luisa Marques da Rocha Baumgartendo
INT: Profa. Sabine Gorovitz; Lucia Maria da Graga Rabelo de Assuncao
PRC: Ana Cristina Brand&o Ribeiro Silva; Daniel Olinto Silva Alves

Diretoria de Avaliacdo e Informacdes Gerenciais
Claudia Maffini Griboski (DPO)

Leticia Oni Pimenta Laurentino (DPO)

Amanda Guedes Andrade Bedritichuk (DPO)
Mariana Dias Batista Logrado (DPO)

Maria Lucia Soares de Sousa (DPO)

Revisao de Texto
Karin Giselle Ferreira Ventura

Dados da Instituicdo

Universidade de Brasilia

Cédigo: 2

Instituicdo Publica Federal

Organizagdo Académica: Universidade
Categoria Administrativa: Publica Federal

Dirigente Principal: Profa. Marcia Abrahdo Moura

Endereco da Sede: Campus Universitario Darcy Ribeiro — Reitoria
70910-900 Brasilia, DF

Telefone: (61) 3107 3300/3350/3400

E-mail: unb@unb.br

Portal: http://www.unb.br

Campi:

Campus Universitario Darcy Ribeiro

Faculdade UnB Ceilandia

Faculdade UnB Gama

Faculdade UnB Planaltina

Dados de Criacao:

Documento: Decreto do Conselho de Ministros
Numero do Documento: 500

Data do Documento: 15/1/1962

Data de Publicacdo: 16/1/1962

Situacéo Legal Atual: Credenciada

Credenciada para ministrar educacao a distancia: Sim

Lista de Siglas e Denominacdes

FUNDAQ.Z\O UNIVERSIDADE DE BRASILIA (FUB)
CONSELHO DIRETOR
SCD Secretaria do Conselho Diretor

UNIVERSIDADE DE BRASILIA (UnB)

CONSELHOS SUPERIORES

CONSUNI Conselho Universitario

CONSELHO COMUNITARIO

CEPE Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo
CEG Cémara de Ensino de Graduagéo
CEX Céamara de Extensao


mailto:unb@unb.br
http://www.unb.br/

EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

CPP Cémara de Pesquisa e P6s-Graduacéo
CCD Cémara da Carreira Docente

CAD Conselho de Administracéo
CAC Cémara de Assuntos Comunitarios
CAF Camara de Administragéo
CGP Camara de Gestéo de Pessoas
CPO Cémara de Planejamento e Orcamento

REITORIA
VRT Vice-Reitoria
GRE Gabinete do Reitor
SCA Subsecretaria de Comunicagdo Administrativa
SOC Subsecretaria de Orgéos Colegiados
PRC Prefeitura do Campus
DIRAD Diretoria de Administracdo
DISER Diretoria de Servigos
DIMAP Diretoria de Manutencao Predial
DIMEQ Diretoria de Manutencdo de Equipamentos
DITEC Diretoria de Tecnologia
DISEG Diretoria de Seguranca
OUV Ouvidoria
PJU Procuradoria Juridica
AUD Auditoria Interna

DECANATOS

DEG Decanato de Ensino de Graduacao
DTG Diretoria Técnica de Graduacao
DAIA Diretoria de Acompanhamento e Integracao Académica
DEGD Diretoria de Ensino de Graduag¢éo a Distancia
DGI Diretoria de Gestao da Informacédo

DEX Decanato de Extensdo
DTE Diretoria Técnica de Extenséo
CAL Diretoria Casa da Cultura da América Latina
INTERFOCO Diretoria de Capacitacédo e Formacdo Continuada
DDIR Diretoria de Desenvolvimento e Integragdo Regional

DPP Decanato de Pesquisa e Pds-Graduacgao
DIRPE Diretoria de Pesquisa
DIRPG Diretoria de Pds-Graduacgéo
DIRIC Diretoria de Fomento a Iniciagcéo Cientifica
DIRDI Diretoria de Desenvolvimento Institucional e Inovacéo

DAC Decanato de Assuntos Comunitarios
DDS Diretoria de Desenvolvimento Social
DEA Diretoria de Esporte, Arte e Cultura
DIV Diretoria da Diversidade
RU Restaurante Universitario

DAF Decanato de Administracéo
DCO Diretoria de Compras
DCF Diretoria de Contabilidade e Financas
DGM Diretoria de Gestao de Materiais
DPA Diretoria de Apoio a Projetos Académicos
DTER Diretoria de Terceirizagdo
CEPLAN Centro de Planejamento Oscar Niemeyer
DOB Diretoria Obras
DGl Diretoria de Gestao de Infraestrutura

DGP Decanato de Gestdo de Pessoas
DCADE Diretoria de Capacitacdo, Desenvolvimento e Educacéo



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

DAP Diretoria de Administracdo de Pessoas
DSQVT Diretoria de Salde, Seguranca e Qualidade de Vida no Trabalho
DPAM Diretoria de Provimento, Acompanhamento e Movimentag&o

DPO Decanato de Planejamento e Orgcamento
DPL Diretoria de Planejamento
DOR Diretoria de Orgamento
DAl Diretoria de Avaliag&o e Informag8es Gerenciais
DPR Diretoria de Processos Organizacionais

ASSESSORIAS E SECRETARIAS

SAA Secretaria de Administracdo Académica
SECOM Secretaria de Comunicacdo

SEI Secretaria de Empreendimentos Imobiliarios
SGP Secretaria de Gestdo Patrimonial

INT Assessoria de Assuntos Internacionais
CERI Coordenacéo de Cerimonial

ORGAOS COMPLEMENTARES
BCE Biblioteca Central

CPD Centro de Informatica

EDU Editora Universidade de Brasilia
FAL Fazenda Agua Limpa

ACE Arquivo Central

CENTROS
CCOM Centro de Politicas, Direito, Economia e Tecnologias das Comunicacdes
CDS Centro de Desenvolvimento Sustentavel
CDT Centro de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico
CEAD Centro de Educac¢édo a Distancia
CET Centro de Exceléncia em Turismo
CESPE Centro de Selecdo e de Promocgéo de Eventos
CIFMC Centro Internacional de Fisica da Matéria Condensada
CME Centro de Manutencao de Equipamentos Cientificos
CPAB Centro de Pesquisa e Aplicacdo de Bambu e Fibras Naturais
CPCE Centro de Producao Cultural e Educativa
CRAD Centro de Referéncia em Conservacdo da Natureza e Recuperacdo de Areas
Degradadas
DATAUNB Centro de Pesquisas de Opiniao Publica da UnB
CEAM Centro de Estudos Avancados Multidisciplinares
CIORD Centro Integrado de Ordenamento Territorial
CETEC Centro Transdisciplinar de Educa¢cdo do Campo e Desenvolvimento Rural
CEFTRU Centro Interdisciplinar de Estudos em Transportes
CAEP Centro de Atendimento e Estudos Psicoldgicos

UNIDADES ACADEMICAS
FACULDADES
FACE Faculdade de Economia, Administracédo e Contabilidade
ADM Departamento de Administragao
CCA Departamento de Ciéncias Contabeis e Atuariais
ECO Departamento de Economia
GPP Departamento de Gestao de Politicas Publicas

FAC Faculdade de Comunicacéo
DAP Departamento de Audiovisuais e Publicidade
JOR Departamento de Jornalismo

FAU Faculdade de Arquitetura e Urbanismo
PRO Departamento de Projeto, Expressao e Representacao
TEC Departamento de Tecnologia
THA Departamento de Teoria e Histdria



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

FAV Faculdade de Agronomia e Medicina Veterinaria
FCE Faculdade UnB Ceilandia

FCI Faculdade de Ciéncia da Informacéo

FD Faculdade de Direito

FE Faculdade de Educacao
MTC Departamento de Métodos e Técnicas
PAD Departamento de Planejamento e Administracao
TEF Departamento de Teoria e Fundamentos

FEF Faculdade de Educacao Fisica
CO Centro Olimpico

FGA Faculdade UnB Gama

FM Faculdade de Medicina
NMT Nucleo de Medicina Tropical

FS Faculdade de Ciéncias da Saude
DSC Departamento de Salde Coletiva
ENF Departamento de Enfermagem
NUT Departamento de Nutricdo
ODT Departamento de Odontologia
FAR Departamento de Farméacia

FT Faculdade de Tecnologia
EFL Departamento de Engenharia Florestal
ENC Departamento de Engenharia Civil e Ambiental
ENE Departamento de Engenharia Elétrica
ENM Departamento de Engenharia Mecénica
EPR Departamento de Engenharia Producéo

FUP Faculdade UnB Planaltina

INSTITUTOS
IB Instituto de Ciéncias Biol6gicas
BOT Departamento de Botanica
CEL Departamento de Biologia Celular
CFS Departamento de Ciéncias Fisioldgicas
ECL Departamento de Ecologia
FIT Departamento de Fitopatologia
GEM Departamento de Genética e Morfologia
Z0OO0 Departamento de Zoologia

ICS Instituto de Ciéncias Sociais
CEPPAC Centro de Pesquisa e Pés-Graduacao sobre as Américas
DAN Departamento de Antropologia
SOL Departamento de Sociologia

IdA Instituto de Artes
CEN Departamento de Artes Cénicas
DIN Departamento de Desenho Industrial
MUS Departamento de Musica
VIS Departamento de Artes Visuais

IE Instituto de Ciéncias Exatas
CIC Departamento de Ciéncia da Computacao
EST Departamento de Estatistica
MAT Departamento de Matemética

IF Instituto de Fisica
IG Instituto de Geociéncias



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

GEO Departamento de Geologia Geral e Aplicada

GMP Departamento de Mineralogia e Petrologia

GRM Departamento de Geoquimica e Recursos Minerais
SIS Observatdrio Sismolégico

IH Instituto de Ciéncias Humanas
FIL Departamento de Filosofia
GEA Departamento de Geografia
HIS Departamento de Historia
SER Departamento de Servigo Social

IL Instituto de Letras
LET Departamento de Linguas Estrangeiras e Tradu¢éo
LIP Departamento de Linguistica, Portugués e Linguas Classicas
TEL Departamento de Teoria Literaria e Literaturas

IP Instituto de Psicologia
PCL Departamento de Psicologia Clinica
PED Departamento de Psicologia Escolar e do Desenvolvimento
PPB Departamento de Processos Psicoldgicos Basicos
PST Departamento de Psicologia Social e do Trabalho

IPOL Instituto de Ciéncia Politica
IQ Instituto de Quimica
IREL Instituto de Relagdes Internacionais



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

Lista de Tabelas

Tabela 1. Medidas descritivas das avaliacdes do item percepcdo sobre o desempenho

1 (0 1= o SRR 22
Tabela 2. Medidas descritivas das avaliacdes do item disciplinas. ..........ccccveeeeiiiiiiiieeieennnns 23
Tabela 3. Medidas descritivas das avaliacdes do apoio institucional a disciplina. ................... 23
Tabela 4. Medidas descritivas das autoavaliaGBes. ...........ccovcvrriiireeeis i r e 24
Tabela 5. Base de Egressos da UnB com CPF, 2015.........cccccoeiiiiiiiiiiiieeeee e 32
Tabela 6. Egresso da UnB atuando no mercado formal, por situacdo académica e regido
geografica do trabalho formal, 2015 .........ooiiiiiiiiiie e 32
Tabela 7. Graduados da UnB atuando no Mercado Formal, por Regido e Estado, 2015........ 32
Tabela 8. Egressos da UnB Atuando no Mercado Formal do DF, por Tipo de Vinculo
Empregaticio € Nivel do CUIS0, 2015 .......uiiiiiiiiiie ettt e e e e e e 33
Tabela 9. Tempo de trabalno NA UNB ... 36
Tabela 10. Tempo de estudo NA UNB ..ot 36
Tabela 11. EVOIUGAO0 d0 IGC 2008-2015 .......cciiiiiiiiiiiiieie ettt et e e e e e e e e e s ennees 40
Tabela 12. Projetos Pedagdgicos de Cursos aprovados na CEG em 2016. ..........ccccveeeeeeninnns 66
Tabela 13. Quantitativo de DOISAS .........ccuuiiiiiiie e 71
Tabela 14. Quantitativo de alunos na POS-GraduagGaio ...........c.eeeeiivieeiiiieie e 71
Tabela 15. Numero de atendimentos a imprensa — 2015 € 2016..........ccccceveeeeeeeiiciiieeeeeeeeeeinns 75
Tabela 16. NUmero de clippings — 2015 € 2016.........ccccuueieieeeiiiiiiiieeee e a e 76
Tabela 17. Namero de artigos e matérias no portal da UnB — 2015 € 2016...........cccveeeeiireeernnns 76
Tabela 18. Relatérios Mensais Midias Sociais Secom/UnB — 2016 (Facebook)..............ccc....... 79
Tabela 19. Relatdrios Mensais Midias Sociais Secom/UnB — 2016 (TWitter) ...........cccvvuveeeeeenn. 79
Tabela 20. Namero de manifestacdes registradas na Ouvidoria, 2015 e 2016............cccveeennnee. 81
Tabela 21. Namero de manifestacdes registradas na Ouvidoria por tipo, 2015 e 2016............. 81
Tabela 22. NUmero de manifestacdes registradas na Ouvidoria por publico solicitante, 2015 e
20 ) X PSPPI 81
Tabela 23. Numero de manifesta¢des registradas na Ouvidoria por assunto, 2015 e 2016...... 82
Tabela 24.Evolucdo do numero de manifestacdes registradas pela Ouvidoria de 2011
= 2 0 PSPPSR 82
Tabela 25.Vendas e Publica¢gBes da Editora UnB, UnB, 2014, 2015 € 2016.........ccccvveeveeeennnne 84
Tabela 26. Estudantes participantes do Programa Bolsa Alimentacéo por Campus, 2016 ....... 85
Tabela 27.Estudantes participantes do Programa Moradia Estudantil da Graduacdo, na
modalidade de pecunia por Campus, 2016. ........c.eeeiiuiieeiiiiiee e e siee e sree e see e saaee e aaaaee s 85
Tabela 28. Estudantes participantes do Programa Moradia Estudantil da Graduacdo na
modalidade de vaga Na CEU, 2016 .......ccuiiiiiiiiiiiieee et e e e e st e e e e e e e snnnreeeaaaeeas 86
Tabela 29. Totais de estudantes participantes do Programa Moradia Estudantil da Graduacao
POF CAMPUS, 20L6. ....cceiiiiiiiiiiie ettt e e e e e et e e e e s e e e e e e e s s s nn e e e e e e e s 86
Tabela 30. Totais de estudantes participantes do Programa Auxilio Socioeconémico por
[OF= 10 0] 01U K2 0 1 K TSP PTUPPPPPPPPNN
86
Tabela 31.Estudantes participantes do Programa Moradia Estudantil da Graduacdo na
modalidade de vaga Na CEU, 2016 ............uuuuuuiuuiuirieieieieieieieiereeerersesserereeneererer———————————. 86
Tabela 32. Auxilios Emergenciais concedidos por Campus, 2016 ..........cccceevveeeeiiiieeennieeeennne 87
Tabela 33. Estudantes cadastrados por tipo de necessidade especial, UnB, 2015 e 2016....... 89



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

Tabela 34. Quantitativo de ocupantes de fung@o gerencial que participou de acgbes de

Loz 10 = Lod 1 - Lo o 1 USSP
101

Tabela 35. Quantitativo por categoria funcional que participou de a¢Bes de capacitagéo....... 102

Tabela 36. Média de percepcao de suporte ao treinamento pelos participantes. .................... 102

Tabela 37. Médias da avaliacdo de reacdo da ambientacdo a novos servidores. ................... 103

Tabela 38. Avaliacdo da Infraestrutura da Universidade, 2015-2016........cccccceeeeviivvinnereeenninns 110

Tabela 39. Avaliag&o da Infraestrutura da Biblioteca, 2014-2015 .........ccccvieeeeeiiiniiiiieeeee e 114



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

Lista de Quadros

Quadro 1. Dados da ManteneUOra........ccceeieiiiiieiee e 16
QuAdro 2. DadoS A IES ... ———— 16
Quadro 3. Atos Regulatorios da IES .........ccoeiiiiiiiiiiiiie e 17
(0 TUF:To | fo 1 M @F0] 14 oTo 1S [oF= Lo Je F- N 04 = NS SR 17
Quadro 5. Composicao da CPA (CONLINUAGED) .......evveiiirrieiiiiie ettt 18
Quadro 6. Atos e Resolu¢Bes de formacdo e nomeagdo da CPA........ccccevii i, 18
Quadro 7. Cronograma da autoavaliacéo para o triénio 2017-2019........ccccceeevivivieeneeeeeeiccvnnnen, 20
Quadro 8. Aspectos POSItIVOS € @ APIIMOIAN .........uuueieieeeiiiiieiee e e e e e ssrie e e e e e e s s e e e e e e s snernaeees 28
Quadro 9. Sugestdes de temas para 0S ProxXimos FOIUNS........c.cooviiiiiiiiiiiee e 29
Quadro 10. Sugestdes para aumentar a participacdo da comunidade académica................ 29
Quadro 11. Perfil dos respondentes da Consulta a Comunidade Académica..............c.c........ 35
Quadro 12. Avaliacdo externa para os cursos de Letras — Japonés, Letras — Lingua
Estrangeira Aplicada e Teoria, Critica e Historia da Arte — DImensao 1. .......cccccccoecvvvvieeeeeninnnnns 37
Quadro 13. Avaliacdo externa para os cursos de Letras — Japonés, Letras — Lingua
Estrangeira Aplicada e Teoria, Critica e Histria da Arte — DIMens&0 2. ......cccccceevecvvvveeeeeeeiennnns 38
Quadro 14. Avaliacdo externa para os cursos de Letras — Japonés, Letras — Lingua
Estrangeira Aplicada e Teoria, Critica e Historia da Arte — DIMens&0 3. ......ccccceevvvvvvieeeieeninnnnns 38
Quadro 15. Classificacdo das universidades do Centro-Oeste ...........ceeeeviiiiiiieiieeeenniiiiien, 43
Quadro 16. Indicadores do Ranking Web das Universidades ...........cccccoviiiieiniiineinieee e, 44
Quadro 17. Universidades brasileiras no Ranking Web das Universidades: .............cccccc.... 44
Quadro 18. Universidades brasileiras no Ranking Web das Universidades: ................ccc...... 45
Quadro 19. Metas do DEX para 0 @ano de 2017 .......coioioiiiiiieiiise i 54
Quadro 20. Acordos de Cooperagéo Internacional da UnB, por continente..................... 58
Quadro 21. Estudantes da UnB em IntercaAmbio Internacional, por continente ................ 58
Quadro 22. Estudantes Estrangeiros em Intercambio na UnB, por continente..................... 59
Quadro 23. Avaliacdo da Gestédo da UnB pelos diSCENES ........ccvvvcvviiiiriiee i 63
Quadro 24. Avaliacdo da Gestdo da UnB pelos servidores docentes...........cccveeeeeeeeeiinnnnen. 64
Quadro 25. Avaliacdo da Gestédo da UnB pelos servidores tECnIiCOS ........ccoovvvvveereeeeeiiivnnnnn, 64

Quadro 26. Cursos superiores na modalidade a distancia aprovados no edital n°® 75/2014 —
DED/CAPES. 67

Quadro 27. Conceito dos programas de Mestrado Profissional ..........ccccccoviiiiiiiiiiieniiiinnen, 70
Quadro 28. Conceito dos programas de Mestrado e Doutorado académicos........................ 70
Quadro 29. Programas d€ EXIENSE0......cuiieeiiiiiiiiiieie e e i e eiiieireee e e s st r e e e e s s e e e e e e e e snanaeees 72
Quadro 30. Meios de comunicagédo utilizados para obter informacdes da UnB..................... 84
Quadro 31. Utilizacdo dos servigos prestados pela Ouvidoria da UnB ...........ccccoveeviiieeennne 85
Quadro 32. Alunos de Graduacdo Atendidos no SOU para Orientacdo e/ou
Acompanhamento Académico, por Curso, N0 @N0 2016. .......cccvvieereeereiiiiiiieee e e srrrre e e e 87
Quadro 33. Numero de participantes em programas no ano de 2016........c.cccceevveeriierenieeenen 91

Quadro 34. Quantitativo de estudantes que realizaram estagio obrigatorio e ndo obrigatério
em 2016. 92

Quadro 35. Quadro-Resumo do desempenho das atividades de capacitacdo, carreira e
Lo [CEST=T T oT=T o aToIN=T o g b2 O I PRSP 103

Quadro 36. Servigos oferecidos pela BCE — 2016..........cccoueieiiiiieeiniiiee e 112



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

Lista de Figuras

Figural. Representacdo dos segmentos da comunidade académica que responderam ao

formulario de avaliaC8io d0 3% AVAL.......coccuiiiiiee ettt e st e e e e e s e e e e e e e s s ene e e e e e e e annes 27
Figura 2. Assertiva: O evento atendeu as suas eXPECtatiVas? .........ccccvevvuvereiniiereiiineeesnnnnens 28
Figura 3. Resposta a questdo: “Vocé tem conhecimento do PDI?"..........ccccvivveeeeeviicciieeeeenn, a7
Figura 4. Evolucdo da quantidade de alunos estrangeiros recebidos pela UnB por meio de
iNtercAmbio, 2008 @ 2016. .......ceeiiiriiieiiiiiiee ittt ettt e st e ettt et et e et e e b e e e nnreee s 60
Figura 5. Avaliacdo da Contribuicdo das atividades na formacédo discente..............cccvvveeennn.. 74
Figura 6. NUumero de atendimentos a imprensa — 2016 .........cococcvvieeereeeiiiiiiiieeee e cesrreee e e 75
Figura 7. Numero de paginas visitadas e acesso ao portal — 2016 ..........cccocceevieeiieeenieennnen. 77
Figura 8. Crescimento das redes SOCIAIS .........cuuriiiiuiiieiiiiiie ettt 78
Figura 9. Dados das interagBes N0 FACEDOOK............cccuuuiiiieiiiiiiieee et 80
Figura 10. Bolsas do Programa Bolsa Atleta Universitario, 2012-2016. ..........cccccceeeveivvveeeeeennn. 88
Figura 11. Programas de acompanhamento académico realizados pelo PPNE ....................... 90
FONTE: PPINEJUNB ...ttt ettt e e e e ettt e e e e e s bbb b e e e e e e e e eanns 90
Figura 12. Eventos realizados €M 2016. ...........ueiiieiiiiiiiiiiiee et e e e 93
Figura 13. Niumero de estudantes registrados em cursos de graduacgédo da FUP por ano........ 98
Figura 14. Principais motivos que explicam a auséncia em acdes de capacitacdo promovidas
0U cUSEtEAdAS PEIA UNB. ..o 105
Figura 15. Niumero de ordens de servigo por tipo de servigo, realizadas em 2016. ................ 115

11



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

Sumério
N o =TT o = Lo Lo TSR 14
2. Introducéo 16
2.1 DAd0S da INSIUIGEOD .. .eeeeeeiieeiiieie e ettt e e e e e e e sneeae e e e e e e e nnes 16
2.2 CoMPOSIGAOD A CPA ... e st e st e e 17
2.3 Plano estratégico de autoavaliaGa0 ..........ceveeeieiiiiiiireeeeeiiiiieeer e e e e e sieree e e e e e 18
G T 1V =Y (oo (o] oo 1= SO 20
4. Eixo 1 — Planejamento e Avaliag8o INSHUCIONAl ..........ccoviiiiiiiiiiieiiie e 21
4.1 Avaliacao de diSCIPIINA .......cccuuiiiiiiiiie it 21
4.2 Indicadores de Acompanhamento da Qualidade do ENsino.........ccccccceecvvvveeeennn. 25
4.3 Acles de sensibilizacdo quanto a importéancia da avaliacdo institucional........... 26
4.3.1 FOrUM da CPA — AVAL ...ttt e e e e e e e e e e e s nenreeeeaae e s 26
4.3.2 Boletim, Site da CPA UnB € CPA ItINEIaNte ........coeeieeeiiieiieeieeeeeeeeeieee e 29
4.4 PeSqUISA 08 EQIreSSOS ....cciviiiiiiiiiiieeee ettt a e 31
4.5 EStUOOS U8 EVASEOD ....eveiiieiiiiiiiiiiiee ettt ettt e e et e e e e e s eeaaeeeaan 34
5. Eixo 2 — Desenvolvimento INStUCIONAL..............oeiiiiiiiiiiiiie e 46
5.1 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) ... 46
5.2 Desenvolvimento Institucional — RealizagBes............cccveeiviiiiiiieiiiee e 48
5.2.1 Administracdo, Planejamento € OrGamento..........oooiuviiieiieeeiiiiiiiiie e eiiieeee e 48
5.2.2 GESLA0 8 PESSOBS ....uviiiiiiieeiiiiiiii ettt e e s e e e e e e e e e e e e s e eeaaeeeeann 49
5.2.3 ENSINO A& GradUAGAD .....ccciuviiieiiiiiie ittt ettt et e e e e s snnaeeas 51
5.2.4 PesquiSa € POS-GratdUAGAD . .........uueieiiiriiieiiiieeeiiieeeesiteeeesieeeesssneeesssseeessnsseeessnneeeas 52
5.2.5 EXEBNSA0O ... .teeiiiie ettt e e e e e e e e e e e s b b an e e e e e e e e aan 53
5.2.6 Responsabilidade SOCIaAl ..........cocuiiiiiiiiiiiii e 54
5.2.7 INtErNACIONANIZAGAD ... ...eeiiiiiiiii ittt 56
5.2.8 Resultados da Consulta @ Comunidade ACademiCa..........cccevvevivvereiiiiieeeiiiiiees e 63
6. EiXO 3 — POIitiCAS ACAUEMICAS .. .eeeiuvviieeiiiiiie e ittt e ettt e e sttt e sttt e et e e s snbae e e s snaaeeesnnsbeeesnnsnees 65
6.1 Politicas para 0 Ensino, a Pesquisa € a EXteNS80 ........ccoovviieeiiiiiieiiiieec e 65
6.1.1 Acdes académico-administrativas relacionadas com o ensino de graduacéo.......... 65
6.1.2 AcbBes académico-administrativas relacionadas ao ensino de poés-graduacdo e a
[0 L2EST0 (V1L PP UUUPPUPPRTT 70
6.1.4 Acdes académico-administrativas de eXteNSA0 .......cceuvvvveeeiiiiiiiirireeeeessirereee e e e e 72
6.1.6 Resultados da Consulta @ Comunidade ACad@miCa..........cccceevvuveeeiniiieeiiiiieee s 74
6.2 Comunicacao comM a SOCIEAATE .........c.evvviereeeieiciiiee e e e e e e 74
6.2.1 ASSESSONA A€ IMPIEINSA ..eeeeiiiieeiieiieeeeeeieiitietreeesesstetreeeeeessssstaaeeeeeeesesnsntenreeeeeesaannns 74
6.2.3 Calendario INSttUCIONal — 2007 ........cccuviiiiiiiiee e 80
6.2.4 Pesquisadores Parceiros da IMPreNSa..........couiuieiiaiiieieeiiiiee it 80
(eI SN @ 111/ To (o] - N PRSP 80
6.2.6 Carta de Servicos a0 CidadA0........cuvieeiiiiiiiiiiiie e iiriiieer e e s e e e e e e ar e e e e e e e nanes 83
6.2.7 GUIA 0O CAIOUID......oieiiieiieee ettt ettt e e e e e ettt e e e e e e sttt e e e e e e e e e snnbenaeeeeeeeaannes 83
6.2.8 Campanha de Recepc¢do e Boas-Vindas aos Calouros.........cccveeeveeeeiiiiiiiieeeeeenennns 83
6.2.9 EItOra UNB .....coiiiiiiiiiiiii ettt e e e s e e e e e e e 84



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

6.2.10 Resultados da Consulta & Comunidade ACAd@miCa..........ccevvuveeeiiiieieiniieeeiiieennn 84
6.3 Politicas de Atendimento a0S DISCENES........ccciiuiiieiiiiieeiiiiee et e 85
6.3.1 ASSIStENCIA ESTUAANTIL......coiiiiiieie e 85
SRCIZAAY ool (o] oY (ofo] o1=To F=To [0 o [[od o R U R TP 87
6.3.3 Programas de acolhimento a0 iNgreSSaNte ...........cccuvreiieieeiiiiiiiiiee e e e e e seiriee e e e e e 88
6.3.4 Programas e projetos comunitarios com objetivo de executar uma politica artistica,
(o1 L= V== T o [0 1 1)Y= VO SRR 88
6.3.5 Programa Bolsa Atleta UNIVErSItArio.........c.ccoieieiiiiiiieeiiee e 88
6.3.6 Programas de Apoio as Pessoas com Necessidades Especiais (PPNE)................. 89
6.3.7 Programas de tutoria/MONITOIIA ... ...uuuuerureieiiieiuieiiieiaieieteierererererereeernreesrerseersrererernrene 91
6.3.8 Realizag8o e partiCipagao de EVENTOS...........eiiiiiiiiiiiiiiiie et 92
6.3.9 Restaurante UniVersitario (RU) .........ooouiiioiiiiieiiie e 94
7. EiXO 4 — POlICAS 08 GESIAD ....ceee it e ettt e e e e e e s et e e e e e e e e annneees 100
7.1 POIiticas de PeSS0aI........ccicuuiiiiiiiiie ittt 100
7.1.1 Plano de carreira do corpo docente e técnico-administrativo e sua gestao............ 100
7.1.2 Politica de capacitagéo e desenvolvimento do pessoal.........ccccceveeviiiieiniieeennne, 101
7.1.3 Politicas de qualificagdo do corpo docente e técnico-administrativo ...................... 104
7.1.4 Resultados da Consulta @ Comunidade ACadémiCa..........cccveeviieeeeniieeesiiiieee e 105
7.2 Organizacdo e Gesto da INStUIGAOD .........eeviiiiiiiiiiiiiiei e 105
7.2.1 Sistema de registro aCAUEMICO ......ccoiiiiiiiiiiiie et 107
8. EIXO 5 — INfra@StIULUIA ... .eeeiiiiie ettt e e e e e s et e e e e e e s s e beeee e e e e e e e nnnneees 108
8.1 Manutencgao € Conservagao das Ar€as ........cccceveuvveeiiiieeeiiiieeessiieeeeseeeeessnenes 108
8.1.1 ENErgia EIGIICA ... .uvvviiiiiie ittt e e et e e e et e e e s e e e nnes 108
ST B2 Yo 1V T NSO 109
8.1.3 ArEAS EXIEINAS .....eeveeeveeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt et st ee et ee s e st e e st e s ste e seeenereseanes 109
8.1.4 EIfICAGHES ....eeeeiieeiiiiiiieiie ettt e e e e e e e e e e e e e 109
8.1.5 ACESSIDIIAAAE ... 110
8.2 Resultados da Consulta & Comunidade ACAdEMICA .........ceeveeriieeieiiiieeeiiieennn 110

LRGN = 11 o] [T ] (T or= W @1=T o | 1 - PR 111
8.3. L INFFABSIIUIUIA ....eiiiieii ittt ettt e e e et e e e e e e s e nbabaeeeaaeeean 111
8.3.2 Servigos € INfOrMAatiZAGAO ........ouuviiieiie e 111
TG I [ 0] (0] 0 = i2= Loz T 10 PR 113
8.3.4 Plano de atualiZaG&80 00 ACEIVO .......cciiiiiiiiiiiiiieie ettt ee e e e 113
8.4 Resultados da Consulta a Comunidade ACAdEMICA .......cccvvvveviiieeeiiiiieeeiiinenn 114

8.5 Infraestrutura da CPA ... e 114

I @ U T3 @F- 12 ] o [P 115

LS I o] o 1S o [=T = Tt o L= T T T T SRR 117

13



@ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

1. Apresentacao

A autoavaliacdo institucional constitui importante instrumento que a UnB
dispbe para analisar suas acgles, avaliar processos e propor melhorias a
comunidade. E um momento de reflexdo coletiva e diagnostico que subsidia a
tomada de decisdo e a definicho de prioridades e possibilidades de
transformacao na trajetdria institucional.

Dessa forma, o processo avaliativo possui um carater tanto formativo
guanto emancipatoério, dado que, a medida que a UnB pratica a reflexao, adquire
conhecimentos, fortalece a visédo a respeito das atividades e acdes académicas
e administrativas.

Nesse sentido, o presente Relatério de Autoavaliacdo apresenta a
comunidade universitaria, ao Ministério da Educacdo (MEC) e a todos os
interessados, a avaliacdo das principais acdes e projetos realizados no ano de
2016. O Relatorio foi elaborado pela Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) com
base nos cinco eixos e dimensdes previstas no Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacéo Superior (SINAES), instituido pela Lei n°® 10.861, de 14 de abril de
2004, conforme a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n. 65, de 9 de outubro de
2014, que define o Roteiro para o Relatorio de Autoavaliagéo Institucional.

Durante o ano de 2016, acontecimentos importantes tomaram a agenda
da UnB. A Universidade de Brasilia foi avaliada como a melhor do Centro-Oeste
e a nona do pais pelo Ranking Universitario Folha, pelo segundo ano
consecutivo. Os cursos da UnB também se destacaram nessa avaliagéo, quando
comparados aos mesmos programas oferecidos em outras instituicdes. O curso
de Servico Social alcancou a 2° colocacao; Fisioterapia, a 4° Ciéncias
Contébeis, Nutricao, Psicologia e Relacdes internacionais, a 5° colocacéo.

Em 2017, o resultado da avaliacdo divulgado pelo MEC coloca a UnB
entre as onze melhores instituicdes de educacgdo superior do pais. Com este
resultado, a UnB alcanga, mais uma vez, o valor maximo do indice Geral de
Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC), Conceito 5. Foi divulgado também o
Conceito Preliminar de Curso (CPC) e o Conceito obtido no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Enade) que, em 2015 avaliou os cursos de
graduacdo de Administracdo, Administracdo Publica, Ciéncias Contabeis,
Ciéncias Econbmicas, Jornalismo, Publicidade e Propaganda, Design, Direito,
Psicologia, Rela¢bes Internacionais, Secretariado Executivo, Teologia e Turismo.
Além dos cursos tecnolégicos de comércio exterior, designs de interiores, moda,
grafico, gastronomia, de gestdo comercial, qualidade, recursos humanos,
financeira, publica, logistica, marketing e processos gerenciais. Todos os 14
cursos avaliados tiveram resultados satisfatorios, sendo que 93% com nota
maxima no Enade, Conceito 5 e CPC 4. Estes resultados serdo analisados junto
aos cursos para que sejam feitas proposi¢des de melhorias para o proximo Ciclo
Avaliativo do Sinaes. Destaca-se no periodo avaliado, a implantacdo do Sistema
Eletrénico de Informacdes (SEI) que representou enorme avango para a gestao
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de processos e documentos institucionais. Detalhes sobre sua implantacéo e
resultados serdo mais bem detalhados no decorrer do Relatorio.

No que tange ao permanente processo de autoavaliacdo, a CPA da UnB
deu continuidade as acfes de sensibilizacdo da comunidade académica quanto
a importancia da avaliacdo. Foi realizado o 3° Forum de Avaliacdo (AVAL), a
Consulta a Comunidade Académica, as avaliacdes in loco e o projeto CPA
[tinerante.

O 3° Aval destacou os temas da evaséo, retencao, trajetoria de egressos
e avaliacdo externa. O evento contou com a participacdo de docentes,
estudantes e técnico-administrativos e representou importante momento de
reflexdo sobre a autoavaliagéo e seus desdobramentos.

A consulta a comunidade académica foi realizada entre janeiro e fevereiro
de 2017, contando com a participacdo de 3.051 discentes, 465 docentes e 480
técnico-administrativos. Houve um avangco em relacdo as respostas do ano de
2016, da ordem de mais de 170%. Isso se deu devido & maior sensibilizagdo da
comunidade, alcancada pela disponibilizacdo da consulta no dominio do
matriculaweb.unb.br. Ao longo do relatério, trata-se das questdes com maior
detalhamento, respeitando-se o eixo para o qual elas foram planejadas.

As avaliacoes in loco foram reduzidas no ano de 2016. As visitas, que
outrora totalizavam 35 ao ano, se realizaram ao numero de trés, por decisao do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep),6rgao responsavel pela designacdo da Comisséo de avaliadores.

A iniciativa de maior destaque de 2016 foi a concretizagdo do Projeto da
CPA ltinerante, estratégia que aproximou a CPA dos institutos e faculdades,
compartiihando informacbes de egressos, retencdo e evasdao. A CPA foi
recebida com muita disposicdo pelos cursos de Administracdo, Ciéncias
Contabeis, Engenharia Automotiva, Pedagogia, Letras Japonés e pelo Instituto
de Ciéncias Exatas. Foram momentos proveitosos de discusséo, exposi¢ao e
retroalimentacéo do processo de autoavaliacdo na Universidade de Brasilia.

Com essa acdo, a autoavaliacdo comecou a vislumbrar frutos de
reconhecimento na Universidade. A demanda pelos dados e informacdes dos
cursos cresce a cada dia, revelando a importancia do dialogo das unidades
académicas sobre o processo de autoavaliacdo. A avaliacdo dessa iniciativa
sugere 0 redimensionamento do projeto, com uma acdo planejada que
contemple a aproximacao da CPA com todas as faculdades e institutos da UnB.

Os desafios ainda sdo muitos e espera-se que este Relatério de
Autoavaliacédo subsidie reflexdes e debates, ampliando as fontes e as formas de
obtencdo de dados e a consequente abordagem analitica e estratégica dos
problemas a serem enfrentados. A CPA da UnB reconhece que a realizacdo
deste trabalho é importante, mas reforca que ndo sintetiza e nem esgota o
processo de autoavaliacdo instituido na UnB. Trata-se de uma acéo articulada
com tantas outras que devem ser realizadas para um avango Sseguro e
consistente, que ndo dependa de voluntarismos, mas de acdes
institucionalizadas.
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2. Introducao
2.1 Dados da Instituicao

Quadro 1. Dados da Mantenedora

Mantenedora: Fundacgédo Universidade de Brasilia
Sigla: FUB
Cédigo: 2
CNPJ: 00.038.174/0001-43
Natureza juridica: Fundacéo Federal
Orgdo de Vinculagdo:  Ministério da Educacéo
Data de criacao: 15/12/1961
Sede: Brasilia
Atuacao: Distrito Federal
Fonte: UnB.
Quadro 2. Dados da IES
Dados da IES
Nome da IES: Universidade de Brasilia Sigla: UnB
Organizacdo Académica: Universidade Categoria Administrativa: Publica
Federal
Representante legal: Marcia Abrahdo Moura
Endereco: Campus Universitario Darcy Ribeiro N°: S/IN  CEP: 70910-
900
Bairro: Asa Norte Municipio/UF: Brasilia/DF
Telefone: (61) 3307-1750/2600 Sitio: http://www.unb.br e-mail:
unb@unb.br
Servidores Docentes: 2.542
Classe
Titular: 144 Associado: 448 Adjunto: 1713 Assistente: 218  Auxiliar: 19
Formacao
Graduacao: 22 Especialista: 9 Mestrado: 223 Doutorado: 2288
Outras informacdes
Substituto e Visitantes: 319
Servidores Técnico-administrativos: 3.271
Classe
A: 35 B: 87 C: 459 D: 1374 E: 1316
Formacdo
Fundamental Incompleto: Fundamental Completo: Ensino Médio: 616
44 80
Graduacao: Especializacdo: 354 Mestrado: 230 Doutorado: 41
1906
N° de Cursos: 139
Integral: 98 Noturno: 32 A Distancia: 9
Licenciatura: 45 Bacharelado: 93
Darcy Ribeiro: 123 Ceilandia: 6 Gama: 5 Planaltina: 5
N° de Discentes: 42.864
Integral: 30.709 Noturno: 11.398 A Distancia: 757
Darcy Ribeiro: 36.214  Ceilandia: 2.586 Gama: 2.567 Planaltina: 1.497

Dados Pés-Graduacao
Stricto Sensu
N° de cursos: 155

Mestrado: 87 Doutorado: 68
N° de Discentes Stricto Sensu: 9.433
Mestrado: 5.464 Doutorado: 3.969

Fonte: Extrator de Dados SIAPE 02.01.2017 e DW SIAPE 26.01.2017
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Quadro 3. Atos Regulatérios da IES

Organizacao:

Credenciamento:
Credenciamento

EAD

Recredenciamento

Lei n° 3.998, de 15 de dezembro de 1961, publicada no Diario Oficial
da Unido - Secéo 1 de 20/12/1961, Pagina 11221.

Decreto n° 500, de 15 de janeiro de 1962, publicada no Diario Oficial da
Unido - Secédo 1 de 16/1/1962, Pagina 559.

Portaria n°4.055, de 23 de dezembro de 2003, publicada no Diario
Oficial da Unido — Secéo 1, Pagina 251.

Portaria n® 767, de 21 de julho de 2016, publicada no Diario Oficial da

EAD: Unido — Secéo 1 de 22/07/2016, pagina 140.

Publicado no DOU n. 7, de 11/1/1994, com emendas e alteracbes
aprovadas pelo Conselho Universitario da UnB, por meio da Resolucao
Estatuto: n. 29/2010, de 7 de dezembro de 2010, publicada no DOU n. 21, de
31/1/2011, p. 124, Secéo 1, e da Resolucdo n. 7/2011, de 24/5/2011,

publicado no DOU n. 125 de 1°/7/2011, p. 11, Secao 1. Link
Regimento: Aprovado pela Resolucdo n. 015/2000, do Conselho Diretor da FUB,

) publicada no DOU n. 80-E, de 25/4/2001. Link
Fonte: UnB.

Destaca-se que a UnB registra o ato regulatorio de credenciamento
institucional em 1962. Embora o marco legal determine que as universidades
sejam avaliadas para fins de recredenciamento a cada dez anos, a UnB foi
credenciada para fins de oferta da modalidade de educacdo a distancia em
2003 e recredenciada em julho de 2016.

2.2 Composicao da CPA

Quadro 4. Composicao da CPA

Nome Representacado Mandato
Presidente - Faculdade de

Maria Eduarda Tannuri Pianto Economia,Administracdo, e Economia 02/04/2017
(Presidente)

N . Representantes Docente - Instituto de

Katia Elizabeth Puente-Palacios Psicologia 02/04/2017

Ormezinda Maria Ribeiro E:tr:' :;sentantes e = G 6 13/12/2017

Euler de Vilhena Garcia Representantes Docente - Faculdade 13/12/2017
UnB Gama

Diana Liicia Moura Pinho Representantes Docente - Faculdade 13/12/2017
UnB Ceilandia
Representantes Técnico-

Nair Aguiar de Miranda Administrativos — Centro de Estudos 02/04/2017
Avancados de Governo e Administracao
Representantes Técnico-

Juliana Legentil Ferreira Faria Administrativos — Decanato de 02/04/2017
Planejamento e Orcamento
Representantes Técnico-

Joana D’ Arc Sampaio de Souza  Administrativos — Faculdade UnB 13/12/2017
Ceilandia
Representantes Técnico-

Leandro de Oliveira Evangelista Administrativos — Faculdade UnB 02/04/2017
Planaltina

- ~ . Representantes Discentes — Graduacao

Vivian Salomé&o lanelli Faculdade de Direito 02/04/2017

Gabriel Coutinho Farias Rep_resentantes D_|Asce_ntes = EIE 31/10/2017
Instituto de Geociéncias

Maria Marlene Rodrigues da Representantes Discentes — P4s- 12/08/2016

Silva

Graduacdo Instituto de Letras
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Quadro 4. - Composicao da CPA (continuacao)

Nome Representacao Mandato

Representantes Discentes — P4s-
Francisca Aparecida de Souza Graduacao Faculdade de Economia, 31/10/2017
Administracdo e Contabilidade

Representantes da Administracao -

Claudia Maffini Griboski Decanato de Planejamento e 13/12/2018
Orcamento

Representantes da Administracao -

Paulo Roberto Menezes Lima Junior Decanato de Ensino de Graduagio 03/03/2018
Adriana Rigon Weska Representante da sociedade civil 15/02/2018
Maria Susley Pereira Representante da sociedade civil 15/02/2018

Fonte: CPA, UnB.

Quadro 5. Atos e Resolucdes de formacao e nomeacao da CPA

Documento Descricdo

Resolucao do Conselho Universitario Instituir, no &mbito da Universidade de Brasilia (UnB),
0031/2013 a Comisséo Propria de Avaliagcdo (CPA)

Nomeia os membros da Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) da Universidade de Brasilia (UnB)

Substitui membros da Comisséo Prépria de Avaliacédo
(CPA) da Universidade de Brasilia (UnB)

Substitui membros da Comissédo Propria de Avaliagdo
(CPA) da Universidade de Brasilia (UnB)

Substitui membros da Comisséo Prépria de Avaliacédo
(CPA) da Universidade de Brasilia (UnB)

Reconduz e Substitui integrantes da Comisséo Prépria
de Avaliacao (CPA) da Universidade de Brasilia (UnB)

Nomeia integrantes da Comissédo Prépria de Avaliacao
(CPA) da Universidade de Brasilia (UnB)

Nomeia integrantes da Comissao Propria de Avaliagao
(CPA) da Universidade de Brasilia (UnB)

Ato da Reitoria 0883/2013

Ato da Reitoria 1124/2014

Ato da Reitoria 0332/2015

Ato da Reitoria 0971/2015

Resolucdo da Reitoria 0147/2015

Resolucao da Reitoria 0014/2016

Resolucado da Reitoria 0023/2016

Fonte: CPA, UnB.

2.3 Plano estratégico de autoavaliacdo

O processo de autoavaliacdo conduzido pela Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) é realizado em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), envolvendo todos os atores que atuam na instituicao,
aproveitando os resultados das avaliacbes externas e as informacdes
coletadas e organizadas a partir dos documentos oficiais da instituicdo. Esse
processo € consolidado neste Relatorio de Autoavaliacéo Institucional, que tem
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como finalidade fomentar a cultura de avaliacdo institucional e subsidiar os
processos de avaliagao externa.

Para dar o suporte administrativo necessario e promover a continuidade
de acles relacionadas a avaliacdo, ha também a Diretoria de Avaliacdo e
Informacdes Gerenciais, a Coordenacdo de Avaliacdo do Ensino de
Graduacdo, a Diretoria de Desenvolvimento Institucional e Inovacdo e a
Coordenacéo de Avaliacao da Produtividade de Extenséo. Todos esses setores
possuem, conforme sua area de competéncia, o dever de promover acdes
avaliativas que possam garantir controle e subsidiar melhorias aos processos.

A elaboracdo deste relatério teve como objetivo contribuir para o
conhecimento da instituicdo e o apoio a tomada de decisdo; permitir que 0s
individuos reconstruam uma visédo geral das atividades desenvolvidas, de suas
condicOes de trabalho e dos resultados obtidos nas diferentes acdes; e permitir
uma avaliagdo das metas definidas no planejamento institucional da UnB. Este
Relatorio de 2016 fundamenta-se nas 10 dimensfes do SINAES distribuidos
em cinco eixos, conforme Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065 e com
analise global do conjunto de dimensdes, estruturas, relacdes, compromisso
social, atividades, finalidades e responsabilidades da Universidade, de modo
integral.

Apos reunides de planejamento, a CPA propbe que o processo de
autoavaliacdo na UnB seja organizado para o triénio (2017-2019), visando
contemplar a aproximacdo do Ciclo Avaliativo do Sinaes'. Desse modo, o
relatorio de autoavaliagdo institucional ter4d duas versbes parciais e uma
integral ao final dos trés anos. Em 2017, serdo aprofundados os temas
referentes ao Eixo 1 (Planejamento e Avaliacdo Institucional) e Eixo 2
(Desenvolvimento Institucional: Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional; Responsabilidade Social da Instituicdo); em 2018 aprofundar-se-a
os temas referentes ao Eixo 3 (Politicas Académicas: Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo; Comunicagdo com a Sociedade; Politica de
Atendimento aos Discentes) e Eixo 4 (Politicas de Gestdo: Politicas de
Pessoal; Organizacdo e Gestao da Instituicdo; Sustentabilidade Financeira); e
em 2019, retoma-se os anteriores, aprofundando-se no Eixo 5 (Infraestrutura
Fisica).

Esta nova estrutura possibilitara uma analise das avaliagbes ocorridas
nos institutos e faculdades, bem como a identificagdo das melhorias
evidenciadas a partir dos processos de avaliacdo. Portanto, de modo
concomitante, sera avaliado em acdo continua com os NDE dos cursos, as
acOes propostas seguindo o cronograma do Ciclo Avaliativo do Sinaes, como
no quadro 6:

! Art. 33. O ciclo avaliativo compreende a realizacio periddica de avaliacio de instituicdes e cursos superiores, com referéncia nas
avaliagdes trienais de desempenho de estudantes, as quais subsidiam, respectivamente, os atos de recredenciamento e de
renovagdo de reconhecimento (Art.33, Portaria MEC n2 40/2007, republicada em 2010).
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Quadro 6. Cronograma da autoavaliacéo para o triénio 2017-2019

Bacharelados nas
areas de Ciéncias
Sociais Aplicadas,
Ciéncias Humanas e
afins?

Bacharelado nas Areas
de Ciéncias da Sautde, Bacharelado nas Areas de Ciéncjas
Ciéncias Aggérias e Exatas e afins e Licenciaturas
Afins

Arquivologia, Arquitetura e Urbanismo,
Artes Cénicas, Artes Visuais,

Administracao Biblioteconomia, Biotecnologia,

A . Agronomia, Ciéncias Ciéncia da Computagéo, Ciéncias
Ciéncia Politica, . . NP ~ -
Ciéncias Contabeis Ambientais, o Bjolpg|cas, Conlputriu;_ao, Educa(;ao_
Ciéncias Econﬁmicaé Enfermagem, Farmécia, Artistica, Educacéo Fisica, Engenharia
Ciencias Sociais ' Gestao de Agronegécios, Civil, Engenharia de Computacéo,
Comunicacio Soci'aI Medicina, Medicina Engenharia Elétrica, Engenharia de

Desi ac o Veterinaria, Nutricdo, Producédo, Engenharia de Redes,
esign, Direito, Gestéo od lodia. Said E haria Eletronica. E hari
de Politicas Publicas ontologia, Salde ngenharia Eletronica, Engenharia

. ' Coletiva, Gestéo Mecénica, Engenharia Mecatrdnica,
Jornalismo, ; . . !
Museologia Ambiental, Er,n‘e_zrmagem Engenharia Amblenta!, Eng,en_hana
. . " (FCE), Farméacia (FCE), Florestal, Engenharia Quimica,
Psicologia, Relactes .. . o losofia. Fisi fiai
Internacionais, Servico F|S|oter.ap|a.(FCE), Estatlstlc_a, Filoso ia, Fls_lcg,_Geo isica,
Social. Teoria ,Critica o Fonoaudiologia (FCE), Geografia, Geologia, Historia, Letras,
His,téria da, Arte e Saude Coletiva (FCE) e Letras-Traducao, Letras-Traducao
Turismo Terapia Ocupacional Espanhol, Libras, Linguas Estrangeiras
: (FCE). Aplicadas — MSI, Musica, Matematica,

Musica, Pedagogia, Quimica, Quimica
Tecnoldgica, Ciéncias Naturais (FUP)
e Educacédo do Campo (FUP)

Fonte: Manual do Enade, Inep.

3. Metodologia

Este Relatorio de Autoavaliagdo Institucional, referente ao ano de 2016,
foi elaborado sob a coordenagédo da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA/UnB)
e baseia-se na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65, publicada em 9 de
outubro de 2014, que estabelece as diretrizes para a elaboracao dos relatorios
de autoavaliacéo das InstituicGes de Educacdo Superior.

O texto do Relatério descreve, realiza analises quantitativas e
qualitativas, e propde melhorias e planos de acdo que subsidiem a gestédo
institucional. Ao trabalho da CPA somam-se os esfor¢cos envidados pelo Grupo
Técnico de Avaliacdo (GTA), formalmente designado por portaria da reitora,
cujo objetivo € apoiar a coleta de informacdes para a elaboragdo deste
relatério. O GTA possui natureza multidisciplinar, responsével pela captagéo de
dados a serem analisados pela CPA e utilizados na producéo deste Relatério.
O GTA ¢é orientado a coletar dados e informacfes que representem o
acompanhamento das atividades, objetivos e metas descritos no Planejamento
de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente. Além disso, foi solicitado aos
participantes que destacassem as principais realizacées ocorridas em 2016, os

? Cursos avaliados pelo Enade e avaliagéo in loco em 2016 com resultado divulgado em margo de 2017.
* Cursos avaliados pelo Enade e avaliagéo in loco em 2017 com resultado divulgado em dezembro de 2017.
* Cursos avaliados pelo Enade e avaliagdo in loco em 2018 com resultado divulgado em dezembro de 2018.
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principais entraves e dificuldades enfrentados, plano de melhorias e metas para
2017.

Além das informacdes coletadas pelo GTA, a UnB conta com a Consulta
a Comunidade Académica. A consulta representa uma importante ferramenta
de que a CPA dispde para ouvir os segmentos da comunidade universitaria
acerca dos processos e areas da Universidade. A consulta referente ao ano de
2016 contou com um avancgo em relacdo as anteriores, haja vista ter alcancado
0 espaco do portal Matricula Web para sensibilizacdo do segmento discente.
Essa proposicao representou um aumento de 173% nas respostas em relacao
ao ano anterior.

Os resultados da consulta serdo apresentados ao longo do relatério,
bem como outras pesquisas sobre autoavaliacdo institucional, realizadas no
ambito da UnB, como o estudo de egressos, por exemplo.

Os estudos de egressos com metodologia desenvolvida pela CPA tém
contribuido para a reflexdo dos cursos sobre a formagcdo dos estudantes.
Possibilita ainda verificar o impacto dessa formacao e sua insercdo no mundo
do trabalho.

Contribuindo com essa iniciativa, os estudos de evasao, elaborados pelo
Decanato de Ensino de Graduacgao, visam informar com os coordenadores de
cursos e Nucleo Docentes Estruturantes (NDE) sobre a trajetéria académica
dos estudantes e permanéncia no curso e na instituicao.

Esses estudos sugerem aprofundamento tematico que possa promover
melhorias no projeto pedagdgico dos cursos.

Para a organizacdo da estrutura do Relatorio de Autoavaliagdo, foi
realizada uma Oficina com os membros da CPA, a fim de analisar as acdes e
contemplar os aspectos previstos na Nota Técnica do Inep n. 065/2014 que
apresenta o Roteiro de Elaboracdo do presente Relatério.

4. Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional

Com a expansao que a Universidade de Brasilia vivenciou nos dltimos
anos, representada pelo aumento significativo da sua estrutura fisica, do
namero de matriculas, de docentes e de técnico-administrativos, os esfor¢os
para fortalecimento da sistematica de avaliacdo e planejamento também foram
expandidos. Nesta secdo estdo descritos 0s projetos e 0s processos de
autoavaliacdo institucionais implantados e previstos na UnB, conforme
estipulado pelo Planejamento de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2014-
2017 (Item 8).

4.1 Avaliacao de disciplina

Ao final de cada semestre letivo, os discentes da Universidade de
Brasilia realizam, facultativamente, avaliagdo dos docentes (Tabela 1), das
disciplinas cursadas (Tabela 2), do apoio institucional as disciplinas (Tabela 3)
e do proprio desempenho académico (Tabela 4). Por meio de questionario
acessado virtualmente pelo sistema Matricula Web, os estudantes avaliam os
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indicadores das categorias a partir das escalas: ‘Insuficiente’, ‘Ruim’, ‘Regular’,
‘Bom’ ou ‘Excelente’. Além disso, podem registrar os pontos fortes e fracos. A
identidade do estudante € mantida em sigilo.

Principal ferramenta de avaliagcdo da qualidade do ensino ofertado na
graduacéo pela UnB, os resultados obtidos servem de suporte aos Nucleos
Docentes Estruturantes (NDE) e respectivos Colegiados dos Cursos de
graduacdo para decisdes sobre reformas curriculares e propostas pedagogicas,
além de ser um dos critérios para a progressao funcional dos docentes.
Apresentam-se a seguir os ultimos resultados agregados das avaliacbes dos
estudantes em cada bloco de quesitos, no segundo semestre de 2015°. Cabe
ressaltar que o carater ndo obrigatério da avaliacdo permite ao estudante
escolher quais disciplinas avaliar. Os itens sédo avaliados, pelo discente, na
escalade 1ab.

Em que pese as informacdes desconexas com o periodo avaliado, na
andlise da Tabela 1, a percepcdo dos estudantes sobre o desempenho do
professor indica que os professores tém dominio do contetdo e os estudantes
concordam com isso. Entretanto, quando se refere a capacidade de despertar
interesse, a avaliagdo € menos positiva. HA uma discordancia quanto a nota
média, o que sugere que existem muitos alunos que fazem uma avaliacdo mais
baixa do que a média apresentada. Avaliacdo similar pode ser observada no
item de utilizacdo de estratégias de ensino que facilitam a aprendizagem.

Tabela 1. Medidas descritivas das avaliagdes do item percepcdo sobre o
desempenho professor.

. N. de

PERCEPGAO SOBRE OS PROFESSORES Média DeSVIO-  avaliacses

padrao -

respondidas

Dominio dos conteddos ministrados 4,47 0,97 38.046
Clareza na transmissao dos contetidos 4,03 1026 38.028
Adequacéo das atividades desenvolvidas para o alcance
dos objetivos propostos 4,07 1,21 37.829
Capa~C|dade de de§pertar o0 interesse dos estudantes em 381 1,38 37 851
relacdo aos conteudos
Ut|||zag_a0 de estratégias de ensino que facilitam a 3.82 1,35 37 567
aprendizagem
Capacidade de lidar com divergéncias de opinido 4,08 1,26 36.224
Integracéo entre teoria, pesquisa, pratica e aspectos da 414 1,18 36849
realidade
Coeréncia entre nivel de complexidade das avaliacdes
(trabalhos, testes, provas, exercicios) e os contetdos 4,11 1,24 37.286
ministrados
Discusséao dos resultados de avaliacGes de 3.02 1,33 36.294
aprendizagem
Disponibilidade para esclarecer dividas e solucionar
dificuldades dos alunos relacionadas aos conteudos das 4,16 1,19 37.181

disciplinas

> Utilizou-se os dados de 2015, por serem os Ultimos disponibilizados para andlise. O ano de
2016 ainda encontra-se em fase de tabulagéo pelo Centro Brasileiro de Pesquisa em Avaliacdo
e Selecdo e de Promocao de Eventos (Cebraspe), responsavel pela coleta.
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Tabela 1. Medidas descritivas das avaliagbes do item percepg¢ao sobre o
desempenho professor (continuac¢ao)

. N. de
PERCEPGCAO SOBRE OS PROFESSORES Média D:z‘:;: avaliacdes
P respondidas
Ppnt_uahdade no cumprimento dos hordrios de inicio e 4.29 1,15 37612
término das aulas
Assiduidade (cumprimento do calendario académico) 4,42 1,05 37.589
MEDIAS 4,17 0,99 -

Fonte: DEG/UnB

Na tabela 2, a percepcdo dos estudantes sobre as disciplinas é
satisfatoria em todos os critérios avaliados. Destaca-se positivamente a
avaliacdo sobre a relevancia das disciplinas para a formacdo académica e
profissional, o que indica um curriculo organizado em consonancia com o perfil
esperado pelos estudantes.

Tabela 2. Medidas descritivas das avaliagbes do item disciplinas.

Desvio- L
DISCIPLINAS Média adrio avaliacGes
P respondidas
Clareza na descri¢cdo dos objetivos dos programas 4,17 1,19 49.571
Coeréncia entre objetivos, ementas e contetidos 415 1,19 49 291
ministrados
Clareza quanto aos critérios de avaliagdo 4,1 1,25 49.371
Adquagaq das bibliografias utilizadas nas propostas 418 117 47735
das disciplinas
Relevancia das disciplinas para a formacdo académica 435 1,08 49138

profissional dos alunos

MEDIAS 4,19 1,17 -

Fonte: DEG/UnB

Em relacdo ao apoio institucional as disciplinas, na Tabela 3, os
resultados demonstram uma avaliagdo mediana. Contudo, os desvios padrdo
sao elevados, evidenciando discordancia de uma parte dos respondentes sobre
essa avaliacdo. Seria recomendavel fazer uma andlise historica do
comportamento das medidas descritas, a fim de evidenciar possiveis melhorias
a serem indicadas a gestao.

Tabela3. Medidas descritivas das avaliagbes do apoio institucional a
disciplina.

. N. de
APOIO INSTITUCIONAL AS DISCIPLINAS Média DPSVIO  avaliacses
padrao .
respondidas
Qualidade das instalagfes destinadas as aulas tedricas 3,53 1,25 34.935
Qualidade das instalagfes destinadas as aulas praticas 3,56 1,29 23.329
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Tabela3. Medidas descritivas das avalia¢cdes do apoio institucional a
disciplina (continuacéo)

. N. de
APOIO INSTITUCIONAL AS DISCIPLINAS Média D2ESVIO-  avaliacses
padrao -
respondidas
ﬁ(r:](-ésso a bibliografia das disciplinas em bibliotecas da 357 1,28 29.190
Disponibilidade de equipamentos 3,53 1,27 27.072
Demais condi¢des necessérias ao desenvolvimento 3.65 1,16 31.020

das atividades das disciplinas

MEDIAS 3,57 1,25 -

Fonte: DEG/UnB

A Tabela 4 revela uma autoavaliagdo positiva dos estudantes quanto a
sua participacdo nas atividades desenvolvidas. Destaca facilidade no
relacionamento, pontualidade, assiduidade e demonstra um pouco mais de
esforco em relacdo aos estudos extraclasses e aprofundamento dos conteudos
e pesquisa.

Tabela4. Medidas descritivas das autoavaliacoes.

. N. de
AUTOAVALIACOES Média DPSVIO  avaliacses
padrao -
respondidas

P_art_|C|pagao nas atividades desenvolvidas nas 4.26 001 36.917
disciplinas
Estudos extraclasses dos contelidos das disciplinas 3,97 1,04 36.407
Apr_ofundamen_to dos_ cc_mtey(_jos das _d|SC|pI|nas por 3.79 114 36.215
meio de pesquisas bibliogréaficas e leituras
C_ap_ac_ldade de aplicar 0s co~nheC|mentos das 41 1,03 36.584
disciplinas em outras situacdes e contextos
Relacionamento com colegas das disciplinas 4,36 0,95 36.189
Relacionamento com os professores 4,26 1,04 36.368
P’0nt_uaI|dade no cumprimento dos horarios de inicio e 432 0.93 36.711
término das aulas
Assiduidade (presenca nas atividades desenvolvidas 432 001 36.782

nas disciplinas)

MEDIAS 4,17 0,99 -

Fonte: DEG/UnB

Considerando a importancia dessa avaliagdo para o planejamento das
acOes curriculares, a CPA destacou no Relatério do ano anterior a baixa taxa
de resposta dos estudantes e, apds analise fatorial realizada pelo Decanato de
Ensino de Graduacdo (DEG), foi identificada a necessidade de revisdo da
metodologia para corrigir 0s seguintes aspectos: instrumento muito longo,
perguntas similares em diferentes disciplinas e recursos tecnoldgicos instaveis.
Essa acéao foi implementada no ano de 2016, entretanto, este novo instrumento
nao foi objeto de andlise neste Relatério.

Nesse contexto, é imprescindivel que seja feito um acompanhamento do
cronograma de disponibilizacdo do resultado da avaliacdo docente. Essa

24



@ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

intempestividade compromete a finalidade do instrumento e o uso das
informagbes que podem subsidiar melhorias nos processos de gestdo
académica.

4.2 Indicadores de Acompanhamento da Qualidade do Ensino

Os atos regulatorios dos cursos de graduacdo da UnB séo
acompanhados pelo Decanato de Ensino de Graduacgao (DEG) por meio do e-
MEC, sistema eletronico de fluxo de trabalho e gerenciamento de informagdes
relativas aos processos regulatorios e de avaliagdo da educacdo superior no
sistema federal de educacéao, instituido pela Portaria Normativa n® 40/2007. A
equipe técnica do DEG mantém atualizadas as informacfes cadastrais dos
cursos e da instituicdo no sistema; orienta os coordenadores de cursos quanto
a instrucdo dos processos de atos regulatorios e ao preenchimento de
formulario (FE) de avaliacdo; e acompanha as avaliacbes dos cursos. Em
2016, trés cursos receberam avaliacdo in loco de comissao de especialistas do
Inep para fins de Renovacdo de reconhecimento de curso: Letras — Linguas
Estrangeiras Aplicadas ao Multilinguismo e a Sociedade da Informacao, que
recebeu conceito 4; e Teoria, Critica e Histéria da Arte e Letras — Lingua e
Literatura Japonesa, que receberam conceito 5.

Quatro cursos com processos protocolados para ato regulatério de
Reconhecimento preencheram o FE em 2016, etapa que antecede a avaliacao
in loco. Trata-se dos cursos: Engenharia Aeroespacial (FGA), Engenharia
Quimica (Darcy), Fonoaudiologia (FCE) e Saude Coletiva (Darcy). Os cursos
Nutricdo (Darcy), Odontologia (Darcy), Agronomia (Darcy), Gestdo do
Agronegécio (FUP), Gestdo de Agronegodcios (Darcy), Ciéncias Ambientais
(Darcy), Enfermagem (Darcy) e Gestdo Ambiental (FUP) também possuem
processos protocolados para Renovacdo de Reconhecimento de Curso. A
previsao de visita para todos 0s cursos é para o primeiro semestre de 2017.

Em 2016, o curso de Engenharia Automotiva (FGA) concluiu o prazo de
um ano para cumprimento das metas estabelecidas no Protocolo de
Compromisso firmado com o MEC devido ao resultado insatisfatorio em
dimensbes do Relatério de Avaliagcdo, que, ao final, teve Conceito de Curso
(CC) 3 atribuido em 2014. Nova visita foi requerida para reavaliacdo do curso.

Fizeram a prova Enade em 2016 os estudantes concluintes dos cursos:
Agronomia, Educacdo Fisica, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia,
Fonoaudiologia, Medicina, Medicina Veterinaria, Nutricdo, Odontologia e
Servico Social.

Para melhor apoiar os cursos nos atos regulatorios e avaliativos, além
de construir indicadores internos de avaliacdo, uma nova coordenacdo foi
criada no ambito do DEG - a Coordenacédo de Acompanhamento e Avaliagéo
Institucional.

Os Indicadores sao instrumentos fundamentais para a melhoria da
qualidade do ensino. Ao estabelecerem metas de médio e longo prazo,
constituem-se em importantes instrumentos contra a descontinuidade das
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politicas educacionais, fortalecem a acao planejada dos governos e contribuem
para que a sociedade exerca melhor o controle social com relacdo a atuacéo
do poder publico.

Uma das etapas fundamentais para o0 acompanhamento da qualidade do
ensino € a construcdo de um bom diagnéstico da situacdo educacional, que
aborde os problemas, os desafios, os acumulos e as possibilidades presentes.
Uma analise que aproveite as dificuldades, experiéncias e ideias das pessoas
que fazem cotidianamente parte do atendimento educacional, que se apropriem
dos impactos, das decisbes tomadas pela gestéo.

Para construir um diagnostico da situacdo do ensino, a avaliagdo é
realizada de maneira participativa envolvendo a comunidade académica, dessa
forma, os indicadores constituem uma proposta de avaliagdo cujo conceito de
qualidade na educacéao destaca as condi¢des concretas da oferta educacional.

O Inep divulgou os conceitos Enade e CPC (Conceito Preliminar de
Curso) dos cursos avaliados em 2015 na data recente de 8 de marco de 2017.
Os 14 cursos avaliados foram: Publicidade e Propaganda, Jornalismo,
Administracdo, Ciéncias Contabeis; Ciéncias Econdmicas, Desenho Industrial —
Programacao Visual, Design, Direito, Psicologia, Psicologia para Formacéao de
Psicdlogos, Relac¢des Internacionais e Turismo. Todos tiraram Conceito Enade
5, & excecao de Psicologia, que obteve Conceito Enade 4. E todos 0s cursos
ficaram com CPC 4.

Este resultado, embora positivo, merece analises mais aprofundadas, a
fim de conhecer os dados de cada curso em cada um dos insumos que
compde o CPC e de projetar acdes para melhoria dos indicadores no proximo
ciclo avaliativo do Sinaes. Sugere-se, inclusive, um estudo especifico articulado
com o DEG e DPO, aproximando a reflexdo junto aos coordenadores e NDEs
dos cursos avaliados.

4.3 Acoes de sensibilizacdo quanto a importancia da avaliacao
institucional

As acdes de sensibilizacdo sdo desenvolvidas para atender as metas de
avaliagdo relacionadas a expanséo dos trabalhos da CPA, sensibilizagdo da
comunidade académica para a importancia dessa Comisséo, garantia da sua
autonomia, ampliacdo da sua atuacado e resguardo do seu espaco na definicdo
e operacionalizacao de diretrizes e metas estratégias na UnB.

4.3.1 Forum da CPA — AVAL

O 3° Aval — Forum de Avaliagcdo da Universidade de Brasilia — foi
realizado no dia 19 de outubro de 2016, no auditério do prédio de Ciéncia da
Computacdo e Estatistica. O evento constitui importante agdo da CPA com
vistas a sensibilizar a comunidade académica para participar do processo de
autoavaliacdo da UnB, coletando sugestbes e feedbacks.

A 32 edicdo do Férum contou com a participacdo de 65 membros da
comunidade universitaria, entre professores (41), alunos (5) e servidores
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técnico-administrativos (18). O Aval de 2016 teve como tema de painéis e
mesas-redondas: “Perspectivas da avaliagdo no Ensino Superior”; “Avaliacao
externa: como receber uma comisséo de avaliacdo externa”; “Egressos: onde e
como estdo nossos ex-alunos?” e “Evasdo, Retencdo e Taxa de Sucesso na
Graduacao na UnB”.

ApGs a realizacdo do evento, todos os participantes receberam
formulario eletrbnico para avaliagdo e proposicdo de sugestbes para 0S
proximos féruns. Foram respondidos 17 formularios que totalizaram
aproximadamente 26% dos participantes.

De acordo com o observado na Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada., entre 0s segmentos da comunidade universitaria que
responderam ao formulario de avaliacdo, os docentes tiveram maior
representacdo (53%), seguidos dos técnico-administrativos (23%) e dos alunos
e convidados externos, com 12% de participantes em cada um dos segmentos.

M Professor
W Aluno
W Convidado externo

W Técnico-administrativo

Fonte: CPA, UnB.
Figural. Representacdo dos segmentos da comunidade académica que
responderam ao formuléario de avaliagdo do 3° AVAL.

Embora em nimero pouco representativo diante do universo de 37.982
estudantes de graduacdo, 8.153 alunos de pdés-graduacédo, 2.749 docentes e
3.024 técnico-administrativos (Censup, 2015) — integrantes da comunidade
académica —, os participantes avaliaram de forma positiva o atendimento as
expectativas em relacdo ao evento (76,5%). A avaliacao esta representada na
Figura 2.
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WSim

mNao

Fonte: CPA, UnB.
Figura2.  Assertiva: O evento atendeu as suas expectativas?

O Aval é um férum estratégico para sensibilizar a comunidade
académica a participar efetivamente dos processos de avaliagdo institucional.
Neste sentido, a mobilizacdo para os temas de interesse sdo fundamentais.

Os quadros apresentados na sequéncia descrevem aspectos positivos a
aprimorar e sugestdes de temas para as proximas edicdes e de maior
recorréncia nas questdes abertas do instrumento de avaliagcéo do 3° AVAL.

Quadro 7. Aspectos positivos e a aprimorar
Avaliacdo 3° Aval - CPA

Aspectos positivos Aspectos a aprimorar
A interagéo dos coordenadores com 0s
palestrantes e o interesse daqueles com a
avaliacdo externa sdo pontos muito positivos

Pouca ventilacdo e poucos participantes

nesse AVAL
Otimas palestras e temas Divulgacéo fraca
Organizacédo e programacao Maior participacéo dos coordenadores

Recepcdo e divulgacdo das atividades da CPA Baixa participacio da comunidade

universitaria

Relevancia dos temas
Fonte: CPA, UnB.

Analisando 0s aspectos positivos ressaltados no Quadro 7, se percebe
que houve uma articulacdo dos temas propostas no evento e o interesse da
comunidade académica. Contudo, apesar do apoio institucional a realiza¢éo do
evento, a baixa aderéncia de participacdo ao evento, registrada nos aspectos a
aprimorar, denotam que as proximas edi¢cdes devem constar de um agenda
prioritaria com coordenadores de cursos e NDE, criar estratégias de divulgacdo
junto aos centros académicos (CA) e articular com eventos institucionais,
como, por exemplo, a Semana de Extensao Universitaria.
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Quadro 8. Sugestdes de temas para 0s proximos Foruns
Temas

Metodologia de acompanhamento de estudantes em risco de evasao

Modelos de avaliagdo bem-sucedidas: Casos de sucesso de outras universidades publicas
(nacionais ou estrangeiras) na diminuicéo de taxas de evasao ou na retencao; Ferramentas
de suporte a avaliagao

PDI e autoavaliacdo: como alinhar

Métricas de avaliacdo: Formas alternativas de captacao de dados, como cooperacao com
CAs e institutos, descentralizando o trabalho

Metodologia para avaliagdo: métodos qualitativos e quantitativos (agées complementares),
Maior detalhamento da avaliacéo interna

Rangqueamento do desempenho com base na avaliacdo

Benchmarking Avaliacao Institucional

Andlise comparativa da CPA da UnB e de outras IFES: Experiéncias pedagdgicas internas
(UnB) ou externas (outras universidades) que tém contribuido para a melhoria do ensino e

motivacdo dos alunos.
Fonte: CPA, UnB.

As sugestbes para o proximo Férum mostram um carater amplo de
temas e exigem um planejamento de atividades para contemplar as areas de
interesse. Destaca-se o interesse em conhecer experiéncias bem-sucedidas, o
que pode ser contemplado com a organizacdo de encontros e seminarios ao
longo do ano, além de seminarios sobre experiéncias pedagogicas internas
(UnB) ou externas (outras universidades) que tém contribuido para a melhoria
do ensino e motivacdo dos alunos. Os temas poderdo ser agrupados em
grandes areas no planejamento do proximo AVAL, visando contemplar essas
expectativas.

Quadro 9.Sugestbes para aumentar a participacdo da comunidade académica
Temas

Ampla divulgacéo interna e externa

Convidar outras instituices do DF

Divulgar as atividades da CPA no informe rede, Secom e boletim CPA

Divulgacgéo via DCE
Realizar o forum durante a semana universitaria

Fonte: CPA, UnB.

E notdria a necessidade de fortalecimento do Aval como instancia de
discusséo dos resultados da avaliacdo e proposicao de acdes para a melhoria
da qualidade institucional. Para tanto, se faz mister implementar as sugestdes
destacadas pelos participantes, para ampliar participacdo da comunidade
académica e fortalecer o Forum Aval como estratégia de consolidacdo da
autoavaliacdo na UnB.

4.3.2 Boletim, Site da CPA UnB e CPA ltinerante

Site CPA UnB

O site da CPA constitui importante plataforma de informac&o acerca da
autoavaliacdo na Universidade para a comunidade académica. Na pagina é
possivel encontrar os instrumentos de avaliacdo, informacdes sobre egressos,
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retencdo, evasao, resultados de avaliacdo externa de cursos, legislacéo,
noticias e rankings.

A divulgacgéo dos trabalhos e projetos aproxima a comunidade da CPA,
atentando-a para a importancia da avaliagcdo e estimulando-a a conhecer e
participar dos momentos avaliativos na Universidade.

Este site € periodicamente atualizado pela CPA com o suporte
tecnologico do Decanato de Planejamento e Orcamento (DPO), seguindo
diretrizes institucionais do Centro de Informatica (CPD). E disponibilizado na
pagina principal da UnB um link para acesso a pagina da CPA, facilitando a
integracdo com as unidades académicas e os NDE. A pagina da CPA pode ser
acessada pelo link: www.cpa.unb.br.

Boletim CPA UnB

No ano de 2016, foram publicadas duas edicbes do Boletim CPA, que
trazem informacdes sobre diversos assuntos que permeiam a avaliacdo na
Universidade e as principais realizacbes da CPA no periodo. Toda a
comunidade académica tem acesso por meio do e-mail institucional, do site da
CPA (link) e também por versbes impressas que sao fixadas nos flanel6grafos
distribuidos pelos campi da Universidade.

CPA Itinerante

Nos meses de junho, julho e setembro de 2016, além de fevereiro de
2017, a CPA realizou as primeiras visitas do Projeto CPA ltinerante. O objetivo
da agéo é ampliar o contato CPA com as unidades académicas da instituicdo.
Durante as visitas, a comissdo apresentou um estudo relacionado a unidade
académica, contendo indicadores de avaliacao, tais como: pesquisa de evasao,
retencdo e egressos (area de atuacdo do egresso, empregabilidade no setor
formal, rendimentos dos recém-formados, rendimento dos egressos com mais
de cinco anos de atuacao no mercado e localizagdo geogréfica).

As reunides foram realizadas com a presenca dos coordenadores e do
Nucleo Docente Estruturante dos cursos. Nesse ano, 0S cursos de
Administracdo, Ciéncias Contabeis, Engenharia Automotiva (FGA), Fisioterapia
(FCE) e Fonoaudiologia (FCE), e o Instituto de Ciéncias Exatas receberam a
CPA ltinerante.

Esta acdo tem sido realizada por solicitacdo dos cursos e tem tido muita
aceitacdo por parte dos docentes. Neste sentido, seria de fundamental
importancia que todos 0s cursos tivessem a mesma oportunidade, a partir de
um planejamento da acao.

A proposta da CPA é promover a reflexdo sobre a avaliacdo a partir do
ciclo avaliativo do Sinaes. Os cursos a serem visitados pela CPA no ano de
2017 serdo os cursos das areas de Ciéncias Sociais e Aplicadas avaliados em
2015, que tiveram os resultados Enade, CPC e aqueles que tiveram resultados
da avaliagéao in loco divulgados nesse ano. A organizagédo dessa acgdo prevé
que, em trés anos (2017-2019), todos os 27 institutos e faculdades participaréo.

Essa acdo planejada ndo exclui a possibilidade de a CPA realizar
reunides especificas demandadas pelas coordenacdes de cursos e NDE.
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4.4 Pesquisa de Egressos

Acompanhar os egressos da instituicdo € uma forma de avaliar a
contribuicdo da Universidade a comunidade externa e a sociedade como um
todo. Representa ainda um momento de reflexdo acerca da qualidade dos
cursos e de feedback acerca da formacao ofertada.

A pesquisa de egressos a partir da Relagdo Anual de Informacbes
Sociais (RAIS) do Ministério do Trabalho e Emprego vem sendo realizada
desde 2013. A RAIS representa um censo anual de todo o mercado de trabalho
formal no Brasil e a forma como os dados sdo coletados garante que a
informagdo possa ser desagregada por Unidade da Federacédo, atividade
econdmica e ocupacdo. A informacdo é divulgada de acordo com o estoque
(nimero de postos de trabalho) e movimentos da forgca de trabalho
(contratacbes e demissdes), por género, idade, nivel educacional, rendimentos
médios e nivel de renda em salarios minimos.

A partir desses dados, é possivel realizar uma série historica dos ex-
alunos, tais como: faixa de renda, tipo de vinculo empregaticio, area de
atuacao e percentual por Unidade da Federacao. Vale notar, entretanto, que
nao € possivel localizar na RAIS ex-alunos que estejam atuando no mercado
informal (sem carteira de trabalho assinada), autbnomos que nao sejam donos
de uma empresa formal e individuos que estejam se dedicando a estudos de
pos-graduacao.

Na sequéncia, sao apresentados os resultados das apuracdes
realizadas em todas as unidades da Federacéo, tendo sido localizados 49.829
ex-alunos pelo CPF, chave de ligacdo entre os dados do SIGRA e da RAIS
2015° 7.

O levantamento representa um potencial de grande amplitude para
conhecer a insercdo dos ex-alunos no mercado de trabalho formal, sendo
possivel o aprofundamento até o nivel da relacdo entre o curso feito e o
enquadramento ocupacional. Seguem alguns resultados, com detalhamento
para os ocupados no DF, onde atua a maioria dos egressos, como forma de
apresentar o potencial analitico da RAIS. Ressalta-se que foram consideradas
as informacdes referentes ao ultimo vinculo de formatura do aluno na UnB.

A extracdo de dados do SIGRA foi realizada em 19 de julho de 2016,
contendo 78.571 egressos da UnB até 2015, considerando os graduados, pos-
graduados e desligados que ndo concluiram cursos. Ressalta-se que a amostra
utilizada é muito heterogénea, pois existe, por exemplo, uma diferenca muito
grande de desempenho no mercado de trabalho para individuos que sairam ha
um ano da universidade e individuos que sairam ha vinte anos.

® N&o se trata de levantamento censitario, uma vez que os registros da UnB n&o trazem o nimero do CPF de todos os
ex-alunos.

" Os dados do SIGRA a que se teve acesso remontam ao final dos anos 1990, o que exclui todos os egressos
anteriores a esse periodo.
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Tabela 5. Base de Egressos da UnB com CPF, 2015

Situacao Qtd.
Formado-Graduagédo 30.843
Formado-Pés 17.387
Desligados-Total 30.341
Total 78.571

Fonte: SIGRA — 19/07/2016

A partir do cruzamento entre esses dados e os da RAIS 2015, foram
encontrados 49.829 egressos no mercado formal de trabalho em 2015. Nas
tabelas a seguir, sdo apresentadas a distribuicdo dos egressos de acordo com
a forma de saida, curso, tipo de vinculo de trabalho e regido geografica do
trabalho.

Tabela6. Egresso da UnB atuando no mercado formal, por situacao
académica e regido geografica do trabalho formal, 2015

Centro-

Egresso - UnB DF Oeste Norte No:celes- Suc;est Sul  Total %

(exceto DF)
Formado-
Graduacio 17.680 714 1.400 282 1.493 267 21.836 43,82%
Formado-Poés 9.659 1.274 552 753 881 224  13.343 26,79%
Desligado-
Iniciativa do 6.195 505 333 193 733 156 8.115  16,28%
Estudante
Desligado-Falta
de Rendimento 4.604 350 102 153 380 121 5.710 11,46%
Outros 462 64 32 64 164 39 825 1,65%
Total 38.600 2.907 2.419 1.445 3.651 807 49.829 100%

Fonte: SIGRA — 19/07/2016; RAIS 2015

A analise da Tabela 6 permite concluir que a maior parte dos Egressos
da UnB (77,47%), atua no mercado formal do DF, independente da situagao.

Revela também que 70,61% dos estudantes egressos da UnB
concluiram o curso de graduacdo ou pos-graduacdo, e destes, 77,71%
possuem vinculo de trabalho no DF e o restante atua em diferentes regides
brasileiras.

Essa representacdo indica que a UnB tem atendido as expectativas de
formacao local e regional e destaca ateng¢do as demandas de responsabilidade
social.

Tabela7. Graduados da UnB atuando no mercado formal, por regido e
estado, 2015

Regiao Estado Graduados
DF 17.680
GO 616
Centro-Oeste MS 29
MT 69
Total 18.394
AC 1.224
AM 42
AP 10
PA 32
Norte RO 57
RR 13
TO 52
Total 1.400
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Tabela 7. Graduados da UnB atuando no mercado formal, por regido e
estado, 2015 (continuacgao)

Regido Estado Graduados

AL 11
BA 85
CE 37
MA 23
PB 20
Nordeste PB a0
Pl 21
RN 23
SE 20
Total 282
ES 34
MG 232
Sudeste RJ 477
SP 750

Total 1.493
PR 82
RS 65
Sul sC 120
Total 267

Total Geral 21.836

Fonte: SIGRA —19/07/2016, RAIS 2015.

Do universo de 21.836 estudantes egressos dos cursos de graduacao da
UnB, 84,24% tem vinculo de trabalho na regido Centro-Oeste, ratificando a
forte relacdo da Universidade com as demandas de formacdo, locais e
regionais. Na sequéncia, vem a regido Sudeste com 6,84% que € a mais
préxima e as regides Norte, Nordeste e Sul, respectivamente, com 6,41%,
1,29% e 1,22%

Vale observar na Tabela 8 como esses egressos se distribuem por curso
de graduacéo, curso de pés-graduacao e tipo de vinculo de trabalho.

Tabela8. Egressos da UnB Atuando no Mercado Formal do DF, por Tipo de
Vinculo Empregaticio e Nivel do Curso, 2015

Nivel do Curso

Tipo de Vinculo Graduacdo Mestrado Doutorado Residéncia Total
Servi¢o Publico Efetivo 15.718 4.995 1.726 370 22.809
Servico Publico Nao

Efetivo 1072 295 31 3 1.401
CLT 11.069 2.213 519 100 13.901
Temporario/Avulso 220 150 60 15 445
Outros 37 5 2 - 44
Total 28.116 7.658 2.338 488 38.600

Fonte: SIGRA —19/07/2016, RAIS 2015.

Da Tabela 8 depreende-se que mais de 95% dos egressos da UnB
atuando no mercado formal do DF se dividem entre o servigo publico efetivo
(59%) e o vinculo celetista (36%).

Esses estudos sdo importantes para caracterizar o perfil dos egressos
dos cursos e constitui importante informacdo para a politica de egressos da
UnB. Esta relacdo indica a necessidade de a UnB avaliar a oferta dos cursos
de pos-graduacdo em nivel de Mestrado Profissional, para colaborar com a
politica de egressos instituida.
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A CPA sugere um estudo especifico para analisar a demanda por curso
de Especializacdo e Mestrado Profissional, haja vista que mais da metade dos
concluintes de alguns cursos da UnB estdo em exercicio em cargos publicos no
Distrito Federal.

4.5 Estudos de Evasao

A UnB, segundo seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
pretende seguir de acordo com o objetivo da reestruturagéo universitaria, que €
crescer com qualidade, com o acompanhamento efetivo de seu desempenho,
com estratégias para a ocupacdo de vagas ociosas, reducdo das taxas de
evasdo e retencao dos alunos em cada um dos cursos. O maior desafio da
Universidade ndo € a evasdo, mas a retengao.

O DEG apresentou, na 5662 reunido do Cepe, em 13 de outubro de
2016, a analise da trajetéria dos alunos de graduac&o que ingressaram entre
2002 e 2008. Nesse estudo, foram determinadas a taxa anual de evaséo
(TAE), que “indica a fracdo de matriculas que estavam vigentes no ano
anterior, mas foram descontinuadas por qualquer raz&o diferente da obtencdo
de diploma”, e a taxa acumulada de diplomacéo (TAD), que “indica o
percentual dos alunos (contados por CPF) que, tendo ingressado entre 2002 e
2008, obtiveram diploma mais cedo ou mais tarde”. Observou-se que a taxa de
sucesso da UnB foi de 76,1%. Foram produzidos relatorios individualizados por
unidade académica, curso e opcdo de curso, que estdo disponibilizados na
pagina do DEG no Portal da UnB.

Esses estudos deverao ser continuados e a CPA sugere o incremento
de outras variaveis de analise, entre elas, mobilidade entre cursos, anélise de
perfis, formas de ingresso e desisténcia (assiduidade e/ou rendimento).

Consulta a comunidade académica

Parte importante do processo de autoavaliacao € ouvir discentes, técnico-
administrativos e docentes a respeito de questdes essenciais da Universidade.
Os trés segmentos sdo consultados anualmente na UnB a respeito de temas
como infraestrutura, servigos, imagem da instituicAo, comunicagdo com a
sociedade e acdes de capacitacao.

A pesquisa é realizada por meio de uma plataforma online de dominio
publico e os dados sdo armazenados e tratados pela Diretoria de Avaliagédo e
Informagbes Gerenciais, vinculada ao Decanato de Planejamento e Orgcamento.

As questdes, que séo referentes ao ano de 2016, versam sobre a
qualidade do ensino, o0s servicos prestados, infraestrutura, planejamento
estratégico, acbes de capacitacdo, além de uma questdo aberta que objetiva
colher sugestdes para melhorias no funcionamento da UnB.

O perfil dos respondentes da pesquisa realizada em janeiro e fevereiro de
2017 sera apresentado na sequéncia. O numero de respondentes foi de 3.051
discentes, 465 docentes e 480 técnico-administrativos. A distribuicdo dos
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respondentes por unidades administrativas e académicas € observada no
Quadro 10.

Quadro 10. Perfil dos respondentes da Consulta a Comunidade Académica

Unidade Discentes Docentes Técnicos Total
Biblioteca 0 18 18
Centros 24 3 32 59
Editora da UnB 0 2 2
\F/Zi';eurli?%?;de Agronomia e Medicina 098 22 20 140
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo 64 11 7 82
Faculdade de Ciéncia da Informacéo 98 8 6 112
Faculdade de Comunicacdo 58 11 5 74
Faculdade de Direito 110 5 4 119
E?)%l:;db%(ijdeagg Economia, Administracéo e 282 39 11 332
Faculdade de Educagéo 99 16 11 126
Faculdade de Educacéo Fisica 46 11 3 60
Faculdade de Medicina 38 4 9 51
Faculdade de Saude 172 34 15 221
Faculdade de Tecnologia 300 29 17 346
Faculdade UnB Ceilandia 217 46 26 289
Faculdade UnB Gama 211 18 12 241
Faculdade UnB Planaltina 83 29 10 122
Hospital Universitario 1 1 9 11
Instituto de Artes 93 12 8 113
Instituto de Ciéncias Bioldgicas 101 34 11 146
Instituto de Ciéncias Exatas 100 32 10 142
Instituto de Ciéncias Humanas 161 27 11 199
Instituto de Ciéncia Politica 39 3 3 45
Instituto de Ciéncias Sociais 65 8 4 77
Instituto de Fisica 43 5 4 52
Instituto de Geociéncias 55 15 9 79
Instituto de Letras 232 16 7 255
Instituto de Psicologia 62 14 7 83
Instituto de Quimica 103 6 5 114
Instituto de Rela¢des Internacionais 54 3 57
Prefeitura da UnB 0 1 18 19
Eg;(g;aq(iegzacr:)a;;%sé :)\ssessorlas e demais 0 1 150 151
Outros 42 1 16 59
Total 3051 465 480 3996

Fonte: CPA, UnB.

Em sua maioria, os respondentes estdo na UnB h4&, no maximo, trés
anos (Tabela 9 e Tabela 10). A maior concentracdo de respondentes docentes
se da entre aqueles que estdo na Universidade entre 5 (cinco) a 10 anos, com
33%.
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Esse comportamento revela a necessidade de ampliar o reconhecimento
da importancia da avaliagdo para o segmento docente e técnico-administrativo.
Para superar, € importante ampliar o uso dos resultados e a disseminagéo das
informacdes e acdes realizadas em decorréncia do processo de autoavaliacéo.

Tabela 9. Tabela 10.
Tempo de trabalho na UnB Tempo de estudo na UnB
Tempo Docentes Técnicos Tempo Discentes
Até 3 anos 18% 41% Até 1 ano 23%
Mais dzgoznos as 12% 10% Mais de 1 ano a 2 anos 21%
Mais deaiggos a10 33% 27% Mais de 2 anos a 3 anos 18%
Mais de 10 anos a 17% 6% Mais de 3 anos a 4 anos 15%
20 anos
Mais de 20 anos a 14% 10% Mais de 4 anos a 5 anos 11%
30 anos
Mais de 30 anos 6% 6% Mais de 5 anos 12%
Fonte: CPA, UnB. Fonte: CPA, UnB.

Entre os discentes, aqueles que mais responderam estao na UnB ha até
um ano (702 respondentes, 23%). Entre os técnico-administrativos, 0os recém-
chegados foram os mais expressivos (41% — até 3 anos). O mesmo
comportamento evidenciado pelos docentes se repete no segmento discente.
Os ingressantes demonstram mais interesse em responder os instrumentos de
coleta, enquanto os que se aproximam do final do curso parecem nao acreditar
na importancia de participar desse processo.

Os resultados preliminares da consulta serdo apresentados no decorrer
do relatério de acordo com o eixo analisado. Caracterizado o perfil dos
respondentes, o resultado da Consulta & Comunidade Académica sera
apresentado ao longo deste relatério de acordo com os eixos analisados e a
pertinéncia das questfes e temas abordados.

Desempenho da Universidade em avaliacboes externas e rankings de
avaliacdes externas de cursos de graduacao

Em 2016, a UnB recebeu trés comissfes de avaliadores externos de
cursos de graduacgao. Os conceitos dos cursos variam de 1 a 5 e sao obtidos
através da meédia ponderada de trés dimensdes: Organizacdo Didatico-
Pedagogica (Dimensédo 1); Corpo Docente e Tutorial (Dimensdao 2); e
Infraestrutura (Dimensdo 3).12. Os resultados das avaliacbes desses trés
cursos sao apresentados nos Quadro 11, Quadro 12 e Quadro 13.
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Quadro 11. Avaliacdo externa para os cursos de Letras — Japonés, Letras —
Lingua Estrangeira Aplicada, e Teoria, Critica e Histéria da Arte —

Dimenséo 1.
Item avaliado Conceito
Letras - Letras — Lingua Teoria, Critica e
Japonés  Estrangeira Aplicada  Histéria da Arte
Contexto Educacional 5 3 5
Politicas institucionais no a&mbito
5 4 5

do curso
Objetivos do curso 5 4 5
Perfil profissional do egresso 5 4 5
Estrutura curricular 5 3 5
Conteuddos curriculares 5 3 5
Metodologia 5 3 5
Estagio curricular supervisionado 4 3 NSA
Estagio curricular supervisionado
—relagéo com a rede de escolas 4 NSA 5
da educacao basica
Estagio curricular supervisionado
relacdo entre licenciandos, 4 4 5
docentes e supervisores da rede
de escolas da educacéo basica
Estagio curricular supervisionado 4 5 5
relacdo teoria e prética
Atividades complementares 5 3 5
Trabalho de conclusao de curso
(TCC) 5 NSA NSA
Apoio ao discente 4 4 5
Acdes (_jecprrentes dos processos 5 NSA NSA
de avaliacdo do curso
Atividades de tutoria 5 NSA NSA
Tecnologias de Informacéo e

e 5 4 5
Comunicagéao
Material didatico institucional 5 4 5
Mecanismos de interacdo entre
docentes, tutores e estudantes 5 NSA NSA
Procedimentos de avaliacdo dos
processos de ensino- NSA NSA NSA
aprendizagem
Numero de vagas 5 NSA NSA
Integracéo com as redes publicas NSA NSA NSA
de ensino
Integracdo do curso com o
sistema local e regional de NSA
saude/SUS relagdo
alunos/docente
Integracdo do curso com o
sistema local e regional de 5
saude/SUS - relacao
alunos/usuario
Atividades praticas de ensino
Atividades préticas de ensino
para areas da saude
Atividades préticas de ensino NSA
para Licenciaturas

Fonte: DAI/UnB
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Quadro 12. Avaliacdo externa para os cursos de Letras — Japonés, Letras —
Lingua Estrangeira Aplicada, e Teoria, Critica e Historia da Arte — Dimenséo 2.

Item avaliado

Conceito

Letras — Lingua

experiéncia docente

Letras - : Teoria, Critica e
& Estrangeira s
Japonés Aplicada Histéria da Arte

Atuacao do Nucleo Docente 4 5
Estruturante NDE
Atuacéo do(a) coordenador(a) 5
Experiéncia profissional, de magistério
superior e de gestdo académica do(a) 5 NSA NSA
coordenador(a)
Regime de trabalho do(a)

5 5 4
coordenador(a) do curso
Carga horaria de coordenacéo de curso NSA 5 5
Titulagdo do corpo docente do curso 5 NSA NSA
Titulagdo do corpo docente do curso —

5 5 5
percentual de doutores
Regime de trabalho do corpo docente 5 5 5
do curso
Experiéncia profissional do corpo NSA 5 5
docente
Exper|e~nC|a,n(_) exercicio da docéncia na 1 NSA 5
educacéo basica
Experiéncia de magistério superior do 5 NSA NSA
corpo docente
Relggao entre o niumero de docentes e NSA 4 5
0 nimero de vagas
Funmonamento do colegiado de curso 5 NSA NSA
ou equivalente
Producéo cientifica, cultural, artistica ou 5 4 5
tecnolégica
Titulacdo e formacao do corpo de NSA 4 5
tutores do curso
Exper|e~nC|a d_o corpo de tutores em NSA NSA NSA
educacéo a distancia
Rel_a(;f:\o docentes e tutores presenciais e NSA NSA NSA
a distancia por estudantes
ResponsNablhdade _doAcer)te pgla} NSA NSA NSA
supervisdo da assisténcia médica
Responsabilidade docente pela
supervisdo da assisténcia odontoldgica NSA NSA NSA
Nucleo de apoio pedagogico e NSA NSA NSA

Fonte: DAI/UnB

Quadro 13. Avaliacdo externa para os cursos de Letras — Japonés, Letras —
Lingua Estrangeira Aplicada, e Teoria, Critica e Historia da Arte — Dimenséao 3.

Item avaliado Conceito
Letras - : -
Letras - Lingua Zeﬂggbﬁgt&;a
Japonés Estrangeira Arte
Aplicada
Gabinetes de trabalho para professores
5 5 3
Tempo Integral (T1)
Espaco de trabalho para coordenacéo do 5 3 5
Curso e servicos académicos
Sala de professores NSA NSA 5
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Quadro 13. Avaliacéo externa para os cursos de Letras — Japonés, Letras —
Lingua Estrangeira Aplicada, e Teoria, Critica e Historia da Arte — Dimenséao 3
(continuacao)

Item avaliado Conceito
Letras - . .
Letras - Lingua Zeﬂ'i’:;’éﬁgt(";a
Japonés Estrangeira Arte
Aplicada
Salas de aula 5 5
Acesso dos alunos a equipamentos de
; » 5 4 5
informatica
Bibliografia basica 5 2 5
Bibliografia complementar 5 2 5
Periddicos especializados 5 5 5
Laboratérios didaticos especializados:
; 5 3 5
guantidade
Laboratérios didaticos especializados:
. 5 3 5
gualidade
Laboratorios didaticos especializados: 5 3 3
Servicos
Sistema de controle de producéo e
distribuiciio de material didatico NSA NSA NSA
Nyc_leo de Praticas Juridicas: atividades NSA NSA NSA
basicas
Nupleo de Pra‘ucas Ju~r|d|cas: a}tledades de NSA NSA NSA
arbitragem, negociacdo e mediacao
Unu_jades_ hosp|talar_es e complexo NSA NSA NSA
assistencial conveniados
Sistema de referéncia e contrarreferéncia NSA NSA NSA
Biotérios NSA NSA NSA
Laboratorios de ensino para a area da saude NSA NSA NSA
Laboratérios de habilidades NSA NSA NSA
Protocolos de experimentos NSA NSA NSA
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) NSA NSA NSA
Comité de Etica na Utilizacdo de Animais NSA
(CEUA)

Fonte: DAI/UnB

Considerando a avaliagéo externa realizada, os resultados serdao objeto
de analise da CPA em 2017 e de acompanhamento das metas e propostas de
melhoria para os proximos trés anos, até que participem do proximo Ciclo
Avaliativo do Sinaes.

Alguns desses itens seriam beneficiados por ac¢des conjuntas, por
exemplo, pela compatibilizagdo das bibliografias basicas e complementares
dos cursos com a disponibilidade da Biblioteca Central da UnB, ou pela
aguisicao racionalizada da bibliografia a fim de atender o maximo de cursos
possiveis. Essas a¢fes poderdo ser promovidas pelas unidades académicas,
por meio dos seus Nucleos Docentes Estruturantes, o que poderia causar
impacto em diversos itens das dimensdes de avaliacdo (ex.: acdes decorrentes
dos processos de avaliacdo do curso, atuacao do Nucleo Docente Estruturante,
funcionamento do colegiado de curso e bibliografia basica e complementar).

Analogamente, pode ser desenvolvida acdo relacionada a metodologia
de ensino envolvendo diversas areas da UnB, inclusive a Administracédo
Central, que poderia ter impactos em outros itens de avaliagdo (ex.: conteudos
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e estruturas curriculares e objetivos de curso). Acdes nesse sentido poderiam
ser desde a realizacdo de workshops e palestras promovendo novas
metodologias, até reunides multi e interdisciplinares para a discussao da
metodologia de ensino de um curso especifico.

b) IGC — indice Geral de Curso da Instituicdo

O IGC é uma métrica de avaliacdo utilizada pelo Inep/MEC que sintetiza
em um indicador a qualidade dos cursos de graduacéo e pos-graduacao stricto
sensu (mestrado e doutorado) das instituices de ensino superior brasileiras. A
metodologia de mensuracdo do indice € instituida em uma escala de cinco
pontos (1-5) e sempre faz referéncia ao ultimo triénio.

Entre os critérios de avaliagdo, para a graduacédo, o indicador utiliza o
Conceito Preliminar dos Cursos (CPC) no ano do calculo e nos dois anos
anteriores. Também séo considerados a qualificagdo do corpo docente, as
instalacdes fisicas, o projeto pedagdgico dos cursos e o resultado dos alunos
no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade). Em relacdo a
pos-graduacdo, abrange os conceitos de avaliacdo dos programas de pos-
graduacéo stricto sensu, atribuidos pela Coordenacédo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes), e o numero de matriculas nos programas.
Além disso, o IGC considera a distribuicdo dos estudantes entre os diferentes
niveis de ensino: graduacao, mestrado e doutorado.

Em 8 de marco de 2017, foi divulgado pelo Inep os Indicadores de
Qualidade da Educacgéo Superior 2015 durante Coletiva de Imprensa na sede
da autarquia, em Brasilia. Sdo trés os indicadores de qualidade: Conceito
Enade; Conceito Preliminar de Curso (CPC) e indice Geral de Cursos
Avaliados da Instituicdo (IGC).

Nesse contexto, no novo indice Geral de Curso da Universidade de
Brasilia, relativo ao ano de 2015, a UnB manteve o resultado anterior no IGC,
ficou com nota 5, garantindo novamente conceito maximo. No entanto, sua
meédia no IGC Continuo caiu de 4,05 para 3,97.

Tabela 11. Evolucdo do IGC 2008-2015

Ano 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

IGC | 4(3,89) |4(3,86) | 4(3,91) | 4(3,88) | 4(3,88) | 4(3,94) | 5(4,05) | 5(3,97)

Fonte: Relato Institucional UnB.

Os indicadores de qualidade (IGC, CI) e dos cursos (Enade, CPC e CC)
subsidiam a matriz orcamentaria e garantem a visibilidade e a comunicacao
com a sociedade. Dada a sua importancia, se torna necessaria uma acao
efetiva de acompanhamento dos insumos que compdem esses indicadores. A
CPA sugere o aprofundamento das analises e a articulacado da Gestao, visando
garantir a melhoria permanente dos resultados.

¢) RUF — Ranking Universitario Folha 20168

O RUF é uma avaliagcdo anual do ensino superior do Brasil feita pela
Folha de Sao Paulo desde 2012. Esse ranking classifica 195 universidades

# http://ruf.folha.uol.com.br/2016/ranking-de-universidades/
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brasileiras a partir das dimensfes pesquisa, inovacédo, internacionalizacéo,
ensino e mercado. Na Ultima avaliagéo, a UnB atingiu a 92 posicao.

Sobre as dimensbes do RUF, a Universidade ocupa a 52 posicdo em
ensino, a 142 em pesquisa, a 242 em mercado, a 112 posicdo em inovacao e o
15° lugar em internacionalizacdo. Em comparacdo com o ranking de 2015, a
Universidade caiu uma posi¢cdo na dimensdo ensino, manteve a posicao na
dimensdo pesquisa, caiu quatro posi¢cdes na dimensdo mercado, caiu uma
posicdo na dimensdo inovacdo e caiu quatro posicdes na dimensao
internacionalizacdo. Apesar das quedas nos indicadores, a UnB permanece
entre as dez melhores universidades do pais segundo o RUF, mantendo-se na
92 posigéao.

E importante destacar que este ranking utiliza variaveis distintas a cada
ano. Em 2016, a avaliacdo baseou-se em dois indicadores: 1) qualidade do
ensino (44 pontos) e 2) mercado de trabalho (36 pontos). Para o primeiro,
foram realizadas 2.125 entrevistas pelo Datafolha em 2014, 2015 e 2016, com
docentes qualificados como avaliadores do MEC. Esses profissionais foram
ouvidos sobre os trés melhores cursos do pais nas areas em que fazem
avaliacdo. No que diz respeito ao segundo indicador, foram realizadas 5.975
entrevistas pelo Datafolha em 2014, 2015 e 2016 com profissionais do mercado
(de empresas, hospitais, consultdrios, escolas e afins). Esses profissionais
também foram ouvidos sobre os trés melhores cursos do pais nas areas em
que contratam.

Estes indicadores sugerem que a UnB deve investir na pesquisa de
egressos e na analise de empregabilidade, obtidos atualmente com a base da
RAIS.

d) QS World University Rankings 2016/179

Publicado anualmente, o QS World University Rankings® foi criado para
ajudar os estudantes em potencial a fazerem comparacdes das universidades
lideres em todo o mundo. Com base em seis indicadores de desempenho, o
ranking avalia o desempenho da Universidade em quatro areas: pesquisa,
ensino, empregabilidade e internacionalizacéo.

Desde que os rankings foram desenvolvidos pela primeira vez, em 2004,
eles se expandiram para classificar mais de 900 universidades em 2016-17,
com mais de 3.800 avaliados. As 400 melhores universidades sao classificadas
individualmente, e o restante € classificado em grupos — comeg¢ando de 401-
410, até 701+,

Na metodologia utilizada pela organizacdo, o indicador de reputacao
académica tem a maior carga na pontuacéo e corresponde a 40% do total. Os
outros parametros adotados s&o: reputacdo com empregadores (10%),
proporcao de docentes por alunos matriculados (20%), citacbes por faculdade
(20%), presenca de estudantes internacionais (5%) e presenca de professores
e pesquisadores estrangeiros (5%). No caso da UnB, os indices com melhor
avaliacao foram reputacéo académica e reputacao dos empregadores.

° http://iwww.topuniversities.com/universities/universidade-de-bras%C3%ADlia#wur
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Na avaliacdo de 2016/17, apesar de ser a universidade mais bem
avaliada do Centro-Oeste, a UnB caiu pelo menos 110 posi¢cOes e hoje figura
entre as 601-650 melhores do mundo. Entre as instituicdes nacionais que estéo
na lista da QS, a UnB esta em 10° lugar, perdendo quatro posi¢cdes em relacao
a 2015/16.

Essa queda pode ser explicada por um problema de comunicagao
interna que ocasionou uma ma distribuicdo da informacéo entre os setores
responsaveis. E importante que a UnB organize a informac&o, ainda n&o
existente, para que possa informar em edicbes posteriores e melhorar seu
desempenho.

e) QS University Rankings América Latina 201610

Publicado desde 2011, o QS University Rankings América Latina
destaca as 300 melhores universidades da regido latino-americana. No
levantamento mais recente, a UnB atingiu a 92 posi¢ao, subindo uma posi¢cao
em relacdo ao ano anterior. Tal desempenho posiciona a Universidade como a
quarta melhor do pais, atras da Universidade de Sao Paulo (USP),
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) e a Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ).

A nota final foi obtida a partir da analise de oito parametros com
avaliacdo maxima de até 100 pontos, conforme detalhado a seguir: reputacéo
académica (92,6), reputacdo com empregadores (80,4), relacdo entre niamero
de funcionarios e alunos (66,9), citacdes por paper (52,6), volume de papers
(81,9), rede internacional de pesquisa (97), professores com doutorado (98,5) e
presenca na internet (99,6), sendo que os dois primeiros itens possuem um
peso maior no resultado final de 88,70 pontos.

O resultado da pesquisa mostra a ascensdo da instituicdo nos ultimos
anos. Em 2014, a UnB ocupava a 172 colocagéo e, ha quatro anos, era a 252
entre as universidades latino-americanas. Um comunicado da QS ressaltou o
desempenho “particularmente impressionante”* da Universidade de Brasilia,
que saltou sete posi¢des no ranking de 2015.

O desempenho demonstra que a UnB tem evoluido nesses indicadores,
evidenciando os esforcos na producdo cientifica. A relacdo entre niamero de
funcionarios e alunos (66,9) reflete a expanséo da oferta, reflexo do Reuni com
0 aumento do numero de matriculados na IES.

f) QS World University Ranking BRICS 201612

No ranking especifico das universidades pertencentes aos paises que
compdem os BRICS — grupo econdmico formado por Brasil, Russia, India,
China e Africa do Sul — a UnB, em 2016, passou a ocupar a 512 posi¢éo entre
250 universidades avaliadas (532 posicdo em 2015). Os quesitos avaliados
foram: reputacdo académica (87,1), reputacdo dos empregadores (73,1),
professores com doutorado (91,7) e alunos estrangeiros (53), sendo que o0s

' http://www.topuniversities.com/universities/universidade-de-bras%C3%ADlia#322891;
™ http://www.bbc.com/portuguese/noticias/2015/06/150603_ranking_universidades_mdb;
2 http://www.topuniversities.com/universities/universidade-de-bras%C3%ADlia#324793;
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dois primeiros itens possuem um peso maior no resultado final de 66,10
pontos.

Novamente é ressaltada a evolugdo do desempenho da UnB. Contudo, é
preciso destacar a participacdo de alunos estrangeiros, que pode ser ampliada
com aclOes na politica de internacionalizacdo que motive a mobilidade
académica de estudantes. Vide politicas académicas no Item 6 — Eixo 3:
Politicas Académicas.

g) Prémio Melhores Universidades Guia do Estudante 201613

A Editora Abril, ha doze anos, premia as melhores entidades de ensino
superior do pais por meio do Guia do Estudante (GE). A pesquisa classifica os
cursos em bons (3 estrelas), muito bons (4 estrelas) e excelentes (5 estrelas),
com base na avaliacdo de professores e coordenadores de cursos.

Os critérios de andlise da avaliacdo consideram os seguintes aspectos:
avaliacdo de dados cadastrais da instituicdo e instalacdes; titulacdo dos
professores mestres e doutores, instalacbes fisicas, desenvolvimento de
pesquisas académicas; pareceres de especialistas nas areas avaliadas;
consultoria de empresas independentes de auditoria e de avaliacdo de técnicas
de pesquisa.

Na edicdo atual do GE, das 68 graduacOes analisadas, todas foram
estreladas: 31 com cinco estrelas, 31 com quatro estrelas e 6 cursos com trés
(Administracdo Publica; Agronegocios e Agropecuaria; Museologia; Mdusica;
Enfermagem e Saude Coletiva (FCE)). Entre as universidades publicas e
privadas da regido Centro-Oeste, a UnB foi a mais bem colocada.

Quadro 14. Classificacdo das universidades do Centro-Oeste

Estrelas Ano 2015 Ano 2016
5 estrelas 34 31
4 estrelas 21 31
3 estrelas 4 6
59 68

Fonte: DAI/DPO

Contudo, € preciso analisar a evolucdo da participacdo da UnB neste
ranking. A UnB aparece com 9 cursos a mais no GE no ano de 2016 em
relacdo a 2015, o que contribui para dar visibilidade a oferta. E preciso
acompanhar os cursos 3 estrelas.

h) Ranking Web of Universities — Ranking Web das Universidades

O Ranking Web das Universidades é desenvolvido pelo Cybermetric
Lab, do Conselho Nacional de Pesquisa Espanhol (CSIC). Desde 2004, e a
cada semestre, séo disponibilizados os ultimos resultados. O foco da instituicdo
€ sempre ter uma informacado independente, objetiva, gratuita, cientificamente
robusta e atualizada sobre o desempenho das universidades ao redor do
mundo, baseando-se em como € a sua presenc¢a ha web e o impacto.

Para tal, a metodologia é avaliada e atualizada com frequéncia, para
melhor refletir mudancas que possam ocorrer ao longo dos anos — melhores

 http://guiadoestudante.abril.com.br/universidades/entenda-os-criterios-do-premio-melhores-universidades-2016/;
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formas de mensuracéo dos indicadores ou otimizacdo da ponderacao aplicada.
Dessa forma, os autores ndo recomendam a utilizacdo da série historica dos
resultados, mas, sim, a analise do retrato atual de cada universidade; logo
abaixo, apresenta-se o retrato do 2° semestre de 2016.

S&o medidos quatro indicadores, dispostos no Quadro 15.

Quadro 15. Indicadores do Ranking Web das Universidades

Indicadores Descricao Fonte Peso

Tamanho (ndmero de paginas) do principal dominio
web da instituicao. Inclui todos os subdominios

0,

Presenca ligados ao dominio principal e todos os tipos de Google 10%

arquivos (documentos, PDFs, etc.)

NUmero de redes externas (subnets) que originam
Visibilidade links de vo_Ita a pagina pr|_nC|paI da |nst,|tq|(;ao. Depois Ah_refs_; 50%

de normalizado, é escolhido o valor maximo entre Majestic

duas fontes

A Numero de citacdes dos dez melhores autores de CitacGes

Transparéncia e do Google 10%

cada instituicdo, de acordo com o Google Scholar Scholar

Exceléncia Ndmero de artigos entre os 10% mais citados em 26

i 0,
Académica disciplinas. Dados referentes ao periodo 2010 a 2014 Scimago 30%

Fonte: http://www.webometrics.info/en

A visualizacdo dos resultados pode ser feita de diversas formas. Pode-
se agrupar por “continente”. ranking mundial, América do Norte, América
Latina, Europa, Asia, Africa, Paises Arabes e Oceania, ou ver os rankings em
cada pais participante separadamente. As dez universidades brasileiras mais
bem colocadas estdo no Quadro 16.

Quadro 16. Universidades brasileiras no Ranking Web das Universidades:

Coloca_gﬁo Coloca_gﬁo Universidade S ndicadr - Exceléncia

Mundial Brasil Presenca Visibilidade Transparéncia Académica
63 1 usP 6 101 146 78
220 2 UNICAMP 150 209 374 321
252 3 UFRJ 310 240 342 347
357 4 UFRGS 88 486 488 432
363 5 UFMG 125 465 497 457
367 6 UFSC 84 251 806 655
381 7 UNESP 102 739 291 391
515 8 UFPR 12 562 858 844
546 9 UnB 236 527 713 842
600 10 UFC 525 554 1004 848

Fonte: http://www.webometrics.info/en/Latin_America/Brazil

Ja no Quadro 17, apresenta-se o ranking da América Latina, listando as
14 melhores universidades:
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Quadro 17. Universidades brasileiras no Ranking Web das Universidades:

Indicador
= Colocacao a
Colocacao P . . Excelé
Mundial Ameérica Universidade Presen¢ Visibilid Transparé ncia
Latina a ade ncia Acadé
mica
63 1 UspP 6 101 146 78
Universidad Nacional
120 2 Autonoma de México 13 85 360 329
220 3 UNICAMP 150 209 374 321
252 4 UFRJ 310 240 342 347
318 5 Universidad de Chile 122 305 495 481
342 6 Umver&d:d de Buenos 99 462 448 205
ires
357 7 UFRGS 88 486 488 432
363 8 UFMG 125 465 497 457
367 9 UFSC 84 251 806 655
381 10 UNESP 102 739 291 391
490 11 Universidad de Puerto Rico 723 521 573 641
Pontificia Universidad
509 12 Catolica de Chile 700 926 485 470
515 13 UFPR 12 562 858 844
546 14 UNB 236 527 713 842

Fonte: http://www.webometrics.info/en/Latin_America

Até o momento, a Universidade de Brasilia ocupa uma boa posicao,
tanto no cenario brasileiro (92 posicdo) quanto no latino-americano (142
posicdo). A comparacao entre universidades s0 € possivel por meio das
posi¢cdes alcancadas, pois os dados brutos ndo séao divulgados pelo instituto
responsavel.

Entre as universidades brasileiras, a UnB é a 8% em Presenca, 7% em
Visibilidade, 72 em Transparéncia e 82 em Exceléncia Académica.
Considerando os pesos de 10%, 50%, 10% e 30%, respectivamente, a UnB
alcangou a 92 posigéo.

J& entre as Universidades da América Latina, a UnB ficou em 11° em
Presenca (peso 10%), 11° em Visibilidade (peso 50%), 12° em Transparéncia
(peso 10%) e 13° em Exceléncia Académica (peso 30%).

Como nao é disponibilizado o acesso aos microdados, ndo € possivel
apontar, com precisao, onde buscar melhorias em cada indicador. Ainda assim,
percebe-se que os indicadores de Visibilidade e Exceléncia Académica sdo as
primeiras op¢cdes a serem diagnosticadas, devido aos pesos utilizados no
calculo da estatistica do ranking (50% e 30%, respectivamente).
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i) Times Higher Education World University Rankings 2015-2016

O ranking das universidades mundiais do Times Higher Education (THE)
iniciou em 2004, tendo diversas mudancas e melhorias implementadas ao
longo dos anos. O principal produto é o Ranking Mundial, que englobou, na
versao 2015-2016, 800 universidades de 70 paises diferentes. H4 também os
rankings dos BRICS & Economias Emergentes, América Latina, Asia,
Reputacdo Mundial e 150 menores de 50 anos (universidades jovens). De
todos esses, a UnB, até o momento, s esta presente no Ranking Mundial.

Na edicdo de 2015-2016, a Universidade de Brasilia alcancou a posi¢édo
601-800. Entre as universidades brasileiras que aparecem no estudo, a UnB
figurava na quinta (5%) posicao, atras da USP, UNICAMP, UFRJ e PUC-RiIo.

Os indicadores avaliados foram: citacdes, renda proveniente da
industria, internacionalizacdo, pesquisa e ensino. Numa escala de 0 a 100, a
UnB atingiu o0s seguintes numeros: 10,4 em citagbes, 24,1 em
internacionalizacao, 7,4 em pesquisa e 21,9 em ensino.

Devido a dificuldades metodolégicas, néo foi possivel informar a renda
proveniente da inddstria, o que acarretou a ndo inclusdo da UnB em alguns dos
outros rankings do THE, mais notadamente BRICS & Economias Emergentes e
Ameérica Latina.

A partir da percepcdo do desempenho negativo da UnB no THE, o
Decanato de Planejamento e Orcamento, ja no inicio de 2017, tem se
empenhado para definir o conceito de renda com pesquisa e renda proveniente
de industria e comércio, para que a UnB possa informar essa categoria de
informacé&o e participar efetivamente do Ranking.

5. Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Este eixo trata da missdo, do plano de desenvolvimento e da
responsabilidade social da Universidade de Brasilia. A se¢do tem como intuito
verificar a coeréncia entre a missao institucional e as acdes vinculadas aos
objetivos e metas estabelecidos no PDI.

5.1 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

7

Conforme o PDI de 2014-2017, a misséo institucional é “ser uma
instituicdo inovadora, comprometida com a exceléncia académica, cientifica e
tecnoldgica, formando cidadaos conscientes do seu papel transformador na
sociedade, respeitadas a ética e a valorizacdo de identidades e culturas com
responsabilidade social”. Somada a essa missao, a UnB estabeleceu como sua
visdo de futuro “estar entre as melhores universidades do Brasil, inserida
internacionalmente, com exceléncia em gestdo de processos que fortaleca
ensino, pesquisa e extensao”.

A partir desses propoésitos foi realizada analise do ambiente (andlise
SWOT), na qual identificaram areas estratégicas relacionadas a atuacéo
universitaria: Recursos Humanos; Recursos Tecnologicos; Recursos
Institucionais; Recursos Financeiros; Processos e Gestdo Interna; e Gestédo
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Académica (Ensino, Pesquisa e Extensdo). Para cada uma dessas areas,
foram estabelecidos objetivos para o alcance da missao e visao institucional.
Além disso, ao longo do documento sdo estabelecidas metas, propostas e
perspectivas para os eixos tematicos do PDI.

Os objetivos ligados a gestdo administrativa (Recursos Humanos,
Tecnoldgicos, Institucionais, Financeiros e Processos e Gestdo Interna), em
sua maioria, estdo relacionados a eficiéncia na utilizagdo dos recursos
organizacionais, ao estabelecimento ou reformulacdo de normas e
regulamentacbes e a implantacdo de sistemas de planejamento,
monitoramento e avaliacdo de diversas areas. Os objetivos relacionados a
gestao académica estado voltados para o processo de internacionalizagdo da
Universidade, a responsabilidade social, o desempenho institucional nas
avaliacbes externas e a promocdo de novas metodologias e tecnologias de
ensino, pesquisa e extensao.

Além desses objetivos, sdo estabelecidas metas, propostas e
perspectivas para cada um dos eixos tematicos do PDI, que tratam da:
implantacdo de cursos; gestdo de pessoas; organizacdo administrativa;
politicas de atendimento aos discentes; infraestrutura fisica; avaliacdo
institucional; do orgcamento; e da gestéo de riscos.

Os objetivos, estratégias, metas, propostas e perspectivas apresentados
estdo em sintonia com a missdo e a visdo institucionais, com foco maior na
melhoria da gestdo administrativa.

A Consulta a Comunidade Académica, realizada no primeiro trimestre de
2016, identificou que apenas 18% dos respondentes tem conhecimento do
Plano de Desenvolvimento Institucional da UnB (Figura 3). O publico que
demonstrou maior conhecimento do PDI foram os docentes (66%) seguindo
pelos técnicos e discentes, conforme a Figura 3, apresentada na sequéncia.

mN3do mSim

93%

Discentes Docentes Técnicos

Figura 3. Resposta a questao: “Vocé tem conhecimento do PDI?”
Fonte: CPA/UnB
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A CPA sugere que sejam desenvolvidas a¢des para maior conhecimento
do PDI em eventos, reunides e outras atividades que garantam a visibilidade
deste documento. O PDI é referéncia para a autoavaliagdo. Em 2017, devera
ser elaborado o PDI referente ao préximo periodo (2018-2021). O Relatério de
Autoavaliacdo € estratégico para essa elaboracdo, além do movimento
participativo que constitui sua base fundamental. A construcao do PDI esta sob
a coordenacao do DPO, que deve articular as areas de conhecimento, o tripé
ensino pesquisa e extensdo e a Gestao, com énfase na missao, os valores e a
responsabilidade social.

5.2 Desenvolvimento Institucional — Realiza¢cdes

Nesta sec¢do, sao apresentadas as principais agcdes em gestao, ensino
de graduacdo, pesquisa e poés-graduacdo, extensdo, responsabilidade,
internacionalizacdo, com o intuito de atingir os objetivos descritos no PDI da
Universidade.

5.2.1 Administracao, Planejamento e Orgamento

O ciclo de Planejamento Institucional foi finalizado, contemplando todas
as areas da instituicdo. A Ultima etapa foi de Planejamento Operacional, que
engloba a formalizacdo das metodologias de desenvolvimento e implantacéo
de resultados especificos a serem alcancados pelas areas da UnB.

Sabendo-se da importancia das Bases Estratégicas e Taticas para o
planejamento institucional, no ano de 2017 dar-se-a inicio a elaboracdo do
novo Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). O objetivo € orientar os
gestores da instituicdo para melhor planejamento e administracdo dos recursos
disponiveis, a partir das areas estratégicas a serem definidas.

Em maio de 2016, foram enviados ao Inep pelo Decanato de
Planejamento e Orcamento os dados requeridos pelo Censo da Educacédo
Superior (CENSUP), contemplando informacdes sobre cursos de graduacéo
presencial e a distancia, vagas oferecidas, inscricdes, matriculas, ingressantes
e concluintes, além de informacdes sobre docentes e infraestrutura. O Censo é
de grande importancia para as universidades federais, uma vez que representa
a principal base de dados na qual o MEC se baseia para realizar a reparticdo
orcamentaria entre as IFES, denominada matriz Andifes.

Assim como no ano anterior, em 2016, a Universidade de Brasilia
passou por problemas orcamentarios e financeiros, devido a
contingenciamentos de recursos de investimentos e outras despesas correntes.
Os servicos de terceirizados e os contratos de manutencéo foram os principais
afetados, visto que estes correspondem a grande parcela das despesas
correntes da instituicdo.

No ano de 2015, o Comité de Tecnologia da UnB aprovou a implantacéo
do Sistema Eletronico de Informacbdes (SEI). A decisdo foi tomada apos
apreciacdo de relatério técnico que demonstrou viabilidade para execucdo do
projeto e previu o ganho de eficiéncia. Em maio de 2016, o SEI foi
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completamente implantado na Universidade, gerando a extingdo de processos
fisicos impressos. Tem sido notavel o ganho de agilidade na tramitacdo dos
processos. O Decanato de Gestdo de Pessoas ficou responsavel pela
capacitacao dos servidores. Os cursos SEI-Usar foram ministrados entre marcgo
e novembro de 2016 e cada turma teve duracéo de oito horas.

5.2.2 Gestao de Pessoas

Durante o ano de 2016, em continuidade as acdes e promocdes de
melhorias no ambito institucional, instrumental e operacional relacionadas a
Gestao de Pessoas, foram ofertadas 3.843 vagas e mais de 3.500 horas de
treinamento. Comparado ao ano de 2015, houve aumento significativo no
namero de vagas ofertadas e o quantitativo de servidores capacitados,
fomentando o desenvolvimento profissional.

Ainda no segundo semestre de 2015 foi criada a Coordenadoria de
Planejamento e Alocacdo de Pessoal — Técnico — (CPAP), cujo um dos
objetivos € dimensionar a forca de trabalho desta Fundacédo. Nesse sentido,
seguindo as orientacdes previstas no Decreto n. 5.825/2006, que estabelece as
diretrizes para elaboracdo do dimensionamento das necessidades institucionais
de pessoal, a CPAP, no exercicio de 2016, utilizou como modelo a base de
calculo utilizada pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)
para realizar o dimensionamento de pessoal da FUB. A partir desse modelo, foi
feita analise do quadro de pessoal utilizando dados como, por exemplo, a faixa
etaria, competéncias da unidade organizacional, estrutura tecnoldgica, e
outros, com vistas a efetivar a lotacdo de acordo com as necessidades
institucionais e competéncias do servidor.

No periodo, houve a promocdo de acbes para o desenvolvimento
profissional dos servidores e de melhoria da saude e qualidade de vida, além
da instituicdo da politica de Reconhecimento e Valorizacdo, a saber: Evento
Prata da Casa e Viva Mais — Programa de Preparacao para Aposentadoria.
Ainda em 2016, foi aprimorado o controle das vagas de docentes e o
planejamento e controle para contratacdo temporaria de docentes (substitutos
e visitantes), ampliando o atendimento as demandas da Universidade para o
ensino, a pesquisa e a extensao. Houve refinamento nos procedimentos de
ingresso na UnB, de acompanhamento no estagio probatdrio de servidores
aprovados em concurso publico. Registra-se a continuacdo do
desenvolvimento (em parceria com o CPD) do Sistema Informatizado de
Avaliacdo de Desempenho dos Técnicos-Administrativos (SISGED) que
permitird o acompanhamento dos servidores estaveis, atendendo a Resolugéo
CAD 001/2012. Outras acdes executadas foram a aprovacdo da Politica de
Seguranca, Salude e Prevencdo de riscos ocupacionais no Ambito da FUB,
submetida ao CAD, e a formalizacdo das ac¢des para o acolhimento do servidor
com deficiéncia pré-existente ou adquirida ao longo da carreira.

Ressalta-se que, no ano de 2016, houve 252 atendimentos de
acompanhamento funcional, que tem como objetivo principal promover a saude
e a prevencdo de doencas relacionadas ao bindmio saude/trabalho dos
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servidores desta Universidade. Essas atividades ofertam atendimentos
relacionados a avaliacdo de desempenho em estagio probat6ério com notas
baixas; processos de realocacdo e/ou remocdo; processo de readaptacdo
funcional por motivos de saude; usuarios de alcool e/ou outras drogas;
servidores com deficiéncia, e queixas relacionadas ao trabalho. Ademais,
citamos o Servico de Acolhimento Psicossocial, que € um espaco de escuta
técnica destinada a acolher a fala do servidor que se encontra em sofrimento
psicossocial, totalizando 251 atendimentos realizados no ano de 2016. O
publico-alvo do servigo sé@o servidores (técnico-administrativos e docentes) da
Universidade de Brasilia e, eventualmente, servidores dos demais 6rgaos da
Unidade SIASS-UnB.

No que diz respeito a Gestdo de Pessoas, o ano de 2016 apresentou
algumas barreiras ao efetivo desenvolvimento dos trabalhos. Primeiramente, o
andamento das atividades ficou comprometido no inicio do ano pela greve dos
servidores técnico-administrativos e, no fim do ano, pela ocupacéo do prédio da
Reitoria. Além disso, pode-se afirmar que a auséncia de um sistema
informatizado e integrado para a gestdo dos recursos humanos atrasa e
precariza os trabalhos, que séo feitos, muitas vezes, de forma manual por meio
de planilhas Excel. Por fim, afirma-se que a jornada de trabalho n&o
flexibilizada, a oferta insuficiente de cursos de capacitacdo adequados e a
perspectiva pouco otimista dos servidores para o desenvolvimento na carreira
gera uma alta rotatividade nos postos de trabalho de toda a Universidade.

Nesse contexto, o Decanato de Gestdo de Pessoas possui um plano de
melhorias para 2017, que envolve a capacitacdo dos servidores do decanato
de acordo com as atividades desenvolvidas, bem como a busca de parceria
com instituicbes que possam colaborar na execucdo dos programas de
responsabilidade do DGP. Também havera uma parceria estratégica com 0
Centro de Informatica (CPD), com vistas a desenvolver o sistema de avaliagdo
do servidor estavel da Universidade de Brasilia, o0 SISGED — Sistema de
Gestao de Desempenho dos Servidores Técnico-Administrativos da UnB.

As metas no ambito da gestédo de pessoas para o ano de 2017séo:

e Construir uma cultura organizacional que fomente a participacao,
produtividade, reconhecimento e a qualidade de vida do servidor;

e Estabelecer uma comunicacdo interna eficiente e estimular a
participagcdo dos técnicos na gestdo da UnB, com valorizacdo da
experiéncia e competéncia desses servidores;

e Agilizar os tramites processuais por meio da descentralizacdo de
atividades e da delegacédo de competéncias para as diretorias;

e Desenvolver estratégias para o funcionamento pleno da Universidade
em trés turnos;

e Viabilizar parcerias para a implementacao de creches nos quatro campi;

e Consolidar um banco de talentos que viabilize conhecer o curriculo dos
TAE na UnB e conciliar suas experiéncias, conhecimentos, habilidades e
atitudes com as necessidades de gestao de cada area,;

50



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

e Elaborar e implementar estratégias de integracdo de servidores
aposentados a comunidade académica;

e Implementar acdes para promocdo de saude e bem-estar da
comunidade interna e externa a Universidade;

e Implementar estratégias para fomentar a pratica de atividades fisicas e
esportes, com foco em qualidade de vida, por meio da integragéo de
estruturas ja existentes e da expertise institucional;

e Elaborar e implementar politica para formacédo continuada de técnicos,
inclusive em nivel de pos-graduacgéo lato e stricto sensu, propiciando
meios para o desenvolvimento na carreira,;

e Reformular os critérios de progressao funcional dos docentes, de modo
a viabilizar a construcdo de diferentes trajetorias de trabalho na
Universidade, reconhecendo e valorizando os diversos perfis desses
servidores guanto as atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao
académica e administrativa,

e Aperfeicoar o processo de avaliagdo de estagio probatério e de
progressao funcional para docentes, por meio da implementacdo de um
sistema integrado aos demais sistemas académicos e administrativos da
UnB e de producdo cientifica do pais, respeitando os intersticios e
normas legais para progressao;

e Aprimorar e modernizar as secretarias de graduacdo e capacitar 0s
técnicos lotados nessas secretarias.

As propostas para 2017 estdo bem estruturadas, a CPA sugere o
acompanhamento da implementacdo, avaliacdo das acOes efetivadas e
possivel inclusdo de pesquisa de impacto dessas acoes.

5.2.3 Ensino de Graduagéao

Visando estabelecer um ambiente favoravel para a integracdo
académica do ingressante com as acfes relacionadas ao ensino, a pesquisa e
a extenséao, a Universidade, por meio do DEG, passou a realizar o acolhimento
do calouro ja no registro académico. Na ocasido, apresenta-se ao estudante os
projetos e programas fomentados ou gerenciados pelo Decanato e outras
politicas desenvolvidas na UnB. Espera-se que o discente, conhecendo as
acOes existentes e realizando as que couberem, possa desenvolver um perfil
de estudante diferenciado, comprometido com sua formacdo académica. Por
consequéncia, espera-se que a Vvivéncia académica favoreca o0
desenvolvimento de habilidades e competéncias para atuacdo profissional do
egresso. No ambito do DEG, a Diretoria de Acompanhamento e Integragéo
Académica (DAIA) promove a integracdo do aluno de graduacdo com as
atividades académicas, supervisiona, coordena e estimula o planejamento e a
execucao das atividades de suas coordenadorias. Para facilitar o acesso dos
estudantes aos servicos da DAIA, parte das atividades da diretoria sera
transferida para o ICC durante o ano de 2017.
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Na outra mao, ainda em 2016, as acOes para o0 desenvolvimento
profissional docente foram realizadas por meio de encontros pedagdgicos
chamados Ciclos de Dialogos, que visaram “promover um espaco de
integracdo e partilha de iniciativas inovadoras no ensino e na aprendizagem”.
Para 2017, esta prevista a criacdo do Férum Permanente de Planejamento e
Estratégias na Graduacgdo, encontros que tratardo de temas especificos e que
afetem diretamente as atividades docentes.

Também para 2017 esta previsto o inicio das aulas de novas turmas no
ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB). A UnB participa do
sistema desde o projeto piloto e reafirma seu compromisso com a interiorizagéo
e ampliacdo do acesso ao ensino superior no pais. A Universidade apresentou
propostas para oferta de cursos de graduacao e especializacdo na modalidade
a distancia, que foram aprovadas em 2016 no edital CAPES n° 75/2014.

O DEG est4 promovendo reestruturacdo administrativa, reorganizando
as atribuicbes de coordenacgbes e técnicos, visando melhorar oS processos
internos e a gestdo do Ensino na UnB. Para alcancar éxito na remodelacao e
na implantacdo de novas metas da gestdo académica, é necessario planejar a
capacitacdo dos servidores para as atividades desempenhadas, identificar as
potencialidades e as fragilidades e trazer os servidores para as discussoes,
auxiliando os gestores nas tomadas de decisdes.

5.2.4 Pesquisa e Pés-Graduacéo

No ano passado, a area de pesquisa e poés-graduacdo da UnB
apresentou como metas: implementacdo de resolucdo que regulamente os
programas de pés-graduacédo da instituicdo; elaboragdo de um modelo para os
processos de pesquisa da UnB; suporte as demandas dos programas de poés-
graduacdo da UnB; atuacdo junto aos orgaos de fomento locais (FAP-DF e
Finatec) e nacionais (Capes, CNPqg) para a captacdo de recursos para
pesquisa, para os programas de pds-graduacao e para a concessao de bolsas
de estudo; além da manutencgdo de todos os programas j& iniciados nos ultimos
anos.

O Decanato de Pesquisa e PoOs-Graduacdo (DPP) empenhou-se em
cumprir a sua missdo de formar pessoas competentes e éticas, com alta
qualificacdo cientifica, tecnolégica e artistica, comprometidas com o bem-estar
social, adaptaveis as mudancgas, capazes de promover praticas inovadoras e
de se manter atualizadas ao longo do tempo; e consolidar a expansao e a
reestruturacdo académica, em um contexto de Universidade multicampi.

Foram realizados diversos semindrios visando a reflexdo sobre a
qualidade dos programas de pds-graduacdo. Em especial, houve grande
seminario com a participacédo de todos os programas, que culminou na criacéo
de uma nova resolugcédo com o propésito de dar maior dinamicidade/flexibilidade
aos programas.

Como proposto desde 2015, os programas de poés-graduacao
alcancaram maior grau de internacionalizacdo com a participacdo de diversos
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docentes em programas de pdés-doutoramento no exterior, bem como a de
estudantes por meio do doutorado sanduiche.

As principais barreiras estiveram relacionadas a cortes financeiros, de
39%, no repasse dos recursos advindos da Capes, que chegaram com atraso,
no més de junho (primeira parcela) e no més de setembro (segunda parcela).
Esse atraso dificultou o cumprimento das atividades planejadas pelos
programas.

O valor do PDI esta congelado, mas as demandas, tanto para o ensino
como para a pesquisa, tém aumentado muito, sobretudo devido a crescimento
dos programas e de laboratorios de pesquisa.

Outra dificuldade se relaciona a falta de infraestrutura, em algumas
unidades, para o desenvolvimento das aulas, que vao desde a falta de salas
para aulas, de ar condicionado e de equipamentos. Apesar das poucas salas
de videoconferéncia e a razoavel qualidade da conectividade de internet,
muitas defesas e reunides sao realizadas a partir deste tipo de tecnologia.

Em relacdo ao plano de melhorias, em 2017, envidaremos esforcos para
buscar recursos financeiros junto aos 6rgaos de fomento para pesquisa com o
intuito de auxiliar os programas de poés-graduacdo. Além disso, buscar-se-a
recursos para fomentos em embaixadas de alguns paises que, comumente,
oferecem bolsas ou recursos para pesquisa. Neste contexto, pode-se afirmar
que o Decanato de Pesquisa e Poés-Graduacdo vem realizando diversos
esforcos no sentido de atrair bolsas a partir de convénios com Fundacdes de
pesquisa, garantindo a dedicagdo integral de seus alunos de pds-graduacao a
seus temas de investigagao.

Em 2017, o Decanato de Pesquisa e Pds-Graduacdo pretende buscar
maior articulacio com a Assessoria de Assuntos Internacionais da UnB,
visando a melhoria da internacionalizacdo dos programas. Além disso,
procurar-se-a aumentar o numero de bolsas junto as agéncias de fomento para
pesquisadores visitantes para os programas de pos-graduacao.

Tem-se como principais metas para o decanato em 2017: aumentar o
namero de cursos de pos-graduacao stricto sensu, em pelo menos 10%, e /ato
sensu em 10%; melhorar o desempenho para que maior nimero de programas
alcance grau de exceléncia; buscar mais recursos para fomento em pesquisa
para os programas de pos-graduacao; e, por fim, buscar recursos para ampliar
0 numero de bolsas para estudantes de iniciacdo cientifica, mestrado e
doutorado.

Em 2017, por meio da Resolucdo do Conselho Universitario n°
0001/2017, houve a criacdo do Decanato de Pesquisa e Inovacgéo, alterando a
denominacéo do DPP para Decanato de Pés-Graduagédo (DPG).

5.2.5 Extensado

As acbes desenvolvidas no ano de 2016 relacionadas a extenséo
buscaram garantir que os objetivos estabelecidos para o quadriénio de 2014-
2017 fossem plenamente alcancados. Nesse sentido, a missdo principal da
area de extensdo da Universidade de Brasilia, definida no PDI (2014-2017), é
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promover a interacao entre a Universidade de Brasilia e a sociedade, de modo
inovador e sustentdvel. No PDI consta, ainda, a visdo do Decanato de
Extensdo (DEX), de ser referéncia nacional e internacional, e reconhecido pela
exceléncia na promocao de praticas de extensao.

Alguns objetivos foram definidos no documento como de alcance até
2016 e outros de acdo continua, até o limite do planejamento — 2017. Os
principais objetivos destacados sao: montar a estrutura administrativa de apoio
as atividades de extensdo nos campi fora da sede; investir em tecnologia de
ensino e aprendizagem inovadora; formar, qualificar, capacitar, atualizar e
aperfeicoar a producdo e a gestdo da extensdo; e ampliar a capacidade de
seguranca e atendimento na Casa de Cultura da América Latina. No entanto,
falta de recursos para realizar tais objetivos.

A fim de contornar essa dificuldade, sugeriu-se a intensificacdo da busca
por editais de fomento e patrocinio na &rea de educacéo, cultura e extensao; o
fortalecimento da equipe na captacdo de recursos; a melhoria das préticas e
politicas de arrecadacao e de repasse por meio de cursos e eventos oferecidos
além da melhoria na divulgacdo dos projetos e programas de extenséo
vigentes.

Dessa forma, foi elaborado o Quadro 18, com as principais metas do
DEX para 2017.

Quadro 18. Metas do DEX para 0 ano de 2017

Melhorar Ampliar

Oferta de bolsas de extensao e fomento das

Capacidade de atendimento ao publico N .
acdes vigentes

Segurancga e acessibilidade em suas Pratica extensionista no contexto da
instalacdes Universidade e da sociedade

Processos administrativos de cadastramento
e acompanhamento de propostas, de
programas e de projetos de extensao

Fonte: DEX/UnB

A CPA sugere gque o planejamento para as atividades de extensao leve
em consideragdo 0 orcamento proposto, para fins de alcance das metas
propostas. Igualmente devem ser estabelecidos prazos para a execugdo da
acao consideragéo as metas estabelecidas.

5.2.6 Responsabilidade Social

As atividades de Responsabilidade Social da instituicdo estdo
relacionadas as acgles culturais, de inclusdo social, afirmativas de defesa e
promocao dos direitos humanos e igualdade étnico-racial e da diversidade
sexual e que visem o0 desenvolvimento sustentavel. Essas acfes sé&o
desenvolvidas pelo Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC) e pelo
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Decanato de Extensédo (DEX), além das atividades especificas desenvolvidas
pelas faculdades e institutos da UnB.

A politica desenvolvida pelo DAC é voltada diretamente ao publico
discente na oferta de programas de assisténcia estudantil, com o objetivo
estratégico de garantir a permanéncia com sucesso académico dos estudantes
caracterizados em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica; na defesa e
promogao dos direitos humanos e igualdade étnico-racial e da diversidade
sexual; no desenvolvimento de programas de apoio e incentivo a pratica
esportiva, incluindo a organizacdo de jogos e eventos desportivos; na
organizacdo e promogéao de eventos culturais, incluindo a oferta de espacos e
logistica para a realizagdo de atividades; e na promocao da diversidade social
existente hoje na UnB e atendimento as demandas dela decorrentes.

As aclOes afirmativas de defesa e promocédo dos direitos humanos e
igualdade étnico-racial e da diversidade sexual tém como publico beneficiario
estudantes e servidores em situacdo de vulnerabilidade social e institucional.
Essas acdes destinam-se preferencialmente para esses grupos, que nao raro
sdo vitimas de preconceitos e discriminacbes. O combate ao preconceito
acontece por meio de atividades relacionadas aos trés eixos tematicos:
Formagcdo e Producdo de Conhecimentos; Mobilizacdo e Visibilidade;
Articulagdo e Monitoramento. No periodo a que se reporta esse relatério, foram
também realizados procedimentos de atendimento individualizado a estudantes
em situacao de vulnerabilidade, conforme modalidades de demandas.

No entanto, entende-se que o PDI 2014/2017, ao classificar a maior
parte das acdes desenvolvidas pelo DAC no capitulo Responsabilidade Social,
nao traduz a importancia estratégica da Politica de Acdo Comunitaria no
desenvolvimento institucional da UnB, bem como no seu papel de
democratiza¢do do acesso ao ensino superior.

Hoje, a UnB destina 50% das vagas aos alunos que tenham cursado
integralmente o ensino médio em escolas publicas, atendendo ao disposto na
Lei n°® 12.711, de 29 de agosto de 2012 (Lei das Cotas Sociais). Ainda, como
politica de acdo afirmativa de iniciativa da Universidade, 5% das vagas séo
reservadas para preenchimento por candidatos que se autodeclaram negros.
As demais vagas sao ofertadas para ampla concorréncia.

As acdes que promovem a inclusdo social sdo desenvolvidas na Politica
de Assisténcia Estudantil da UnB que estd em consonancia com o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Essa politica tem a finalidade de
ampliar as condi¢cdes de acesso e permanéncia dos jovens na educacéo
superior publica federal, o que implica o desenvolvimento de estratégias de
inclusdo social, democratizagdo do acesso, permanéncia e formacéo
académica com qualidade, evitando a retencédo e a evasédo do estudante em
situacdo de vulnerabilidade social e econdmica. A evolugdo do atendimento
aos discentes pode ser observada no topico de Politica de Atendimento ao
Discente.

Em 2016, o DAC conseguiu promover a aprovacao do Plano da
Diversidade e do Plano de Responsabilidade Etica, pela CAC. Também logrou
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aprovacdo da Resolucdo do DAC n° 001/2016, que regulamenta o direito a
acompanhante ou atendente pessoal do discente com deficiéncia que ocupa
vaga na Casa do Estudante Universitario da UnB. Houve implantacdo do
projeto de monitoramento académico e de atendimentos multidisciplinares aos
usuarios de Programas de Assisténcia Estudantil. O DAC, em parceria com
outras unidades, veiculou mensagens de incentivo e empoderamento, com
textos, frases educativas, e-mails e imagens, visando a sensibilizacdo e ao
engajamento da comunidade académica no combate a discriminacdo de
qualquer espécie. Realizou-se, mais uma vez, o Projeto Boas-Vindas aos
calouros, em parceria com o Decanato de Ensino de Graduag&o, compondo
uma das ac¢des da politica de acolhimento aos discentes.

No ambito da extensdo, a UnB figurou em 3° lugar no ranking nacional
do desporto universitario da Confederacao Brasileira do Desporto Universitario
(CBDU) e retomou os tradicionais Jogos Internos da UnB (JIUnBs). Houve
também investimento na capacitagdo de nutricionistas e funcionarios do RU, o
que resultou na certificacdo “Alimenta Saude”, concedido pelo Conselho
Regional de Nutricdo — 12 Regiéo.

A despeito das realizacdes no ano de 2016, a UnB ainda enfrenta
diversas barreiras que dificultam a realizacdo das atividades de interesse e
responsabilidade social. Projetos e eventos importantes deixaram de acontecer
por falta de investimentos e pela ndo contratacdo das empresas
correspondentes. Por exemplo, a falta de contratacdo de empresa de
realizacdo de eventos impossibilitou a realizacéo do Finca e, também, do Cross
Cerrado, que completaram dois anos sem acontecer.

Nesse contexto abordado, para o préximo ano, sugere-se que no PDI
2018/2021 seja reservado um capitulo especifico para o Decanato de Assuntos
Comunitarios, de modo a contemplar objetivos institucionais, na perspectiva da
intersetorialidade e continuidade da democratizacdo do acesso ao ensino
superior; da promocao de programas de apoio e incentivo a pratica de esporte;
da organizacdo e promocéo de eventos culturais; na promocao da diversidade
e no fornecimento de refeicbes saudaveis e nutricionalmente equilibradas,
contribuindo para a saude e o bem-estar da Comunidade Universitaria.
Também € importante promover formacédo continua para a Comunidade
Universitaria em seus trés segmentos (docentes, discentes e técnicos) em
relacdo ao respeito as diferencas, ao convivio pacifico e solidario, por meio da
oferta de cursos presenciais, semipresenciais e a distancia, debates, filmes,
palestras, seminarios, workshop, conferéncias, entre outros instrumentos.

5.2.7 Internacionalizacéo

A internacionalizacdo € um processo e exige a construcdo de praticas,
de rotinas e de atividades que envolvem a participacdo das unidades
académicas (faculdades e institutos) e dos diversos 6rgdos da administracéo
da Universidade (bolsas e outras formas de ajuda & moradia, a alimentacéo,
etc). A definicdo da politica de internacionalizacdo da Universidade de Brasilia
constitui uma finalidade primordial para o avanco de sua atuacéo nesta area. A
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Universidade de Brasilia, desde sua criacdo, iniciou seu processo de
internacionalizacdo quando convidou renomados pesquisadores para
comporem suas equipes.

O Instituto Confacio (IC) da Universidade de Brasilia, localizado no
Campus Universitario Darcy Ribeiro, foi inaugurado em 2008, apds assinatura
de Acordo de Cooperacdo entre sua matriz na China e a Fundagéo
Universidade de Brasilia (FUB). E uma entidade de carater pablico, sem fins
lucrativos, estabelecida pelo governo chinés com o objetivo de propagar o
ensino da lingua chinesa, bem como difundir a cultura e os costumes chineses
ao redor do mundo. O Departamento de Linguas Estrangeiras e Tradu¢do do
Instituto de Letras da UnB é o gestor do Instituto Conflcio, que tem como
finalidade desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensao, incluindo a
formacdo de grupos de estudos que incentivem a elaboracéo de trabalhos de
iniciacdo cientifica, dissertacdes e teses relacionadas a lingua e cultura
chinesas. Atualmente, conta com uma biblioteca com mais de 5.000
exemplares doados pela sede do Instituto Confucio da China.

Resultado de um acordo de cooperacdo internacional entre Brasil e
Russia para o desenvolvimento de pesquisas na area aeroespacial, a UnB
continua a executar as atividades da Estacdo GLONASS de Navegacédo via
Satélite.

Um dos avancos da internacionalizacdo é a atuacédo da Céatedra Unesco
de Bioética e de Educacéo a Distancia inaugurada pelo Nucleo de Estudos e
Pesquisas em Bioética em 1994. Tem como um dos seus objetivos difundir a
Bioética no Brasil e no exterior, por meio de publicagbes cientificas,
conferéncias, cursos e participacbes em eventos académicos. Em 2008, foi
criado um programa de pdés-graduacao stricto sensu em Bioética, com uma
Unica area de concentracdo em Saude Publica. Atualmente, o Programa conta
com a participacéo de 56 (cinquenta e seis) alunos brasileiros e internacionais,
sendo 36 (trinta e seis) de mestrado e 20 (vinte) de doutorado.

Ja a Céatedra UNESCO de Educacdo a Distancia estimula a reflexdo
sobre politicas publicas de educacdo e o acesso livre ao conhecimento
cientifico como bem publico. Por fim, destaca-se a &rea de Nanotecnologia da
Universidade de Brasilia por suas contribuicbes em grandes publicacbes de
trabalhos académicos em todo o mundo, segundo o Institute for Scientific
Information (1SI).

Atividades regulares de cooperacéo e intercambio internacional

No ambito da Assessoria de Assuntos Internacionais, os acordos que
nao se traduziram em nenhuma atividade efetiva ndo foram renovados. Alguns
fatores também acarretaram o declinio do intercAmbio, como o fim do
Programa Ciéncia sem Fronteiras. Vale ressaltar o aumento de acordos
especificos (Cotutelas, Acordos de Pesquisa), em detrimento da assinatura de
Acordos Gerais.
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Quadro 19. Acordos de Cooperacao Internacional da UnB, por continente

Continentes 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Total

Africa 5 5 6 6 7 5 6 6 5 51
Américas 30 37 52 51 60 58 63 68 47 466
Asia 6 8 11 11 16 18 20 22 18 130
Europa 41 73 90 107 128 141 140 162 138 1020

Oceania 2 2 2 1 3 4 5 5 5 29
Total 84 128 165 181 224 238 243 277 213 1753

Fonte: INT/UnB

Observa-se que a evolucéo dos acordos vigentes no continente europeu
atingiu seu apice até 2015, havendo um percentual negativo em 2016.
Portugal, Franca, Espanha e Italia continuam sendo paises de maior interesse
para a comunidade académica.

A queda nos acordos com o continente americano foi maior quando
comparamos com o continente europeu. Porém, os acordos de cooperacao se
concentram nos Estados Unidos da Ameérica, na Colémbia, no Chile e na
Argentina.

No continente asiatico, destaca-se a cooperagdo com a China e o Japdao.
Observa-se que, no periodo de 2008 a 2015, houve crescimento desses
acordos superior a 200%. Os acordos firmados com o continente africano se
mantém estaveis, com numero reduzido de paises que cooperam com a UnB,
limitando-se a Mocambique, Africa do Sul, Argélia e Camardes. Houve leve
aumento da parceria académica com a Oceania, quando analisamos dados de
2008 a 2015, em que a Australia se coloca em primeiro lugar em comparacéo
com a Nova Zelandia. Em 2016, o numero se manteve estavel.

Considera-se o intercambio, e a mobilidade como um todo, como uma
das acgbes centrais para a internacionalizacdo das universidades. Além de
expandir o conhecimento no mundo globalizado, transforma o individuo em um
ser mais reflexivo quanto ao seu posicionamento diante de novas culturas. Vale
assim ressaltar que a UnB busca promover prioritariamente essa mobilidade
académica, que se traduz pelos dados do Quadro 20.

Quadro 20. Estudantes da UnB em Intercambio Internacional, por
continente

Continentes 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Total

América 27 30 41 28 31 29 24 6 13 229
Asia 1 10 3 5 6 6 5 8 8 52
Africa 8 23 7 9 0 0 0 0 0 47

Europa 75 89 63 191 209 127 156 122 115 1147

Oceania 0 0 1 3 0 1 0 1 2 8
Total 111 152 115 236 246 163 185 137 138 1483

Fonte: INT/UnB
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Nas Américas, o Canada se posiciona como o primeiro pais de interesse
dos alunos da UnB, seguido do Chile, que se iguala a Argentina, no ambito da
América do Sul, e aos Estados Unidos da América e ao Uruguai. A mobilidade
de alunos continua a se concentrar nos seguintes paises, apresentados por
ordem decrescente de classificacdo: Portugal, Espanha, Franca, Italia e
Alemanha.

No continente asiatico, os paises que se destacam em matéria de
intercambio sdo: Japao, Taiwan, China e Coréia do Sul. No intercambio com o
continente africano, o interesse dos alunos da UnB se concentra nos seguintes
paises: Guiné-Bissau, Angola, Cabo Verde e Republica Popular do Congo. No
entanto, ndo houve fluxo de alunos nos ultimos quatro anos. Por fim, ao
analisar o fluxo para a Oceania, afirma-se que os alunos da UnB tém
preferéncia pela Australia, e depois pela Nova Zelandia.

Em 2016, houve diminuicdo acentuada na participacdo de alunos
estrangeiros em intercambio na UnB, quando se compara 2015. Esse € um
ponto importante a avaliar nos proximos relatorios, a fim de identificar acdes
que estejam impactando a mobilidade académica de estudantes estrangeiros.

Quadro 21. Estudantes Estrangeiros em Intercambio na UnB, por continente
Continentes 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Total

América 0 0 0 34 31 60 49 38 38 250
Asia 14 25 40 2 8 12 24 12 14 151
Africa 0 0 0 2 0 0 7 5 0 14

Europa 0 0 1 45 29 77 79 100 51 382

Oceania 0 0 0 3 0 1 0 0 0 4
Total 14 25 41 86 68 150 159 155 103 801

Fonte: INT/UnB

Analisando o continente americano, afirma-se que ha predominancia de
alunos estrangeiros oriundos da Argentina, Chile, Estados Unidos da América,
México, Coldbmbia e Uruguai. Quanto ao continente asiatico, a maioria dos
alunos em intercambio na UnB é da Coreia do Sul. Em 2016. Houve ainda
acentuada queda de alunos provenientes da Europa, quase 50% a menos que
no ano anterior. Em 2016, ndo houve alunos oriundos do continente africano e
nem da Oceania.
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: Assessoria de Assuntos Internacionais da Universidade de Brasilia
Figura 4. Evolucdo da quantidade de alunos estrangeiros recebidos pela
UnB por meio de intercambio, 2008 a 2016.

Projetos e Programas Especiais

Atualmente, sdo 59 paises participantes, que englobam 25 da Africa, 25
das Américas e nove da Asia no Programa de Estudantes Convénio —
Graduacao (PEC-G). O maior numero de vagas é oferecido para os cursos de
Letras, Comunicacdo Social, Administracdo, Ciéncias Biologicas e Pedagogia.
A maior parte dos alunos do PEC-G ¢é originaria da Africa.

O Ministério da Educacdo concedeu bolsas de estudos, por meio do
Programa Milton Santos, para alunos participantes do Programa de Estudantes
Convénio — Graduacdo PEC-G, avaliados de acordo com o critério
socioeconémico e de desempenho académico. Em 2016, a avaliacéo
socioeconémica comecou a ser realizada pela Diretoria de Desenvolvimento
Social (DDS), que prioriza os alunos considerados em vulnerabilidade
socioeconOmica.

Nos paises do Mercosul, instituiu-se o Sistema de Acreditacdo Regional
de Cursos de Graduacdo (ARCU-SUL). Este sistema executa a avaliacdo e a
acreditacdo de cursos universitarios, e é gerenciado pela Rede de Agéncias
Nacionais de Acreditacdo. O Sistema ARCU-SUL oferece garantia publica,
entre os paises da regido, do nivel académico e cientifico dos cursos. No
Brasil, Enfermagem, Agronomia e Medicina Veterinaria S80 0S cursos que
passaram pelo processo de acreditacao.

ApOs esse processo, 0S cursos acreditados podem participar do Marca,
programa desenvolvido e implementado pelo Setor Educacional do Mercosul,
com o objetivo de atender duas prioridades do planejamento estratégico do
setor:

e Exceléncia académica por meio de sistemas de avaliacéo;
e Acreditacdo e mobilidade de alunos, docentes e pesquisadores entre
instituicdes de ensino superior e paises da regiao.

Este programa € administrado por um acordo de cooperacao
educacional entre os paises membros. Na Argentina, estd a cargo da

60



@ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

Secretaria de Politicas Universitarias; no Uruguai, da Universidade da
Republica; e, no Paraguai, da Dire¢do-Geral de Educacéo Superior. No Brasil,
o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep) é o responsavel pela sua administracéo.

Metas

Internacionalizar a Universidade de Brasilia foi definido como uma das
prioridades para a gestao 2017-2021. As metas definidas para 2017 abrangem
uma nova reestruturacao da area internacional. Desse modo, baseado em boas
praticas e iniciativas bem-sucedidas, assim como em um direcionamento
institucional coerente e adequado as especificidades da Universidade, um
amplo projeto esta sendo implementado para consolidar, ampliar e redefinir a
politica de internacionalizacéo da instituicao.

Para tanto, uma das primeiras iniciativas do ano é a realizacéo da | Feira
de Internacionalizacdo da Universidade de Brasilia, com a participacdo de
embaixadas e universidades estrangeiras, agéncias de fomento a mobilidade
académica, organismos internacionais, Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes), Ministério das Relacbes Exteriores (MRE) e
Ministério da Educacdo (MEC), etc. Projetos, intercambios e acordos
internacionais para os trés seguimentos — docentes, discentes e técnico-
administrativos — serdo divulgados. Além de constituir, por meio de stands, uma
vitrine das multiplas oportunidades de mobilidade, tanto estudantii como
docente, a Feira acolher4d palestrantes reconhecidos na éarea da
internacionalizagdo, no intuito de promover o debate em torno do tema e
divulgar as iniciativas bem-sucedidas tanto no ambito da instituicdo, como para
além dela, em outros estados e paises. Abrird espaco, enfim, para atividades
artisticas e culturais, organizadas, entre outros, pelos alunos estrangeiros
inseridos em nossa instituicao.

Convencida de que a cooperacao internacional € condi¢ao indispensavel
para o desenvolvimento econémico e social do pais, a UnB almeja liderar um
amplo movimento de internacionalizacdo académica de modo a promover a
qualificagédo dos recursos humanos e sua inser¢cao no mercado de trabalho.

Vale ressaltar que, nos ultimos anos, houve diminuicdo de acordos de
cooperacao académica, técnica e cientifica na Universidade de Brasilia, que se
limitou a celebrar e/ou renovar acordos que partissem das unidades
académicas.

A area de maior responsabilidade, no que diz respeito a
internacionalizacdo, é a Assessoria de Assuntos Internacionais (INT), que,
desde sua criacdo, em 1987, é ligada ao Gabinete do Reitor. Como assessoria,
a INT tem, juridicamente, somente o assessor internacional e um auxiliar.
Contudo, considerando a importancia da internacionalizacdo para a UnB, a INT
desempenha funcdes que vao além do que seria esperado de uma assessoria.
Até o0 momento, isso tem sido feito de forma improvisada, com acordos verbais
e procedimentos decididos em reunides conjuntas e ndo normatizados. Sugere-
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se que a atual Assessoria Internacional ganhe outro status, com atribuicdes e
poder decisorio definidos.

Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional 2014 — 2017 da UnB,
“a Assessoria de Assuntos Internacionais (INT) é o 6rgdo da Universidade de
Brasilia que tem como objetivos primordiais promover a interacdo da UnB com
organismos e instituicbes de ensino superior internacionais, apoiar e
implementar acordos de cooperagéao técnica, cientifica e cultural, viabilizando o
intercAmbio de estudantes de graduacdo e pds-graduacdo, acolhendo alunos
beneficiarios desses acordos. Nesse sentido, a INT atua como importante
ponto de apoio aos estudantes brasileiros e internacionais.” Contudo, a
promocdo da interagdo e a funcdo de “ponto de apoio” resulta em acgbes e
atribuicdes pelas quais a Assessoria € demandada, no entanto, ndo tem a
competéncia para assumir. Falta mais clareza quanto ao que ocorre nos
decanatos. Além disso, 0s pontos ndo supridos pelos decanatos sé&o
desenvolvidos pela INT, o que ocorre, por exemplo, no desenvolvimento do
Programa PEC-G. Atualmente, a INT realiza todas as atribuicdes, que
deveriam ser divididas com outros setores da Universidade. Desse modo,
afirma-se que, se houvesse melhor distribuicdo de competéncias, estes
Impasses seriam resolvidos.

A INT nédo dispde de um servico especifico de tradugdo, dotado com
profissionais especializados. Isso impossibilita a execucdo das traducdes
exigidas para a celebracdo de acordos internacionais, 0 que representa um
grande obstaculo a internacionalizacdo da instituicdo. Além disso, o site da
UnB, principal vitrine da instituicdo, ndo dispde de um conteddo multilingue.
Hoje, as traducdes dos acordos de cooperacao internacional sdo executadas,
na maioria das vezes, pelos préprios agentes das parcerias internacionais, sem
validagcdo destas por profissionais da area.

Para que as informacdes sobre internacionalizacdo sejam fidedignas, é
importante criar um sistema Unico que abranja todos os dados da area
internacional, centralizado no Decanato de Planejamento e Or¢camento. Este
sistema possibilitaria coletar dados confidveis dos demais decanatos e
unidades da UnB.

No que concerne a estrutura fisica, afirma-se que, atualmente INT
funciona em dois enderecos. O primeiro, onde estdo localizados o Assessor e
seus auxiliares proximos, fica no térreo da Reitoria, em uma construcao
improvisada, feita de divisorias finas com acustica ruim. Apesar do carater
provisorio, utiliza-se o mesmo local desde janeiro de 1996. A segunda parte,
onde sao feitos os tramites de acordos e os de intercambios fica no subsolo do
mesmo prédio. Na sala do subsolo, as paredes séo feitas de divisorias finas,
sendo algumas, incompletas. H& problemas estruturais e falta de manutencéao,
0 que compromete a realizacdo dos trabalhos e a segurancga dos servidores.
Além disso, as vezes fica dificil a comunicacdo ao realizar atendimentos,
chamadas telefénicas, fazer traducdo de documentos ou analisar propostas de
parcerias por causa do barulho.
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Ha ainda algumas barreiras que dificultam o processo de
internacionalizacdo. A inexisténcia de disciplinas em inglés ou em outras
linguas estrangeiras na maioria dos cursos de graduacdo e poés-graduacao €
uma delas. Também, ha um numero reduzido de publicacbes cientificas de
docentes em inglés em revistas e livros de editoras internacionais, o que leva a
posicdes negativas em rankings internacionais. Ha uma grande dificuldade na
divulgacao e no compartilhamento das informages no ambito da Universidade
de Brasilia, além da falta de estimulo a participacdo da comunidade académica
na area de internacionalizacao.

A CPA sugere a realizagcdo de uma pesquisa junto aos estudantes que
participaram de programas de mobilidade para avaliar as contribuicbes a
formacdo. Pode-se inclusive identificar pesquisas em desenvolvimento que
envolvam essa tematica.

5.2.8 Resultados da Consulta a Comunidade Académica

Na Consulta, foram avaliados pelos discentes (Quadro 22), docentes
(Quadro 23) e técnicos (Quadro 24) aspectos relacionados a Gestdo da UnB.

Quadro 22. Avaliacdo da Gestao da UnB pelos discentes

~ . Nao discordo Nao se Nao sei

Gestao da UnB Discordo nem concordo Concordo aplica responder
A comunidade académica é
incentivada a participar da o o o o o
definicdo das politicas de 44% 20% 16% 1% 19%
gestdo
As acbes institucionais
estdo de acordo com o 8% 7% 4% 2% 79%

Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UnB

A instituicao faz uso dos
resultados das avaliacdes 20% 9% 7% 1% 63%
(externa e interna)

Os meios de comunicagao

0, 0, 0, - 0,
da instituicdo sdo eficazes 44% 26% 19% 11%

Os programas de apoio aos
estudantes funcionam de 40% 18% 14% 28% -
modo satisfatério

Fonte: CPA, UnB.

Do Quadro 23 depreende-se que a maior parte dos estudantes (44%)
discorda da afirmacdo de que a comunidade académica € incentivada a
participar das politicas de gestdo. Em relacdo a concordancia entre as acdes
institucionais e o PDI, 79% dos estudantes afirmaram nao saber responder. Da
mesma forma, acerca do uso dos resultados das avaliacbes, a maior parte
também ndo soube responder (63%). Acerca da eficacia dos meios de
comunicacdo e da satisfacdo em relacdo aos programas de apoio aos
estudantes, a maior parte discordou das afirmacdes (44% e 40%).
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Quadro 23. Avaliacdo da Gestdo da UnB pelos servidores docentes

Nao
Gestao da UnB Discordo discordo Concordo Nao_ se Néo sei
nem aplica responder
concordo

A comunidade académica é
incentivada a participar da 48% 24% 22% - 6%
definicdo das politicas de gestédo

As acdes institucionais estao de
acordo com o Plano de
Desenvolvimento Institucional
(PDI) da UnB

22% 26% 13% - 39%

A instituicdo faz uso dos
resultados das avaliacdes 35% 19% 6% - 40%
(externa e interna)

Os meios de comunicacéo da

S T 41% 33% 22% - 3%
instituicéo sdo eficazes

Os programas de apoio aos
estudantes funcionam de modo 29% 28% 17% 26% -
satisfatério

Fonte: CPA, UnB.

Analogamente, do Quadro 24 depreende-se que a maior parte dos
docentes (48%) discorda da afirmacdo de que a comunidade académica é
incentivada a participar das politicas de gestdo. Em relacdo a concordancia
entre as acdes institucionais e o PDI, 39% dos professores afirmaram né&o
saber responder e 26% n&o discordam, nem concordam com a assertiva.
Acerca do uso dos resultados das avaliagfes, a maior parte também nédo soube
responder (40%). Acerca da eficacia dos meios de comunicacdo, a maior parte
discordou da afirmacdo (41%). Em relacdo aos programas de apoio aos
estudantes, ndo houve predominancia de nenhuma resposta.

Quadro 24. Avaliacdo da Gestdo da UnB pelos servidores técnicos

Nao
Gestao da UnB Discordo discordo Concordo Nao_ s€ Nao sei
nem aplica responder
concordo

A comunidade académica é
incentivada a participar da 59% 19% 8% 1% 12%
definicdo das politicas de gestédo

As acbes institucionais estédo de
acordo com o Plano de

X o 25% 15% 7% 1% 53%
Desenvolvimento Institucional
(PDI) da UnB
A instituicdo faz uso dos
resultados das avaliacdes (externa 33% 11% 6% 1% 48%
e interna)
Os meios de comunicacédo da 47% 31% 210 i i

instituicdo séo eficazes

Fonte: CPA, UnB.

O Quadro 25 descreve o0 padrdo de respostas dos servidores técnico-
administrativos. A discordancia dos técnicos foi demonstrada em relacdo ao
envolvimento da comunidade na definicdo das politicas de gestéo e na eficacia
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dos meios de comunicacdo (59% e 47%, respectivamente). Em relacdo a
coeréncia entre as acoes institucionais e o PDI e ao uso das avaliagdes externas,
a maior parte dos técnicos nao soube responder (53% e 48%, respectivamente).

A analise dos quadros apresentados acima indica que deva ser ampliada
a participacdo da comunidade na constru¢cdo do proximo PDI, além de uma
extensa divulgacdo do plano a partir de mecanismos de comunicagéao.
Recomenda-se ainda a definicdo e consolidacdo de uma politica de
acompanhamento das metas estabelecidas no PDI, incluindo feedbacks sobre
as acoes realizadas e realinhamento de acoes.

6. Eixo 3 - Politicas Académicas
6.1 Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

6.1.1 AcOes académico-administrativas relacionadas com o ensino de
graduacéo

Vagas ociosas

Todos os editais publicados em 2016 para ocupacdo de vagas
remanescentes dos processos seletivos primarios e de vagas ociosas da
Universidade utilizaram o desempenho dos candidatos no Exame Nacional de
Ensino Médio (Enem) como critério de selecdo. A selecdo para Vagas
Remanescentes ja utilizava as notas obtidas no Exame em editais de anos
anteriores. No entanto, a admissao por Transferéncia Facultativa e para
Portadores de Diploma de Curso Superior era realizada por meio de aplicacéo
de provas especificas, cujo custo do processo o tornava oneroso, considerando
a demanda.

Vagas do PAS

Também em 2016, os candidatos do Subprograma 2014 (Triénio
2014/2016) do Programa de Avaliagcdo Seriada (PAS) concorreram a 50% das
vagas da Universidade ofertadas para ingresso no primeiro e segundo
semestres de 2017. A destinacdo desse percentual de vagas para o PAS foi
aprovada pelo Cepe em 2015.

Ferramenta SISUnB

Para o processo seletivo, foi implementado o Sistema Informatizado de
Selecdo para a UnB (SISUnB), que, nos moldes do Sistema de Selecéo
Unificada (SiSU), permite que o candidato, de posse de seu desempenho nas
provas e das notas de corte de cada curso, confirme ou altere a pré-opcao feita
na primeira etapa do PAS. O principal reflexo da nova ferramenta foi o melhor
aproveitamento das vagas e o0 aumento do argumento minimo dos
selecionados em cada curso.

A definicdo dos critérios especificos de selegdo foi estabelecida
conforme Resolucdo do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Cepe) n°
0193/2015, de 5/10/2015, e o numero de vagas foi estabelecido pelos
colegiados de curso de graduacao, colocado em pratica por meio de edital.
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O PAS ¢ a principal forma de ingresso da UnB, detendo 50% das vagas
anuais da Universidade. Com isso, 0 SiSU é adotado como forma de ingresso
no primeiro semestre, e 0 Vestibular é ofertado apenas no segundo semestre.

Sistematica de atualizacéo curricular e PPC

As unidades académicas dispdem de suporte técnico da coordenacgao
pedagdgica do DEG para elaboracdo/revisdo de Projetos Pedagdgicos de
Cursos (PPC). Cursos com processos protocolados no MEC para os atos
regulatorios de Reconhecimento e Renovacdo de Reconhecimento sao
priorizados para a analise. As orientagbes contribuem para as reflexdes
pedagdgicas na constru¢cdo do documento e para a verificagdo do atendimento
aos requisitos legais e normativos e as exigéncias regimentais da Universidade
para o Ensino. Em 2016, a Camara de Ensino de Graduacao (CEG) deliberou e
aprovou seis PPC (Tabela 12).

Tabela 12. Projetos Pedagogicos de Cursos aprovados na CEG em 2016.

Curso Grau Turno Campus Aprovacao
Engenharia Aeroespacial Bacharelado Diurno FGA 13372 Reunido da CEG
Ciéncia da Computacgéo Bacharelado Diurno Darcy 13282 Reunido da CEG

Engenharia Quimica Bacharelado Diurno Darcy 13292 Reunido da CEG
Geologia Bacharelado Diurno Darcy 13362 Reunido da CEG
Engenharia de Software  Bacharelado Diurno FUP 13432 Reunido da CEG
Computacgéo Licenciatura Noturno Darcy 13432 Reunido da CEG

Fonte: DEG/UnB

Estes processos tramitam atualmente no Cepe para apreciacdo. Estdo
em fase de analise os PPC dos cursos presenciais: Agronomia (Bacharelado),
Artes Cénicas (Licenciatura), Ciéncias Contabeis (Bacharelado), Ciéncias
Sociais (Bacharelado/Sociologia), Design (Bacharelado), Direito (Bacharelado),
Educacdo do Campo (Licenciatura), Engenharia Automotiva (Bacharelado),
Fonoaudiologia (Bacharelado), Geofisica (Bacharelado) e Geografia
(Bacharelado/Licenciatura); e dos cursos a distancia: Fisica (Licenciatura) e
Musica (Licenciatura).

Cursos de graduacéao a distancia

A UnB submeteu propostas de oferta e reoferta de vagas em cursos
superiores nha modalidade a distancia no ambito do Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB). A participacdo no Edital n® 75/2014, publicado pela
Capes, foi coordenada pela Diretoria de Ensino de Graduacédo a Distancia do
Decanato de Ensino de Graduacédo (DEGD/DEG), responsavel pela gestdo do
sistema na Universidade. Além de cursos de graduacdo, a UnB também
ofertard cursos de especializacdo. Serdo 920 vagas em quatro cursos de
licenciatura e 1.940 vagas em nove cursos de especializacdo em 32 polos de
apoio presencial, totalizando 2.860 novas vagas (Quadro 25).
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Quadro 25. Cursos superiores na modalidade a distancia aprovados no edital
n° 75/2014 — DED/CAPES.

Curso Vagas Polos de oferta

Castelo, Caucaia, Cavalcante, Cuité de

Licenciatura em Educagao 270 Mamanguape, Sarandi, Santo Antdnio da

Fisica Patrulha, Canelinha e Ananas
: : . Palmas, Itapetininga, Santos, Diamantino,
Licenciatura em Geografia 300 Barretos, Cruzeiro do Sul, Posse
Licenciatura em Pedagogia 300 Goianésia, Alto Paralcs;o,. !3arretos, Cavalcante e
0ias
Licenciatura em Fisica 50 Itapetininga
Especializacdo em Sociologia do Alto Paraiso, Alexania, Cavalcante, Barretos,
) o 200 - :
Ensino Médio Buritis e Rio Branco
Especializacdo em Ensino de Acrelandia, Brasiléia, Cruzeiro do Oeste, Duas
X X . o 300
Filosofia no Ensino Médio Estradas e Serrana
Espeuahzagaq em Gestao 160 Barretos, Cruzeiro do Sul e Rio Branco
Puablica
Especializacdo em Gestéo Cavalcante, Goianésia, Buritis, Palmas, Alto
P L 350 . P
Pudblica Municipal Paraiso e Anapolis
Espeuahzagao’em Gestdo em 160 Barretos, Barueri, Cezarina e Rio Branco
Saude
Especializacdo em Acrelandia, Barra de Bugres, Barretos,
Desenvolvimento Humano, 400 Carinhanha, Duas Estradas, Itapetininga,
Educacéo e Inclusdo Escolar Palmas, Primavera do Leste e Rio Branco
Espe_CIaAllz_agao em Educa,‘?a!o N 150 Barretos e Goias
Patriménio Cultural e Artistico
Especializacdo em Metodologias Cruzeiro do Sul, Aguas Lindas de Goias, S0
; o 120 . P
de Ensino em Matemaética Miguel do Oeste e Anapolis
Especializacdo em Musica 100 Anépolis e Formosa

Fonte: DEG/UnB

Estdo em andamento as turmas dos cursos de licenciatura em: Artes
Visuais, Ciéncias Bioldgicas, Educacdo Fisica, Geografia, Lingua Portuguesa,
Musica, Pedagogia e Teatro.

No segundo semestre de 2016, para manter o funcionamento adequado
das ofertas novas e em andamento, foram recebidos da Capes recursos para
custeio e bolsas, que serdo destinados para aquisicdo de material de consumo;
contratacdo de profissionais para producdo de material didatico; impressao e
distribuicdo do material didatico; producédo e reproducdo de CDs; diarias e
passagens para visitas técnicas da equipe aos cursos novos; diarias para
encontros pedagodgicos (cursos em andamento); manutencdo do ambiente
virtual de aprendizagem; producéo e reproducdo do material didatico para os
CUrsos.

Além do sistema UAB/UnB, o DEGD gerencia a plataforma Aprender,
que é um ambiente virtual de aprendizagem Moodle utilizado no ambito do
ensino presencial da UnB. As atribuicdes da DEGD estdo passando por uma
reorganizacdo administrativa. Esta em estudo a incorporacdo de parte das
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atividades pelo CEAD/UnB e outra parte pela Coordenacéo de Integracdo das
Licenciaturas. Ainda em 2017, a reestruturacéo seré finalizada.

Politica de Combate a Evasao

I. Reintegracdo: a reintegracdo de discente desligado — por ter sido
reprovado trés vezes em uma mesma disciplina obrigatéria, por néo ter
cumprido condigdo, por ter terminado o periodo maximo para
integralizacdo do curso ou por abandono — faz parte da politica de
permanéncia e tem a finalidade de reduzir a evasédo na Universidade.
Por meio de participagdo em edital especifico, a solicitagdo do
estudante desligado é analisada pelo Colegiado do curso, que emite 0
parecer. Os recursos por indeferimento sdo analisados pela CEG. Em
2016, houve 671 estudantes reintegrados.

ii. Tutoria: o DEG promove o Programa de Tutoria de Graduacdo para
acolhimento dos estudantes da Universidade de Brasilia, regido por
edital, que tem como objetivos: a) favorecer a integracdo social e
académica dos estudantes e sua permanéncia na Universidade; e b)
auxiliar na promog¢ao do rendimento académico dos universitarios. 31
propostas foram submetidas no Edital DEG n° 2/2016, sendo que 28
delas foram aprovadas e s&o pertencentes as seguintes unidades
académicas: FAU (1), FCE (10), IPOL (1), FACE/ECO (1), FS/FAR (1),
CIC (1), IP/PED (1), IP/PCL (1), FGA (5), IB/GEN (1), FE (1), FE/IMTC
(1), 1Q (1), FAC (1), MUS (1). Sao projetos vinculados a disciplinas
especificas; desvinculados de disciplinas especificas; vinculados a
disciplinas de servico; ou multidisciplinares.

Politicas para producfes académicas

A Universidade de Brasilia valoriza a participacdo dos estudantes em
eventos (apresentacdo de posteres, resumos, congresso, competicdes) por
meio do auxilio financiado pelo Decanato de Ensino de Graduacdo. Este
recurso € disponibilizado pela propria Universidade. A iniciagdo cientifica &
vista como uma experiéncia de pesquisa académica desenvolvida por
estudantes de graduacao, em diversas areas do conhecimento. Em geral, para
os estudantes que se dedicam a ela, tratando-se na maioria das vezes do
primeiro contato com a pratica de pesquisa. Os estudantes tém o
desenvolvimento de seus estudos acompanhados por um professor orientador,
ligado a um grupo de pesquisas da universidade na qual o discente estuda.

A importancia concedida para os discentes participarem de eventos
pode ser entendida como um instrumento de apoio teérico e metodolégico que
aumenta as possibilidades de um estudante de graduacdo se engajar na
pesquisa cientifica. Pois esta apoia o desenvolvimento do discente, permitindo
um contato direto com o conhecimento, diferente daquele obtido em sala de
aula. O auxilio é solicitado por meio de editais especificos, voltados para
participacédo de alunos de graduagdo em eventos nacionais e internacionais. O
edital & de fluxo continuo até o limite da disponibilidade orgamentéria.
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Faculdade UnB Ceilandia

Em 2016, o total de graduandos correspondeu aproximadamente a
2.408 estudantes ativos, nos cursos de Enfermagem, Fisioterapia, Farmacia,
Fonoaudiologia, Saude Coletiva e Terapia Ocupacional.

Faculdade UnB Gama

Em 2016, os principais avancos alcancados pela Faculdade do Gama
(FGA) foram a reformulacdo dos projetos pedagodgicos dos cinco cursos da
unidade académica; a preparacao para recebimento de comissao externa para
reconhecimento de curso do curso de Engenharia Aeroespacial; e o fomento
da Comissédo Permanente de Tecnologia da Informacéo (CPTI).

A CPTI atuou na mitigacdo de uma série de problemas, identificados em
diagnostico realizado no ano de 2015. A atuacdo da Comissdo foi sempre
mediante o assessoramento da direcdo da FGA nas questdes da competéncia
da Comisséo. O diagnadstico revelou que um dos pontos mais frageis no que se
refere ao funcionamento da unidade FGA consiste na disponibilidade dos
ativos de Tecnologia da Informacgéo (TI) e de sua infraestrutura. Excluem-se da
lista de ativos itens como projetores (canhdes de projecao), lousas inteligentes
e televisores.

O diagnodstico revelou, também, a auséncia de canais de comunicacao
efetivos na FGA. Nesse sentido, a CPTI atuou da seguinte forma: 1) criacao de
listas de e-mail privadas para os diversos grupos de acdo da unidade
(conselho, colegiado, colegiado estendido, coordenadores e técnicos) com
sistema basico para protecdo dos usuarios cadastrados quanto a fraudes
cometidas por e-mails; 2) criacdo de area no portal com informagfes sobre a
CPTI; 3) atuagdo como ponto de convergéncia de demandas/conflitos no que
se refere a Tl.

Os principais obstaculos ao cumprimento da missdo da CPTI séo a falta
de comunicacao entre instancias da unidade académica e da Universidade e a
forte restricdo orgcamentaria. Em 2017, espera-se recompor a COMIssao,
mediante chamamento de voluntarios e nomeacdes de novos membros;
implantar sistema em software para acompanhamento de demandas de Tl da
unidade; e pleitear a implantacédo de sistema de acompanhamento de ordens
de servi¢o de suporte técnico.

Faculdade UnB Planaltina

Em 2016, foram identificadas quatro principais barreiras para o
desempenho adequado da faculdade: 1) dificuldades na execucdo de
processos de compras; 2) impactos decorrentes do encerramento dos
contratos de servicgos terceirizados; 3) dificuldades na realizacdo de servigos de
manutencdo; e 4) impactos causados pelas mudancas na oferta de servicos de
transporte pela UnB. Nesse Ultimo caso, 0o processo de terceirizacdo dos
transportes para atividades de campo prejudicou as a¢des de ensino, pesquisa
e extensao da Faculdade UnB de Planaltina (FUP), uma vez que as regras de

69



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

uso e precos praticados ndo atendem as demandas diarias e especificas de
transporte de campo praticadas na FUP.

As sugestdes para a melhoria desse quadro sao, sobretudo, a revisédo
dos processos de compras, manutencao, prestacao de servicos terceirizados e
de transporte com foco no necessario aumento da autonomia do campus em
gerir partes desses processos.

As principais metas da FUP para 2017 estdo no ambito da organizagao
interna do trabalho técnico-administrativo e pedagogico, assim como do
planejamento para os proximos quatro anos. Em 2017, pretende-se atualizar e
revisar o Plano Diretor da FUP e o Regimento Interno. No primeiro caso,
buscar-se-a estabelecer regras e possibilidades de uso do espaco do campus a
partir de sua missdo e por meio de um processo participativo com a
comunidade da FUP. A revisdo do Regimento busca aprimorar as composicdes
dos érgaos colegiados da FUP (colegiado de graduacado, conselho, Conselho
Comunitéario) e institucionalizar os setores administrativos do campus. Também
serdo metas de 2017: o aprofundamento das discussdes e acdes que
fortalecam a pratica pedagogica, a interdisciplinaridade e a sustentabilidade no
campus.

6.1.2 AcgOes académico-administrativas relacionadas ao ensino de pos-
graduacéo e a pesquisa

Incentivos para publicac@es cientificas e tecnoldgicas

No que tange as politicas de ensino e pesquisa em pos-graduacéo, foi
ofertado apoio aos programas, visando desempenho satisfatorio. O principal
avanco alcancado foi o bom desempenho dos programas de pos-graduacao.
Atualmente, conta-se com 98 programas de pos-graduacao. S&o 16 mestrados
profissionais, sendo 1 com nota 5, 6 com nota 4, e 9 com nota 3. Sao 80 cursos
de mestrado e doutorado, destes, 2 com nota 7, 9 com nota 6, 10 com nota 5,
62 com nota 4, e 3 programas contam apenas com nivel mestrado académico
com nota 3. Nesse sentido, é importante salientar que a Universidade alcangou
a meta estabelecida de ter mais de 50% dos programas com nota acima de 4.

Quadro 26. Conceito dos programas de Mestrado Profissional

Curso Quantitativo Conceito
Conceito Conceito Conceito
Mestrado Profissional 16 3 4 o
9 6 1

Fonte: DPP/UnB

Quadro 27. Conceito dos programas de Mestrado e Doutorado académicos

Conceito
Curso Quantitativo  Conceito Conceito Conceito Conceito Conceito
3 4 5 6 7
Mestrado 80 3 62 10 9 2
Doutorado 80 62 10 9 2

Fonte: DPP/UnB
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Foram criados cursos novos de poOs-graduacgdo stricto sensu, a saber:
Odontologia, (doutorado e mestrado académico com nota 4), e mestrado
profissional ProfBio com nota 4 e Transferéncia de Tecnologia e Inovagdo com
nota 4.

E importante destacar que foram concedidas 1.519 bolsas Demanda
Social, sendo 797 de mestrado e 722 de doutorado, 12 bolsas de doutorado

Reuni e 149 bolsas FAP/DF, sendo 49 de doutorado e 100 de mestrado.

Tabela 13. Quantitativo de bolsas

Bolsas Quantitativo
Mestrado 797
Demanda social
Doutorado 722
Doutorado Reuni 12
Bolsas FAPI/DF 149
Total 1519

Fonte: DPP/UnB

Ainda neste contexto, salienta-se que a UnB possui 8.565 alunos
regulares de mestrado e 1.106 mestres formados. Para o nivel de doutorado
neste periodo, foram 7.004 alunos regulares e 453 doutores formados. O
quantitativo total de alunos em pds-graduacdo em 2016 foi de 15.669 discentes
regulares e 1.559 pds-graduandos formados.

Tabela 14. Quantitativo de alunos na Pos-Graduacao

Cursos de Pés-Graduacao Quantitativo de alunos Total
Mestrado 8565

Regulares 15669
Doutorado 7004
Mestrado 1106

Formados Doutorado 253 1559

Fonte: DPP/UnB

No contexto da internacionalizacdo foram concedidas 28 bolsas PDSE
aos alunos desta Universidade. A partir da busca da exceléncia na qualidade
da pesquisa, o DPP tem por objetivo aumentar o numero de bolsas tipo
sanduiche, bem como aumentar a vinculagdo das mesmas com contratos de
cotutela.

Tem-se como meta melhorar 0 apoio aos programas para que
gerenciem o0 seu proprio desempenho a luz dos indicadores determinados
pelas areas a que pertencem. Nesse sentido, buscar-se-a criar softwares
dedicados para essa finalidade. Acredita-se que, a partir de uma avaliagéo
qualitativa e quantitativa propiciada pelo auxilio de uso de softwares, sera
possivel que os coordenadores dos programas de pos-graduacdo possam
programar estrategicamente as atividades de seus docentes no sentido de
aumentar a qualidade de seus indicadores.

No que se refere a pés-graduacdao lato sensu, foram ofertados 26 cursos
de especializagéo, com 1.204 alunos registrados. Destes 26 cursos, 9 foram a
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distancia, sendo trés por meio de Edital da Capes. Com o0 éxito dos cursos de
especializacdo a distancia, o DPP apoiou novamente a oferta destes nove
cursos s distancia, que terdo inicio em 2017. O decanato tem como atribui¢édo a
avaliacdo dos cursos realizados pelas coordenacdes e pela monitorizacdo do
desempenho académico global dos cursos.

6.1.4 Acbes académico-administrativas de extensao

Em relag&o ao fortalecimento da extens&o universitaria como alicerce na
producdo académica, a Diretoria de Desenvolvimento e Integracdo Regional do
DEX trabalha na busca de medidas e iniciativas de estimulo, apoio e fomento
direcionados preferencialmente para governos, instituicbes, organizacoes,
comunidades e populagcbes do DF, entorno, Regidao Integrada de
Desenvolvimento Econémico (RIDE), e regido Centro-Oeste. Em 2016, o DEX
fez a gestdo dos recursos de trés editais: Mais Cultura UnB, PROEXT e
FAP/DF, bem detalhados no Quadro 28.

Quadro 28. Programas de Extenséo

Plano de Cultura da Universidade
de Brasilia - Mais Cultura UnB

Programa de Apoio a

Extensdo Universitaria —

PROEXT 2016

Fundacdo de Apoio a
Pesquisa do Distrito
Federal, FAPIDF

Obijetivo: instituir acdes artistico-
culturais que enfatizem, valorizem,
reconhecam e fortalecam uma
importante gama de expressdes

Objetivo: Essas acfes

visam o desenvolvimento

e o fortalecimento da
extensao universitaria

Objetivo: Esse recurso
foi utilizado para a
realizacdo da Semana

Universitaria da UnB
2016 e Semana
Nacional de Ciéncia e
Tecnologia 2016.

artisticas e culturais da regiéo, as
guais caracterizam grande parte da
diversidade cultural brasileira de
modo a trata-las sob suas dimensdes
simbdlica, cidada e econdmica.

junto & comunidade
externa e o envolvimento
da comunidade
académica.

Valor do recurso:
R$ 500.000,00

Valor do recurso:
R$ 1.246.006,00

Valor do recurso:
R$ 1.125.000,00

Concedido pelo Ministério da
Cultura.

Concedido pelo
MEC/SESu

Vigéncia: 2015 e 2016 Vigéncia: 2016 e 2017 Vigéncia: 2016

Fonte: DEX/UnB
Bolsas de extensédo

Em 2016, foram 505 projetos de extensdo e 202 bolsas de extenséo
disponibilizadas no valor de R$ 400,00 cada. Houve ainda 446 estudantes
extensionistas com bolsa e outros 4.096 estudantes nao bolsistas participando
de atividades de extenséo.

Em relacdo as melhorias do trabalho desenvolvido, ja& estd sendo
implementado o médulo “Frequéncia” de estudante extensionista no Sistema
de Extensao (SIEX), em parceria com o Centro de Informatica da UnB. Além
disso, foi elaborado e publicado um Tutorial de Institucionalizacdo de Projetos e
Programas de Extensao, para auxiliar os docentes que queiram propor agdes
de extenséo.
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Certificacédo de agOes de extenséo

Em 2016, os certificados emitidos em acbes de extensdo — cursos,
minicursos e eventos — alcancaram a soma de 13.423. Ja 0S recursos
arrecadados com as inscricbes em cursos e eventos de extensdo em 2016
somaram R$ 129.930,00.

A administracdo dos recursos arrecadados fica a cargo dos professores
coordenadores de cada acdo de extensdo criada e € aprovada pelos seus
colegiados de unidade e Camara de Extensdo. Cumpre ressaltar ainda que, por
motivos de desligamento de prestadores de servico com contratos do tipo
SICAP, falta de servidores, contextos de greve e outros a época, as atividades
de financeiro ficaram paradas a maior parte do ano de 2016. O que justifica a
transferéncia de somente R$ 43.440,00 dos R$ 129.930,00 arrecadados as
unidades. O saldo est4d sendo identificado para alocagdo do recurso e
transferéncia para a unidade propositora da agcédo de extensao correspondente.
Quando houver o superavit financeiro liberado para tal, as solicitacbes de
transferéncias para as unidades académicas seréo realizadas, visto tratar-se
de recurso de exercicio anterior.

Nucleo do Projeto Rondon

No ano de 2016, o Nucleo do Projeto Rondon da UnB néo participou de
nenhuma operagdo nacional. Com relacdo as quatro disciplinas ofertadas,
foram nove professores que lecionaram para 252 alunos matriculados. As
disciplinas ofertadas foram: Construgéo de Projetos Sociais Multidisciplinares,
com 12 alunos matriculados; Pensamento Negro Contemporéaneo, com 64
alunos matriculados; Etnologia Visual da Imagem do Negro no Cinema, com 24
alunos matriculados; e Criatividade e Intuicdo na Produgéo do Conhecimento,
com 52 alunos matriculados.

Além disso, a UnB, juntamente com o Ministério da Defesa, realizou a
Operacao Varjao, que ocorreu na cidade satélite de Varjao, no Distrito Federal.
A operagdo contou com a participagdo da UnB e da Faculdade de Medicina do
Distrito Federal.

Casa da Cultura da América Latina

Em 2016, a Casa da Cultura da América Latina realizou, no Museu
Nacional da Republica, 6 apresentacdes de filmes que fazem parte do projeto
CINECAL. Também lancou o Catalogo do Acervo da CAL em um evento que
teve a participacdo da Orquestra UnB Ensemble. Em junho, agosto e
novembro, ocorreu a Oficina de Danca Negra Contemporéanea e, em setembro,
a Casa firmou uma parceria com o Instituto de Ciéncias Bioldgicas na
realizacdo da X Olimpiada Ibero-Americana de Biologia.

Foram realizadas 13 exposicbes nas instalacbes e exibidos,
aproximadamente, 140 filmes no Auditério Gonzaguinha. Por fim, a CAL
também participou do 5° Festival de Curta de Brasilia, que incorporou na sua
programacao a mostra itinerante Gira Curta. A Casa da Cultura da América
Latina recebe uma média de 2.500 pessoas por ano.
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6.1.6 Resultados da Consulta a Comunidade Académica

Na Consulta, os discentes avaliaram a contribuicdo de determinadas
atividades académicas, artisticas e esportivas na sua formacao (Figura 5).

M Insatisfatério  m Regular Satisfatorio W Ndo participei

62%

54%

44%3% 41% 42%
289 279
%
19% 19%
0,
6%/ %
Iniciacao Seminarios, Atividadesde  Monitoria Atividades Atividades
cientifica congressos, extensdo artisticas esportivas

encontros

Figura 5.  Avaliacdo da Contribuicdo das atividades na formacéo discente
Fonte: CPA, UnB.

Da Figura 5, vé-se que as atividades de iniciacdo cientifica, seminarios,
congressos, encontros, atividades de extensdo e monitoria foram relatadas
como de contribuicdo satisfatéria na formacéo por parte dos estudantes (44%,
62%, 56% e 54%, respectivamente). As atividades artisticas e esportivas,
excluindo-se aqueles que ndo participaram, foram consideradas satisfatérias
por 28% e 27% dos estudantes, respectivamente.

6.2 Comunicacao com a Sociedade

A Secretaria de Comunicacéo (Secom), além de gerenciar a publicidade
interna e externa da Universidade, é responsavel por promover eventos e
atividades que integram estudantes, professores, servidores e colaboradores
as funcdes de ensino, pesquisa e extensao, bem como reforcar o papel social
da Instituicéo.

6.2.1 Assessoria de imprensa

A Assessoria de Imprensa cuida da relacéo entre a UnB e os veiculos de
comunicacdo, recebe demandas, faz a mediacdo com professores,
pesquisadores e representantes da instituicAo. Foram atendidas
aproximadamente 78 mil demandas entre 2006 e 2016, pertinentes a pesquisas
académicas, assuntos factuais e outros temas gerais. Apenas no ano de 2016,

hY

houve aproximadamente 2,5 mil atendimentos a imprensa, realizados pela
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equipe da area de Assessoria de Imprensa da Secom, conforme Tabela 15 e
Figura 6.

Tabela 15. Numero de atendimentos a imprensa — 2015 e 2016

Ano Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov* Dez* Total

2015 389 304 480 371 333 275 322 271 306 269 284 225  3.829
2016 290 286 393 351 256 256 287 292 290 276 50 111  3.138

Fonte: Secom

A diminuicdo drastica no numero de atendimentos em novembro e
dezembro se deve a ocupacdo do prédio da Reitoria, onde esta instalada a
Secom.
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Figura 6. NUmero de atendimentos a imprensa — 2016

Fonte: Secom

A Assessoria de Imprensa também trabalha no aperfeicoamento de um
manual de atendimento a imprensa (Guia Pratico de Relacionamento com a
Midia). Destinada a orientar professores e pesquisadores no relacionamento
com jornalistas. A publicacdo esta disponivel em:
http://www.secom.unb.br/imagens/guia_pratico.pdf.

Houve ainda a criagdo de um sistema informatizado, disponivel na
pagina da UnB, no endereco http://www.unb.br/noticias/pesquisadores/. Esse
sistema visa facilitar a relacao entre jornalistas e pesquisadores. Por meio dele,
a UnB passa a disponibilizar na internet o sistema de busca Nossos
Pesquisadores, um banco de fontes com as informacfes de profissionais da
Universidade que autorizaram o acesso dos jornalistas aos seus dados, sendo
possivel o contato direto com o pesquisador.

Com relacédo ao desenvolvimento das metas estabelecidas para 2016,
foi executado o evento Parceiros da Imprensa — 2016, com a premiacao dos
professores e pesquisadores que mais divulgaram as pesquisas, ciéncia e
servicos da UnB; houve aproximag¢do com varios 6rgaos da instituicdo; houve
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avancos no gerenciamento de crises na Universidade por meio de organizacéo
de coletivas de imprensa e apuragéo e confecgédo de notas da Administracéo; e
houve captagdo de artigos cientificos feitos por professores da UnB.

6.2.1.1 Clipping

O Clipping € uma compilacdo das matérias sobre a Universidade de
Brasilia que sairam na midia. Também registra matérias transmitidas por
emissoras de radio e televisdo. A Secom realiza monitoramento diario do
clipping com informacfes sobre a UnB. Estes dados sédo publicados e ficam a
disposicdo para consulta no portal da UnB, por meio do site:
http://www.unb.br/noticias/unbclipping/index.php.

Desde 2006, é feito um levantamento dos professores e pesquisadores
gue deram entrevistas para jornais, revistas, radios, tevés e portais de internet,
intermediados pela Assessoria de Imprensa.

Tabela 16. Numero de clippings — 2015 e 2016

Ano Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
2015 1.293 609 1.222 1.385 788 902 825 682 713 625 686 703 10.433
2016 480 344 977 431 406 583 496 510 688 995 601 649 7.160

Fonte: Secom/UnB

6.2.2.2 Portal UnB

O Portal UnB (www.unb.br) produz noticias sobre o cotidiano académico
e administrativo do campus, com suas iniciativas de ensino, pesquisa e
extensdo. Divulga a producéo académica (ciéncia, tecnologia e inovagao) da
UnB, servicos oferecidos e relacionados a instituicdo e torna publica a acdo da
administracao superior.

Em 2016, foram publicadas aproximadamente 890 reportagens e 27
artigos no Portal UnB, e divulgadas as principais pesquisas, premiacdes e
avaliacdes/reconhecimento institucionais.

Tabela 17. Numero de artigos e matérias no portal da UnB — 2015 e 2016

2015 2016
Més : » : »
Artigos Matérias Artigos Mateérias

Janeiro 8 34 4 45
Fevereiro 4 44 5 48
Marco 9 63 12 79
Abril 9 54 8 81
Maio 7 57 6 96
Junho 4 51 5 121
Julho 12 43 1 71
Agosto 12 43 6 62
Setembro 8 39 5 101
Outubro 9 43 13 115
Novembro 10 34 0 29
Dezembro 1 39 3 51
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Fonte: Secom/UnB

Além das publicacbes das matérias e dos artigos, o portal da UnB conta
ainda com toda a parte de servigos académicos e de informacdes aos usuarios
— publico interno e externo da Universidade. No ano de 2016, o site teve quase
5 milhdes de visitas, que geraram mais de 10 milhdes de paginas visualizadas,
de acordo com a Figura 7, do google analytics.
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Figura 7. NuUmero de péaginas visitadas e acesso ao portal — 2016
Fonte: Google analytics

6.2.2.3 UnBHoje

O informativo UnBHoje divulga as noticias e os eventos do campus
Darcy Ribeiro, com periodicidade diaria. Possui versdes impressa e online. O
informativo € enviado semanalmente a mais de 4,5 mil e-mails.

Em 2016, foram produzidas 41 edicbées do UnBHoje, divulgando um
quantitativo de mais de 320 eventos/servicos que ocorreram e foram
divulgados na Universidade. Atualmente, cada edi¢cdo do boletim é distribuida
em 37 displays espalhados em todo o campus Darcy Ribeiro.

6.2.2.4 UnBAgenda

O UnBAgenda é um complemento do UnBHoje. Trata-se de uma pagina
eletrbnica com as datas de eventos académicos. Em 2016, foram publicados
638 eventos no UnBAgenda, o que representa uma grande divulgacdo dos
servigos/eventos que estdo ocorrendo na Universidade.

6.2.2.5 Redes Sociais

A presenca da Universidade de Brasilia nas redes sociais é orientada ao
didlogo da instituicdo com seus publicos, levando informacdes e conteudos,
produzidos pela Secretaria de Comunicacado, pertinentes a ensino, pesquisa e
extensao.
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Em 2016, houve grande trabalho de divulgacdo da pagina da UnB nas
redes sociais. Atualmente, a fanpage da UnB no Facebook conta com
aproximadamente 79 mil seguidores, e 50 mil no perfil do Twitter. O trabalho
nas redes é realizado segundo planejamentos de a¢des cotidianas ou pontuais
(campanhas em épocas de vestibular e matricula).

Redes Sociais
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Figura8.  Crescimento das redes sociais
Fonte: Secom

No Facebook, o maior publico esta na faixa etaria dos 18 aos 34 anos,
coincidindo com as idades dos alunos de graduacgéo e pés-graduacao da UnB,
além dos candidatos em fase de processos seletivos. Segundo o Analytics do
Facebook, a pagina do perfil da UnB manteve, em 2016, a média diaria de 74
novos seguidores.

O Twitter apresenta um perfil de puablico diferente do Facebook. No
entanto, o Analytics do Twitter disponibiliza os assuntos mais interessantes aos
nossos seguidores. Os trés primeiros sdo: Noticias e informagdes gerais sobre
cinema, Politica e atualidades e Negdcios e noticias. Segundo as estatisticas
fornecidas pela rede social, o crescimento de seguidores da UnB €, em média,
de 62 novos perfis por dia.

No decorrer de 2016, foram produzidos relatérios mensais de métricas e
acompanhamento de resultados do trabalho nas redes sociais, buscando
analisar o alcance dos conteudos postados, as interacbes com 0s
fas/seguidores e a efetividade de trafego direcionado ao Portal de Noticias.
Esses relatérios foram utilizados para embasar o pensamento estratégico das
acOes para 0s meses posteriores, além de corrigir possiveis falhas na
execucdo do trabalho nas redes sociais e direcionar os calendarios e a
programacao de contetdos e postagens.

O Facebook, por ser a rede social de maior alcance, demanda atencéo
especial quanto a producdo de conteudos e acdes estratégicas. Em 2016,
observou-se crescimento significativo de fas da péagina, conforme pode ser
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visualizado na Tabela 18. Os relatérios mensais mostraram que, para os fas, os
assuntos mais relevantes foram os relacionados aos processos seletivos,
reportagens culturais e de saude. Na tabela abaixo, estdo apresentados os
principais dados das métricas colhidas mensalmente no ano passado®.

Tabela 18. Relatorios Mensais Midias Sociais Secom/UnB — 2016 (Facebook)

Més N°Fis  Publicacbes Reacdes™ Alcance’™® Compartilhamentos
Janeiro 53.086 24 9.354 134.458 895
Fevereiro 54,710 34 10.047 141.079 1.140

Marco 58.276 37 19.071 725.046 2.770
Abril 62.311 45 12.382 802.584 3.136
Maio 64.007 70 7.519 419.461 936

Junho 65.843 47 10.258 403.604 1.338
Julho 68.967 63 22.019 897.899 2.290

Agosto 71.097 72 15.062 695.568 3.961

Setembro 73.053 75 22.003 709.650 1.059
Outubro 74.817 69 23.836 609.240 1.987
Novembro 76.405 13 12.079 301.629 1.031
Dezembro 77.105 34 26.415 493.230 1.690
Total - 583 168.064 6.333.448 22.233
Média Mensal - 48 14.005 527.787 1.852

Fonte: Analytics do Facebook

O Twitter tem a caracteristica de ser um microblog e permite um ndamero
maior de postagens diarias que o Facebook. O perfil da UnB no Twitter €
organizado como um canal de noticias, campanhas e eventos académicos,
estando aberto a interacdo com seu publico. A tabela abaixo mostra os dados
coletados no ano de 2016, utilizados para se pensar acdes estratégicas
direcionadas especialmente para esta rede social.

Tabela 19. Relatérios Mensais de Midias Sociais Secom/UnB — 2016 (Twitter)

Més Tweets Visitas Impressdes Engajamentos Mencdes
Janeiro 26 6.170 74.300 2.105 198
Fevereiro 29 6.640 69.500 2.464 185
Margo 76 9.561 164.000 3.296 847
Abril 73 7.159 178.000 3.336 546
Maio 95 7.704 267.000 3.711 595
Junho 93 6.757 222.000 2.642 588
Julho 49 9.213 143.000 4.054 298
Agosto 96 6.877 223.000 3.932 595
Setembro 135 8.816 282.000 4.294 606
Outubro 214 7.338 313.000 2411 612
Novembro 48 4.049 124.000 3.339 373
Dezembro 42 4.832 111.000 3.725 196

Total 976 85.116 1.634.000 39.309 5.639

Média Mensal 81 7.093 136.233 3.275 470

Fonte: Analytics do Twitter

* Os dados foram colhidos ao final de cada més e podem apresentar resultados diferentes se consultados atualmente.
Contudo, o que é valido para o planejamento do més seguinte sdo os resultados obtidos no periodo proximo a
publicacéo de cada postagem.

a opinido de uma pessoa sobre determinada postagem.

!® Quantas pessoas foram atingidas por determinada postagem.
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Interagbes

As redes sociais funcionam como um canal direto de dialogo entre os
publicos internos e externos da UnB. Diariamente, sdo recebidas perguntas,
solicitacdes e questionamentos a respeito de diversos assuntos que envolvem
a Universidade. Essas demandas sdo encaminhadas para o0s setores que
melhor podem respondé-las.

No Facebook, a interagdo acontece tanto nos comentarios das
postagens quanto nas mensagens privadas.

Total de conversas i Sua capacidade de resposta . Conversas excluidas

11%

w15% v 71

170 85%

___,/\j\/\_/ 06:47:15 20 )

Figura 9. Dados das interacfes no Facebook
Fonte: Analytics do Facebook

No Twitter, as conversas se dao por meio de mencgdes, mensagens
diretas e respostas em postagens.

6.2.3 Calendario Institucional — 2017

O calendario institucional de 2017, que comeca a ser elaborado em
meados de 2016, teve como tema os prédios da UnB. Foram confeccionados e
distribuidos 5.001 calendarios para mais de 60 unidades administrativas dentro
da UnB.

6.2.4 Pesquisadores Parceiros da Imprensa

Em 2016, o evento premiou cerca de 210 professores, pesquisadores e
servidores que mais falaram com a imprensa durante o ano.

A Secom é responsavel, também, pela producdo da area gréfica e de
arte. Em 2016, a Editoria de Design executou aproximadamente 300 atividades
relacionadas a Secom e a demandas externas. Além disso, foram produzidos e
tratados mais de 55 mil registros fotograficos, que se encontram disponiveis no
banco de imagens da Secom. Atualmente, o banco de imagens possui mais de
250 mil fotos.

6.2.5 Ouvidoria

A Ouvidoria da UnB é a responsavel por recepcionar e encaminhar aos
respectivos setores sugestdes, reclamacdes, denuncias, pedidos de
informacéo e elogios da comunidade universitaria e da sociedade em geral.
Como forma de controle e organizacdo, o setor produz relatorios semestrais
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sobre os resultados alcancados. A Tabela 20 apresenta a quantidade de
manifestagdes registradas pelo setor entre janeiro e dezembro de 2016.

Tabela 20. Numero de manifesta¢des registradas na Ouvidoria, 2015 e 2016

Més 2015 2016
Janeiro 68 61
Fevereiro 59 85
Marco 109 158
Abril 72 97
Maio 80 97
Junho 60 148
Julho 63 112
Agosto 59 136
Setembro 74 113
Outubro 72 120
Novembro 83 118
Dezembro 70 58

Fonte: OUV/UnB

No que tange a demanda por tipo de manifestacdo, tem-se a Tabela 21.

Tabela 21. Numero de manifestacdes registradas na Ouvidoria por tipo, 2015
e 2016

Tipo de manifestacdo 2015 2016
Elogios 21 45
Dendncias 93 148
_SoI|C|ta<;a~o/Ped|dos de 299 397
informacéo

Sugestdes 15 17
Reclamacdes 484 696

Fonte: OUV/UnB

Com relacéo a distribuicdo da demanda pelo publico solicitante, observa-
se o disposto na Tabela 22, a seguir.

Tabela 22. Numero de manifestacdes registradas na Ouvidoria por publico
solicitante, 2015 e 2016

Publico solicitante 2015 2016
Técnico-administrativo 59 172
Docente 52 91

Discente 380 555
Comunidade externa 359 485

Fonte: OUV/UnB
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Perfazendo-se uma relacdo quanto aos assuntos mais abordados, tem-
se a Tabela 23.

Tabela 23. Numero de manifestacdes registradas na Ouvidoria por assunto,
2015 e 2016

Assunto 2015 2016
Curso/concurso - 46
Pedido/divulgacéo de informacé&o 14 294
Demora excessiva na resposta de demanda 39 187
Postura de servidor técnico, docente ou... 120 167
Registro e emissao de certificado/diploma 2 a7
Politicas e estratégias de gestao... 17 80
Politicas e estratégias de gestdo académica 70 73
Ingresso académico na UnB (vestibular,... 54 45
Infraestrutura dos campi (limpeza,... 7 65
Tecnologia da informacéo - 68
Outros 10 17
Elogio 164 41
Violacdo de direitos individuais/coletivos 8 38
Setor/gestor inacessivel em horério de... 51 38
Seguranga dos campi 63 8
Transferéncia facultativa obrigatéria 102 3
Assédio - 12
Transporte coletivo interno e/ou externo 14 18
Perturbacdo do espaco universitario... 39 12
Mau uso do bem publico 120 6
Discriminacdo género/racial, homofobia 2 46
Organizacédo de eventos académicos,... 17 4
Trote 70 0
Aquisicdo de bens - 1
Falta de professores - 13
Greve e/ou ocupacdes - 15

Fonte: OUV/UnB

Das 1.303 manifestacbes recebidas e encaminhadas as unidades
responsaveis pela resposta, 192 (14,73%) ndo foram respondidas pelos
setores por motivos diversos. A evolugdo do numero de manifestacbes esta
descrita na Tabela 24.

Tabela 24. Evolugdo do numero de manifestacdes registradas pela Ouvidoria
de 2011 a 2016

Ano Manifestacdes
2011 240

2012 502

2013 944

2014 1043
2015 869

2016 1.303

Fonte: OUV/UnB

82



EZ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

6.2.6 Carta de Servicos ao Cidadao

A Carta de Servicos da UnB ao Cidaddo atende a exigéncia do Decreto
n. 6.932, de 11/8/2009. A edicdo atual é a segunda versdo da Carta de
Servicos ao Cidadao da UnB, tendo em vista o aperfeicoamento das
informacdes e contetdos contidos no exemplar anterior, langada em 2013.

Essa Carta tem por objetivo informar o cidaddo dos servicos prestados
pela Universidade, das formas de acesso a esses servigos e dos respectivos
compromissos e padrées de qualidade de atendimento ao publico. Além disso,
traz informacgbes referentes aos requisitos necessarios para acessar 0S
servicos da UnB, bem como as etapas para processamento e prazos dos
servicos na Universidade. E instrumento efetivo de comunicacdo entre a
Universidade e a sociedade e funciona como escopo para medir a satisfacdo
da gestdo do atendimento ao publico. A Carta de Servigos ao Cidadédo esta
disponivel em meio eletrénico e fisico. O documento eletrénico é encontrado no
link Carta de Servicos ao Cidadao, disponivel na pagina da Universidade de
Brasilia (www.unb.br) e nas unidades académicas e administrativas.

6.2.7 Guia do Calouro

O Guia do Calouro é um importante documento, no qual a Universidade é
apresentada ao estudante ingressante. Para facilitar a inser¢cdo do aluno no
cotidiano académico, o0 guia apresenta uma breve historia da UnB; a
organizacdo administrativa e académica, com suas normas e procedimentos;
0S programas, projetos e acgles institucionais que a UnB desenvolve; a
infraestrutura e servigos; os enderecos, telefones e as regras de convivéncia. O
guia do calouro é disponibilizado no  endereco  eletrbnico
www.boasvindas.unb.br.

6.2.8 Campanha de Recepcao e Boas-Vindas aos Calouros

No inicio de cada semestre letivo, a Universidade de Brasilia promove a
cerimbnia de boas-vindas aos calouros, com a presenca das representacoes
estudantis e da administracdo superior da UnB. Neste evento é apresentada a
Universidade ao aluno ingressante, disponibilizados materiais informativos e
promovido o debate sobre a universidade que queremos consolidar.

No primeiro semestre letivo, a UnB abordou a campanha #UnBeucuido,
iniciada em 2015, trazendo reflexdes quanto a responsabilidade compartilhada
entre todos os membros da comunidade académica com a sustentabilidade
ambiental no cotidiano da Universidade. A Aula Magna do turno diurno foi
ministrada pelo Prof. Pedro Tauil, docente da UnB, e pelo pedagogo portugués
Prof. José Pacheco. No turno noturno, a convidada de honra foi a jornalista
Sonia Bridi. No segundo semestre, o tema da campanha foi UnB Diversa e
Plural, trazendo para a discussdo a valorizacdo de identidades e culturas.
Ministraram a Aula Magna a advogada Daniela Teixeira, vice-presidente da
OAB e ex-aluna da Universidade, e o juiz Ben-Hur Viza. As convidadas da noite
foram a cineasta Anna Muylaert e a atriz Camila Mardila.
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6.2.9 Editora UnB

A Editora UnB (EDU) tem um acervo de 457.547 livros. Ja publicou
1.212 titulos e constam em seu catalogo, atualmente, 775 titulos.
A Tabela 25 apresenta um comparativo das publicacbes nos anos de
2014, 2015 e 2016.

Tabela 25. Vendas e Publicacdes da Editora UnB, UnB, 2014, 2015 e 2016

Vendas 2014 2015 2016

Exemplares vendidos (publicacdes da EDU) 28.676 25.059 19.191
Exemplares vendidos (publicacdes de outras editoras) 2.062 1.545 1.254
Pontos de venda instalados 2 2 2

Publicacdes 62 30 23
- Titulos novos 54 19 14
- Titulos Reimpressos 7 08 5
- Titulos reeditados 1 03 4

A EDU tem duas livrarias: no Centro de Vivéncia, localizada no campus
da UnB, e na comercial da 406 Norte. Além dos pontos instalados, a editora
possui uma loja virtual no endereco www.editora.unb.com.br

6.2.10 Resultados da Consulta a Comunidade Académica

Foi solicitado aos membros da comunidade académica que indicassem
quais meios de comunicacdo utilizam para obter informac¢des da UnB. O site
institucional da UnB continua sendo o principal meio de comunicacgéo utilizados
entre todos os publicos (42%), seguido pelo e-mail institucional para docentes
(41%) e técnicos (41%) e Facebook para os discentes (36%).

Quadro 29. Meios de comunicacao utilizados para obter informacdes da UnB

Meios de comunicacao Discentes Docentes Técnicos Total
E-mail 10% 41% 41% 118%
Facebook 36% 7% 8% 229%

Twitter 3% 1% 1% 22%

Jornal 5% 5% 5% 55%
Site 41% 43% 41% 442%

Outros 5% 3% 4% 44%

Fonte: CPA, UnB.

Também relacionado a comunicacdo com a sociedade, foi solicitado que
respondessem quanto a utilizacdo dos servicos oferecidos pela Ouvidoria. A
parcela que utilizou os servicos da Ouvidoria e teve uma resposta util foi
pequena (6% dos discentes, 10% dos docentes e 9% dos técnicos). Entre os
gue ndo usaram, a maior parte de docentes e técnicos nao o fizeram, embora
tivessem conhecimento dos servigcos prestados (53% dos docentes e 58% dos
técnicos). Entre os alunos, uma parcela de 58% declarou ndo haver usado por
desconhecer os servicos da Ouvidoria.
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Quadro 30. Utilizac&do dos servigos prestados pela Ouvidoria da UnB

Resposta Discentes Docentes Técnicos Total
N&o, mas tenho conhecimento dos servigos 28%% 530% 59% 35%
prestados

N&o, pois ndo tenho conhecimento dos servigos o o o o
prestados 58% 27% 20% 50%
Sim, e a resposta foi util 6% 10% 9% 7%
Sim, mas a resposta nao foi util 8% 10% 12% 8%

Fonte: CPA, UnB.

6.3 Politicas de Atendimento aos Discentes

6.3.1 Assisténcia Estudantil

Em 2016, participaram do Programa Bolsa-Alimentagcdo 5.285
estudantes da Universidade de Brasilia, 5.058 na Graduacdo e 228 na Pos-
Graduacao.

Tabela 26. Estudantes participantes do Programa Bolsa Alimentacdo por
campus, 2016

Campus Estudantes
Ceilandia 585
Darcy Ribeiro 3.558
Gama 369
Planaltina 785
Total 5.297

Fonte: DAC

A soma de participantes por campus nao sera igual ao total de
participantes atendidos pelo Programa, visto que ha estudantes que mudaram
de campus durante o0 ano de 2016. Desse modo, alguns sdo contabilizados
duas vezes na tabela e apenas uma vez no total exposto no paragrafo acima
(5.285 em 2016).

Em 2016, participaram do Programa Moradia Estudantil da
Graduacdo 1.400 estudantes, 1.124 na modalidade de pecunia e 336
contemplados com vaga na Casa do Estudante Universitario (CEU) da
Graduacao.

Tabela 27. Estudantes participantes do Programa Moradia Estudantil da
Graduacao, na modalidade de pecunia por campus, 2016.

Campus Estudantes
Ceilandia 83
Darcy Ribeiro 735
Gama 150
Planaltina 156
Total 1.124

Fonte: DAC
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Tabela 28. Estudantes participantes do Programa Moradia Estudantil da
Graduacao na modalidade de vaga na CEU, 2016

Campus Estudantes
Darcy Ribeiro 336
Total 336

Fonte: DAC

Tabela29. Totais de estudantes participantes do Programa Moradia
Estudantil da Graduag&o por campus, 2016.

Campus Estudantes
Ceilandia 83
Darcy Ribeiro 1.011
Gama 150
Planaltina 156
Total 1.400

Fonte: DAC

O total obtido da soma do numero de estudantes participantes das duas
modalidades ndo coincide com o total de participantes do Programa, pois ha
estudantes que trocaram a modalidade ao longo do ano.

Em 2016, participaram do Programa Auxilio Socioeconbémico 2.753
estudantes da graduacao.

Tabela 30. Totais de estudantes participantes do Programa Auxilio
Socioecondmico por campus, 2016

Campus Estudantes
Ceilandia 62
Darcy Ribeiro 2001
Gama 240
Planaltina 450
Total 2.753

Fonte: DAC

Em 2016, 81 estudantes solicitaram o beneficio do Programa Vale-Livro,
o estudante, ao comparecer a diretoria e solicitar o vale, recebe cinco vales que
devem ser utilizados no proprio semestre.

Tabela 31. Estudantes participantes do Programa Moradia Estudantil da
Graduacao na modalidade de vaga na CEU, 2016

Campus Estudantes beneficiados Vales concedidos
Darcy Ribeiro 81 405
Total 81 405

Fonte: DAC

Em 2016, foram concedidos 292 Auxilios Emergenciais. Pela resolucao,
devem ser concedidos 25 auxilios por més. A média do ano ficou em torno de
24,3 por més.
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Tabela 32. Auxilios Emergenciais concedidos por Campus, 2016

Campus Estudantes
Ceilandia 10
Darcy Ribeiro 192
Gama 4
Planaltina 86
Total 292

Fonte: DAC
6.3.2 Apoio psicopedagogico

O Servico de Apoio Psicopedagoégico da UnB é realizado por meio do
Servigco de Orientacdo ao Universitario (SOU), que executa acfes voltadas ao
acolhimento dos discentes, a recepcdo dos calouros, as normas de
permanéncia, & salde mental, visando a potencializacdo da aprendizagem com
0 propoésito de aumentar seu desempenho académico e apoiando seus
esforgos, garantindo uma educacéo de qualidade e acessibilidade.

As acbBes do SOU sdo construidas frequentemente em parceria com a
gestdo do DEG, considerando as experiéncias e 0s saberes que a esse servigo
compete. Essas acOes objetivam contribuir para a construcdo coletiva do
desenvolvimento académico integral do estudante de graduacdo a partir da
analise conjunta dos processos e relagdes educacionais da instituicdo, seus
objetivos e concepcgoes, e da mediagao para o desenvolvimento dos membros
da comunidade universitaria.

Quadro 31. Alunos de graduacédo atendidos no SOU para orientacdo e/ou
acompanhamento académico, por curso, no ano 2016.

g g g
83 0T e
FGA 5 S FCE i‘:, 2 FUP i‘:, 2
<2 <3 <
[ < <
Engenharias 55 Enfermagem 53 C|enC|qs Naturais 3
(Diurno)
Engenharia Aeroespacial 24 Farmécia 8 Ciéncias Naturais 2
(Noturno)
Engenharia Automotiva 22 Fisioterapia 35 AGestao ,dq 8
gronegocio
Engenharia Eletrdnica 30 Fonoaudiologia 12 Gestdo Ambiental 6
Engenharia de Energia 38 Saude Coletiva 28 Echl:cagao do 1
ampo
Engenharia de Software 29  Terapia Ocupacional 30 - -
Professores 18 Docentes 50 - -
- Servidores 1 - -
Curso Darcy
- 216 (Administracéo e 3 - -
Museologia)
TOTAL 216 Total 220 20

O SOU disponibiliza um ambiente proprio para o0s profissionais
(assistente, psicologo, pedagogo) realizarem os atendimentos a comunidade
académica, garantindo a privacidade de todos os envolvidos.
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6.3.3 Programas de acolhimento ao ingressante

Em 2016, as atividades de recepcao aos calouros da Universidade de
Brasilia foi expandida, abrangendo, também, o periodo de registro académico
dos ingressantes. O projeto, coordenado pelo DEG em colaboragdo com o
DEX, DAC, Secom, SOU, DDS, Ceri, INT, FCE, FGA, FUP, PRC, PPNE,
Reitoria e SAA, teve 0 objetivo de “incentivar a construgcdo de atitudes e
relacbes mais acolhedoras dentro da UnB, integrando calouros e seus
familiares, estudantes veteranos, docentes e servidores técnico-
administrativos, além de promover a divulgacdo de programas e servigcos
institucionais que constituem oportunidades de formacéo e apoio ao estudante
de graduacdo” (Edital DEG n°® 008/2016). As atividades englobam a recepgéo
dos calouros por tutores nos dias do registro académico, promog¢do da Mostra
de Oportunidades, realizacdo de tour no campus, apresentacdes musicais e a
realizacdo de aula magna.

6.3.4 Programas e projetos comunitarios com objetivo de executar uma politica
artistica, cultural e esportiva.

a) Programa de Apoio aos Centros Académicos: foram atendidos 18
centros académicos, sendo que o numero de cadastrados foi igual a 74.

b) Campus Sonoro — Conexdes: 5 apresentacdes — 130 participantes.

c) Cinemateca 2016: Mostra e filmes: 10 mostras; 44 sessOes; 547
participantes.

d) Cinemateca — Segundas Curtas: 3 mostras; 3 sessoes; 35 participantes.

e) Eventos realizados nos Anfiteatros: ANF 9 — 131 eventos com a
participacdo de 10.045 pessoas entre publico interno e externo. ANF 10 —
240 eventos com a participacdo de 18.458 participantes entre publico
interno e externo.

6.3.5 Programa Bolsa Atleta Universitario

A Figura 10 mostra as bolsas pagas no programa Bolsa Atleta
Universitario entre os anos de 2012 e 2016.

2012 2013 2014 2015 2016
ltem Modalidades Fem Mas | Fem | Mas | Fem | Masc | Fem | Masc | Fem | Masc
1 Atletismo [i7] 02 00 01 02 03 1 4 00 01
2 Basquete 08 1 01 08 08 13 11 12 06 05
3 Boxe 00 00 00 00 00 02 1 4 00 01
4 Futebol 00 25 00 09 15 00 0 20 00 11
5 Futsal 13 15 07 05 1 15 9 17 07 07
6 Handebol 14 14 12 07 15 10 13 8 09 08
7 Judd 03 04 02 01 02 02 2 5 00
8 Karaté 02 04 01 02 03 05 3 4 02 02
9 Luta Olimpica* 00 00 00 00 00 00 00 00 01
10 Natagao 06 o7 03 03 03 06 04 07 00 05
11 Rugby 00 0o 00 00 o7 1 12 12 05 05
12 Taekwondo 05 o1 02 00 04 o1 03 00 02 02
13 Ténis 03 02 03 00 04 02 04 03 01 01
14 Ténis de Mesa 01 a2 00 00 00 04 00 04 0o 01
15 voleibol 12 07 05 08 17 14 06 06
16 Xadrez 02 03 02 02 02 3 5 03 04
Total 73 115 40 54 94 100 96 129 42 62
N° de Modalidades 18 18 21 22 16
Total de Atletas por ano 188 94 194 225 105
Figura 10. Bolsas do Programa Bolsa Atleta Universitario, 2012-2016.
Fonte: DAC
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6.3.6 Programas de Apoio as Pessoas com Necessidades Especiais (PPNE)

O apoio aos estudantes com deficiéncia compreende tanto o ingresso
quanto a permanéncia na UnB. Essa é uma preocupagdo imperativa da
Universidade materializada pelo Programa de Apoio as Pessoas com
Necessidades Especiais da Universidade de Brasilia (PPNE/UnB), criado pelo
Ato da Reitoria n® 1.068/1999.

O objetivo do PPNE é estabelecer uma politica permanente de atencéo
a esse segmento na UnB e assegurar sua plena integracdo a vida universitéria,
conforme a Resolugéo Cepe n° 048, de 12/9/2003, que dispde sobre os direitos
académicos de alunos regulares de graduacdo e poés-graduacdo com
necessidades especiais.

As atividades desenvolvidas pelo Programa visam propiciar e garantir
condi¢cdes para o desenvolvimento académico dos estudantes por meio da
consolidacdo de uma rede de apoio da Universidade e da garantia de uma
pratica cidadd na comunidade universitaria em todos os seus campi.

Compdem o publico-alvo do PPNE pessoas com:

deficiéncia fisica, auditiva, visual, intelectual e multipla;
dislexia, transtorno de déficit de atencéo e hiperatividade;
transtornos globais do desenvolvimento;
mobilidade reduzida.

Em 2016, o PPNE teve 215 alunos cadastrados. A maioria é formada por
estudantes com dislexia, transtorno do déficit de atencéo e hiperatividade.

A Tabela 33 indica a evolucdo do atendimento entre 2015 e 2016. Nota-
se aumento no numero de atendimentos.

Tabela 33. Estudantes cadastrados por tipo de necessidade especial, UnB,
2015 e 2016.

Necessidades Especiais Graduagéo Pos-Graduagdo
2015 2016 2015 2016
Deficiéncia Auditiva 11 14 0 1
Deficiéncia Fisica 22 24 2 1
Deficiéncia Intelectual 0 0
Deficiéncia Mdltipla 5 0 0
Deficiéncia Visual 18 19 2 1
Dislexia e/ou TODA/TDAH 124 127 3 1
Transtorno Global do Desenvolvimento (TGD) 15 16 0 0
Outras Necessidades 2 3 0 0
Surdo/Cego 0 1 0 0
Total 199 211 7 4

Fonte: PPNE/UnB

Do total de estudantes atendidos, 182 estdo no campus Darcy Ribeiro, 8
no campus Ceilandia, 22 no campus Gama e 3 no campus Planaltina.
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As acdes desenvolvidas em 2016 compreenderam:

. Programa de Tutoria Especial: servico de apoio aos estudantes
com deficiéncia nos moldes da monitoria;

. Acompanhamento Académico: tem por objetivo acompanhar a
vivéncia académica dos estudantes cadastrados no PPNE;

. Acles de interagcdo com institutos e faculdades: objetiva dialogar
com coordenadores de curso, professores e servidores sobre estratégias para
adequacao da pratica educativa,

. Acles de interacdo com a Prefeitura do Campus: Visando garantir
acOes de acessibilidade;

. Cursos e palestras internos e externos a Universidade;

. Parceria com a Biblioteca Digital Sonora (BDS) e Laboratério de
Apoio ao Deficiente Visual da Faculdade de Educacéo;

o Transporte no Campus;

. Laboratorio de Tecnologia Assistiva;

. Campo de realizacao de pesquisas.

Os principais programas de acompanhamento académico realizados
pelo PPNE e seus numeros de 2016 estdo descritos na Figura 11.

90 estudantes
no programa de
tutoria especial

1094 cartas de
Apresentacao

189 tutores
participantes

97 solicitagdes
de prioridade
de matricula
efetivadas

Transporte no
Campus

Fonte: PPNE/UnB
Figura 11. Programas de acompanhamento académico
realizados pelo PPNE

O principal problema a relatar no ano de 2016 é a inadequacédo do
veiculo utilizado para o transporte de alunos com mobilidade reduzida, um
automovel hatch que ndo comporta uma pessoa com cadeira de rodas.
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6.3.7 Programas de tutoria/monitoria

O Programa de Educacao Tutorial (PET) tem o objetivo de envolver os
estudantes que dele participam num processo de formacdo integrada,
proporcionando compreensdo abrangente e aprofundamento de sua area de
estudos.

A melhoria do ensino de graduacao, a formacéo académica do estudante,
a interdisciplinaridade, a atuacdo coletiva e o planejamento em grupos, sob
tutoria diversificada de atividades académicas, sao objetivos do PET.

Na UnB, a gestédo do PET é realizada pelo CLAA e pela Coordenadoria de
Monitoria e PET (CMoP), que fazem parte da Diretoria de Acompanhamento e
Integracdo Académica (Daia), buscando integrar os grupos e dar maior
visibilidade institucional ao Programa.

Quadro 32. Numero de participantes em programas no ano de 2016.

Cursos —-Bolsa estudante  Valor de cada bolsa Cursos - Bolsa Tutor szﬁﬂfgfe
Biologia 400 Biologia 1
Direito 400 Direito 1
Economia 400 Economia 1
Educacao 400 Educacao 1
Engenharia Civil 400 Engenharia Civil 1
Fisica 400 Fisica 1
Matematica 400 Matematica 1
Ciéncias Politica 400 Ciéncias Politica 1
Psicologia 400 Psicologia 1
Quimica 400 Quimica 1
Relacdes Internacionais 400 Intsr(er:ggg)(arwsais 1
Servigo Social 400 Servigo Social 1
Sociologia 400 Sociologia 1
Ciéncias 400 Ciéncias 1
Musica 400 Musica 1
Agronomia 400 Agronomia 1
Saberes e Fazeres Campo 400 Sabergz;ggzeres 1
Musica do Oprimido 400 Musica do Oprimido 1
Ceilandia 400 Ceilandia 1

Total de bolsas anual 413 (vaéllc())rol’Jg(i)t)é\rio: RS Valor de cada Bolsa 2.200,00
Total pago 91.200,00 Total pago 501.600,00

Fonte: DEG/UnB

A finalidade do programa é dar suporte a pratica docente e o
atendimento aos estudantes.

Em relacdo a monitoria, € compreendida como instrumento para
melhoria do ensino de graduacdo, por meio do estabelecimento de novas
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praticas e experiéncias pedagogicas que visem fortalecer a articulacdo entre
teoria e prética e a integracao curricular em seus diferentes aspectos.

A UnB ainda dispbe de uma Coordenadoria de Desenvolvimento
Académico e Profissional (CDAP), vinculada a Daia/DEG, que coordena e
acompanha o desenvolvimento académico do estudante em suas atividades de
estagio obrigatério ou ndo obrigatério em empresas — que é o ato educativo
supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparacao
para o trabalho produtivo de estudantes. Assim, o0 estagio integra o percurso
formativo do estudante e faz parte do projeto pedagogico do curso.

Dessa forma, a Universidade de Brasilia trata o estagio conforme rege a
Lei n°® 11.788/2008, visando o aprendizado de competéncias proprias da
atividade profissional e a contextualizagcdo curricular, objetivando o
desenvolvimento do educando para a vida cidada e para o trabalho.

Quadro 33. Quantitativo de estudantes que realizaram estagio obrigatério e
nao obrigatério em 2016.

Estagio Obrigatério Estagio Nao Obrigatério
1° Semestre 2° Semestre 1° Semestre 2° Semestre
1539 1348 2041 2005
2887 4046
Total Total

Fonte: DEG/UnB
6.3.8 Realizacao e participacdo de eventos
Graduacao:

Ciclo de Dialogos

Em junho de 2016, a Universidade de Brasilia promoveu, por meio do
Decanato de Ensino de Graduacdo, uma palestra com a participacdo do
professor Anténio N6voa, ex-reitor da Universidade de Lisboa. O tema debatido
na palestra foi sobre o maior envolvimento das instituicdes na solucdo de
problemas mundiais. O professor expde na palestra e instiga os alunos e
professores a contribuirem, como instituicdo, para a solucdo de grandes
problemas mundiais. Ele os classifica em cinco categorias: educacéo,
desigualdade, pobreza e inclusdo; ambiente, &gua, energia e Terra;
demografia, envelhecimento, saude e sustentabilidade; capitalismo, trabalho,
inovacao e desenvolvimento; e politica, democracia, terrorismo e paz.

A comunidade académica ainda contou com a participacdo do professor
José Pacheco, que realizou o “Didlogo com José Pacheco” no dia 17 de maio
de 2016 no auditério do BSA Norte. Ele falou sobre as memorias e herangas
culturais deixadas por Darcy Ribeiro, Anisio Teixeira e Augustinho Teixeira.

Mostra de Cursos

Uma iniciativa importante da UnB é a Mostra de Cursos, que ocorre na
Semana Universitaria. Em 2016, o evento ocorreu entre os dias 24 e 27 de
outubro, com o objetivo de orientar futuros universitarios em suas escolhas
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profissionais. E um evento direcionado principalmente aos estudantes do
ensino médio, uma vez que seu objetivo esta em torno da explicagdo sobre as
profissdes relacionadas aos cursos de graduacdo mantidos pela Universidade
de Brasilia. Porém, o publico de modo geral aproveita a oportunidade para se
entreter e aprofundar o contato com profissées do meio académico.

Seminario Institucional do Pibid/UnB

Em 2016, a CIL-DEG coordenou o Seminario Institucional do Pibid/UnB,
com oficinas dos subprojetos, e o Ciclo de Debates do Forum Permanente de
Formacdo Inicial e Continuada de Professores. A CIL é responsavel pela
integracdo dos cursos de licenciaturas da UnB e pela gestéo institucional do
Pibid, que engloba licenciandos e docentes da UnB e escolas parceiras da
Rede Publica de Educacéo Basica do DF e de polos EaD.

Pesquisa e Pés-Graduacao:

Para ampliar o grau de mobilidade académica dos discentes, foram
realizados editais para participagdo em eventos nacionais, com 103 alunos
contemplados. Além disso, foram feitos editais para eventos internacionais,
com 130 alunos contemplados. Além desse recurso, foram pagos auxilios
financeiros a estudantes para participacdo em eventos cientificos no valor de
R$ 317.807,74.

Extensao:
A figura 12 descreve os eventos de extensao realizados no ano de 2016:

+Evento ocorridode 10 a 14 de maio de 2016 no Parque Ivaldo Cenci (PAD-DF)

+ A Faculdade de Agronomia e Medicina VWeterinaria (FAW) ministroucursos de aproveitamento e
degustagéo de pequi, produgéo de mudas de hortaligas, técnicas de aproveitamento do maracuja

+ AFUP colaborou com uma feira de produtos orgénicos

Agrobrasilia

* Realizada entre os dias 17 & 23 de outubro, no Centro Comunitario da UnB.
+ Cerca de 300 estudantes que participam de diversos projetos de iniciagéo cientifica e extenséo

« Evento realizado entre os dias 24 e 27 de outubro de 106,

+ Questéo da diversidade e pluralidade com o tema "Diferengas que somam, ideias que
multiplicam™.

+ Contrato de 12 dnibus para o transporte de alunos do ensino médio da rede plblica
+ Disponibilizagéo de 1.350 tickets para almogo no RU

Figura 12. Eventos realizados em 2016.
Fonte: DEX/UnB
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Responsabilidade Social*":

Participacdo em seis eventos relacionados a Assisténcia Estudantil, tais
como: visitas técnicas, Férum Nacional de Pro-reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis — Fonaprace (nacional e regional) e outros. Houve
ainda cerca de dez visitas técnicas de outras Instituicdes de Ensino Superior a
Casa do Estudante da Universidade de Brasilia, a fim de aprimorar técnicas e
regulamentos de suas CEUs, bem como trocar experiéncias. O DAC realizou
uma série de encontros com 0s centros académicos para a constru¢cdo do
Plano de Responsabilidade e Etica e de Respeito & Diversidade, aprovados na
Camara de Assuntos Comunitarios em novembro de 2016. Onze eventos
realizados pela Coordenacdo da Questdo Indigena com a participacdo dos
estudantes indigenas, tais como o apoio a realizagdo do Il FNEEI — Forum
Nacional de Educacédo Escolar Indigena e o IV ENEI — Encontro Nacional de
Estudantes Indigenas.

O conceito de responsabilidade social deve ser ampliado e
compreendido pela gestdo como acdes que, aléem de promover a integracéo
com a comunidade, possibilitam uma mudanca de cultura em relacdo as acdes
de promocao ao desenvolvimento social e econémico. Esse tema sugere um
olhar atento das unidades de gestdo da UnB, bem como dos institutos e
faculdades nas politicas académicas desenvolvidas.

6.3.9 Restaurante Universitario (RU)

A administracdo dos RUs é realizada pela Diretoria do Restaurante
Universitario (DRU), vinculada ao Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC).
O funcionamento dos restaurantes universitarios visa garantir refeicdes de
baixo custo, balanceadas, saudaveis e nutricionalmente adequadas a
comunidade universitaria. Atualmente, a UnB conta com 5 RUs, um em cada
campus e um na Fazenda Agua Limpa (FAL). Os servicos de alimentacdo s&o
prestados pela empresa Sanoli Industria e Com. de Alimentagdo LTDA, por
meio do Contrato 204/2015.

Os servigcos dos RUs atendem a quatro grupos de usuarios: Estudantes
participantes dos programas de assisténcia estudantil e estudantes indigenas
(convénio FUNAI); Estudantes estrangeiros do programa PEC-G; Estudantes
de graduacédo, pds-graduacao e servidores; e Visitantes. S&do oferecidos trés
tipos de refeicdes: desjejum, almoco e jantar. As informacgdes sobre os valores
das refeicobes e o cardapio podem ser acessadas no site do RU
(www.ru.unb.br).

7 A responsabilidade social refere-se as acées da instituigdo no curso (com ou sem parceria) que contribuem para uma
sociedade mais justa e sustentavel. Nesse sentido, deverdo ser verificados trabalhos, acdes, atividades, projetos e
programas desenvolvidos com e para a comunidade, objetivando a inclusdo social, o desenvolvimento econdmico, a
melhoria da qualidade de vida, da infraestrutura urbana/local e a inovagéo social (Inep, Instrumento de avaliagéo in
loco, 2016)

94



@ Universidade de Brasilia Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2016

Outros campi
Faculdade UnB Ceilandia

a) Servico de Orientacdo ao Universitario
O Servico de Orientacdo ao Universitario da Faculdade de Ceilandia

(SOU/FCE) presta orientacdo académica e psicoeducacional aos
estudantes de graduacdo e apoio em seu processo de desenvolvimento
académico e pessoal. A SOU/FCE também acolhe e orienta professores,
coordenadores dos cursos, comunidade e servidores da Universidade.

Entre as demandas e as acdes desenvolvidas semestralmente
destacam-se:

e Identificacdo dos estudantes em situacdo de risco de desligamento para
a devida orientacdo e acompanhamento;

e Orientacdo académica e psicoeducacional para o estudante com
dificuldade de acompanhar disciplinas do seu curso, desenvolvendo com
ele o “Plano de Estudos Personalizado”;

e Orientacao didatico-inclusiva para docentes, quando solicitado;

e Construgdo de Pesquisa Quantitativa sobre Evaséo no Campus FCE;

e Encaminhamentos a clinicas de terapia social e a outros setores
parceiros do SOU, como: CAEP, GIPSI, CAPs, DDS/SPS e PPNE;

e Mediacao e acolhimento/escuta aos docentes; contato com os discentes;

e Participacao / divulgacdo do SOU na semana de recepcao e registro aos
calouros, em parceria com os setores da FCE;

e Parecer técnico (psicoeducacional) aos processos de reintegragao,
guando solicitado pelos cursos (decisdo tomada na reunido do colegiado
de graduacéao e extensdo da FCE).

e Formacao e coordenacédo de estudantes, tutores “POSSO AJUDAR”, no
projeto “BOAS VINDAS”, na semana de registro dos calouros.

b) Servico de Programas Sociais da Diretoria de Desenvolvimento

Social

No 1° semestre de 2016, houve maior articulagdo da assisténcia
estudantil do campus de Ceilandia com a Diretoria de Desenvolvimento Social,
localizada no campus Darcy Ribeiro. Isso foi fundamental para o néo
isolamento profissional e para que as assistentes sociais sintam-se integrantes
de uma equipe, que constantemente esta pensando 0s processos de trabalho e
as melhorias na politica de acolhimento. Também foi importante para que as
informagdes chegassem ao campus com maior agilidade e de forma correta,
evitando que os usuarios ficassem prejudicados com a falta de comunicacéo no
setor.

Ainda que o setor possua um grande volume diario de atendimentos, ha
varios entraves para a realizacdo das atividades, como materiais de trabalho
precarios e insuficientes; falta de pessoal qualificado; falta de supervisdo de
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qualidade; e dificuldade no atendimento aos alunos, causada pela
infraestrutura inadequada.

c) Programa de Monitoria

A FCE tem buscado incentivar a participagcdo de seus estudantes no
programa de monitorias de graduacédo. No ano de 2016, a FCE contou com a
participacdo de 898 monitores voluntarios. Destes, vinte e seis (26) estudantes
de caréater voluntario ndo cumpriram a monitoria, e, entre os 101 monitores
remunerados, dois (2) ndo concluiram suas atividades de monitoria, ver fig.1. A
FCE disponibilizou 50 bolsas para monitores no primeiro semestre de 2016 e
51 bolsas no segundo semestre.

Faculdade UnB Gama

O ano de 2016 foi marcado pela consolidacdo dos cursos no campus.
Foram finalizados o0s processos de reconhecimento de quatro cursos
(Automotiva, Eletrénica, Energia e Software), além da aprovacdo do PPC de
Engenharia Aeroespacial. Esse processo foi importante para a obtencédo de um
olhar externo sobre questdes académicas de cada curso. Seja por meio do
relatério dos avaliadores do MEC, pelo trabalho continuo do Nucleo
Estruturante Docente (NDE) de cada curso, ou mesmo pelo feedback dos
egressos. Todas as criticas, sugestdes e maturidade do corpo docente foram
insumos para a atualizacéo dos fluxogramas dos cursos.

Essa atividade foi feita de forma sincronizada e alinhada, de modo a
manter coeso o tronco comum. O resultado dessa atividade, liderada pelos
coordenadores e os NDEs de cada curso, foi a proposta de um novo
fluxograma para cada curso.

No que diz respeito a extenséo, as principais atividades sdo os Projetos
de Extensdo de Ac¢do Continua (PEACS) e os eventos anuais da FGA. Deles
derivam-se a participacdo em Feira Nacional de Ciéncia e Tecnologia,
Seminario de Extensdo, Semana Universitaria, Feira Distrital de Ciéncia e
Tecnologia, palestras, minicursos e premiacdes. Salienta-se que 0s primeiros
oitos PEACs foram contemplados com bolsa de extenséo para graduacao (24
meses) pelo Programa Institucional de Bolsas de Extenséo (PIBEX).

A FGA tem como principais eventos anuais de extensao: Encontro de
Ciéncia e Tecnologia, Rei/Rainha da Derivada e Sumaé. Em 2016, o Encontro
de Ciéncia e de Tecnologia da Faculdade do Gama estreou a oitava edi¢ao.
Trata-se de um evento cientifico regional com varias propostas cientificas
produzidas pela comunidade académica do pais nas areas de Engenharia e
afins.

Foram mais de 50 trabalhos submetidos sob a forma de resumo
estendido e mais de 10 minicursos que tangenciam as areas de Engenharia.
Além de uma programacdo multidisciplinar de palestras e exposicOes de
protétipos nas areas de Engenharia. O evento, a cada ano, tem maior adeséo
tanto da comunidade local quanto nacional. Os desafios e dificuldades em
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realizar o ECT 2016 foram inumeros, tais como infraestrutura precaria e
limitac&o de recursos financeiros.

a) Politicas de Atendimento aos Discentes
Servico de Orientagdo Universitario

As atividades desenvolvidas pelo SOU/FGA envolvem o periodo do
registro dos docentes, com a formacao de tutores, reunides no campus Darcy
Ribeiro, elaboragéo de panfletos informativos, montagem de estandes de boas-
vindas e pesquisas sobre demandas especificas. O SOU/FGA também faz a
recepcado de calouros; participa de colegiados, palestras e mesas-redondas;
cria os informativos a serem distribuidos durante o semestre e atende a
comunidade académica.

Servico de Programas de Desenvolvimento Social da Faculdade do Gama
(SPS/FGA)

O Servico de Programas de Desenvolvimento Social da Faculdade do
Gama (SPS/FGA) esta vinculado a Diretoria de Desenvolvimento Social (DDS),
que é subordinada ao Decanato de Assuntos Comunitarios (DAC). O principal
objetivo desse servico é atuar na avaliacdo socioecondmica para o0s
Programas de Assisténcia Estudantil adotados pela Universidade de Brasilia.

Considera-se que uma situacao socioecondmica precaria € uma das
causas externas de evasdao e de retencdo do sistema federal de ensino.
Portanto, com o objetivo de minimizar as desigualdades sociais e facilitar a
permanéncia e uma formacdo de qualidade para alunos em situacdo de
vulnerabilidade, séo oferecidos alguns programas de assisténcia estudantil:

i) Auxilio socioecondémico;

ii) Alimentacdo gratuita no Restaurante Universitario;
lii) Moradia Estudantil,

iv) Vale livro.

Faculdade UnB Planaltina

Os cursos de graduacao da FUP tém em comum o trabalho com a matriz
produtiva da vida, pelo aspecto da producdo agricola, pelo trabalho com as
formas cooperativas de vida no campo brasileiro, e pelo estudo da relacao
entre modo de producéo e relagdo social de producéo, sempre permeadas pela
relacdo do ser humano com a natureza, e pela transmissdo do conhecimento
acerca dela, de sua historia evolutiva e de sua importancia para a vida e para a
humanidade. As teméticas relativas a natureza, ao meio ambiente, ao trabalho,
a organizacdo sociocultural e terra sdo, portanto, os eixos articuladores e
agregadores do trabalho académico da FUP.

A missao da FUP envolve “a formacdo em perspectiva emancipatoria, a
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade, o didlogo com a sociedade, o
incentivo ao trabalho coletivo e a sustentabilidade”.
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Apesar do historico de boas avaliacbes pelo Ministério da Educacéo
(MEC) — dos cinco cursos, quatro tém nota 4, enquanto o curso Gestao do
Agronegdcio alcancou nota 5 no Enade de 2009 —, a exemplo do que vinha
ocorrendo nos ultimos anos, em 2016 a FUP manteve seu esforco coletivo da
divulgacdo dos cursos de graduacdo, que sdo em areas ainda relativamente
novas e muitas vezes desconhecidas pela sociedade como um todo, bem como
pelos estudantes de nivel médio. O numero de estudantes registrados nos
cursos tem se mantido nos ultimos anos, excecdo feita a licenciatura em
Educacdo do Campo, que caiu no ultimo semestre (Figura 13). Esse fato €,
provavelmente, relacionado a mudangca no modo de acesso, que deixou de ser
feito por meio de edital especifico e ja bastante difundido, passando para o
Sistema de Selecao Unificada (SISU/MEC).
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Fonte: SIGRA/UnB
Figura 13. Numero de estudantes registrados em cursos de
graduagéo da FUP por ano.

Outras acdes desenvolvidas estdo relacionadas diretamente a
reconstituicdo do Servico de Orientacdo Universitaria (SOU/FUP), ocorrida no
segundo semestre de 2016, que, com a chegada de uma equipe de psicologa
escolar e pedagoga, vem trabalhando conjuntamente com as coordenacdes de
curso no acompanhamento de estudantes em condicdo e na avaliagdo e
acompanhamentos dos estudantes reintegrados.

Na FUP, o SOU tem atuado de forma conjunta com professores,
coordenadores de curso, técnico-administrativos, gestores e estudantes,
buscando construir espagos que oportunizem reflexdes e acdes integradas que
causem impacto nas relagdes interpessoais, nas politicas institucionais, nas
metodologias educacionais e demais aspectos do processo educativo da
graduacéo, em consonancia com o projeto de universidade plural, diversa e
democrética.
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Com relacdo a extensdo, a FUP criou, em 2016, o seu Colegiado de
Extenséo, 6rgdo de fundamental importancia para definir acdes estratégicas na
area. As principais politicas na area de extensdo estdo relacionadas ao forte
trabalho de sensibilizacdo junto aos coordenadores de curso, visando ao
cumprimento da meta 12.7 da Lei n° 113.005, de 25/6/2014, e a
descentralizagdo da gestao de extenséo.

A meta 12.7 da Lei n°® 113.005 visa assegurar, no minimo, 10% do total
de créditos curriculares exigidos para a graduacdo em programas e projetos de
extensdo universitaria, orientando sua acado, prioritariamente, para areas de
grande pertinéncia social.

Para a descentralizagdo da gestdo administrativa das agbes de
extensdo, foram feitas reivindicacbes em reunides da Camara de Extenséo da
UnB e junto ao Decanato de Extenséao, solicitando servidor especializado. No
intuito de indicar, claramente, o compromisso da FUP com a descentralizacao,
contando com o apoio da direcdo, foi disponibilizado servidor técnico-
administrativo em tempo parcial, quando se deu inicio a um programa de
capacitacdo em servico, tendo-se cumprido agenda de participacdes reunides
ordinarias e extraordinarias da Camara de Extenséo, Seminario de Extenséo
do DEX e Coordenacdes de Extensdo da UnB, estagios junto a diferentes
setores do DEX, analise de propostas de acdes extensao do SIEX, entre outras
atividades. A descentralizacdo profissionalizada dos servicos de extensédo na
FUP deve contar com servidor técnico-administrativo capaz de interagir com as
demais unidades, especialmente com o Decanato de Extensdo, em tempo
integral.

Os principais eventos de extensdo da FUP sdo a Feira Agropecuéaria de
Brasilia — AgroBrasilia; o Aniversario da Faculdade UnB Planaltina; a Semana
Universitaria; e a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia — Feira de
Ciéncias.

a) Acolhimento ao Ingressante
Ha uma preocupacdo em realizar um acolhimento do ingressante desde

0 momento do registro académico. Tutores, selecionados pela equipe SOU,
participam de um momento de formacao e, posteriormente, atuam nos dias do
registro em atividades de recepgédo. No caso da Faculdade UnB Planaltina, o
primeiro semestre de 2017 é o primeiro momento em que havera tutores nos
dias do registro (de primeira e segunda chamada) que passaram por um
momento de formacdo. Essa formacdo abrange reflexdo sobre a importancia
do acolhimento, relagdes humanas, a Universidade etc. Assim, as atividades de
boas-vindas visam n&o apenas ao acolhimento do ingressante, mas a um
convite a pensar a Universidade e as relacbes humanas que nela ocorrem,
como uma alternativa ao trote. Durante a primeira semana de aula, na
Faculdade UnB Planaltina, realiza-se alguns momentos de aproximagédo e
dialogo a fim de tornar o momento de chegada dos novos estudantes da FUP
mais afetuoso.
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b) Programas de Nivelamento
O Projeto Letramentos Mudltiplos visa investigar os letramentos que

ocorrem na escola e na Universidade e em outros contextos: campesinos e
urbanos. Fundamenta-se na Sociolinguistica, na Teoria dos Géneros
Discursivos e, principalmente, na teoria dos Letramentos como prética social. O
grupo que participa da pesquisa € formado por educandos do curso de
licenciatura em Educacdo do Campo (LEdoC/FUP) e por pesquisadores
colaboradores da pds-graduacdo em Linguistica e da Educag¢do do Campo.
Este projeto é desenvolvido pelo Grupo de Pesquisa Soleduc, certificado pelo
CNPg. E também aplicado como metodologia de nivelamento de leitura e de
escrita académica na licenciatura em Educacdo do Campo e em outros cursos
de graduacéo do campus da Faculdade UnB Planaltina.

c) Programa de Monitoria de Graduacao
A FUP tem buscado incentivar a participagcdo de seus estudantes no

Programa de Monitorias de Graduacdo. Atualmente, a faculdade conta com
trinta bolsas para monitoria remunerada por semestre, cuja distribuicdo
obedece aos critérios de pontuacdo para monitoria remunerada, estabelecidos
pelo Colegiado de Cursos de Graduagcdo da FUP. Esses critérios levam em
consideracao tanto aspectos relacionados ao desempenho académico do
estudante candidato a bolsa, quanto aspectos relacionados a disciplina/turma
na qual a monitoria serad prestada. A fim de agilizar os procedimentos de
inscricao, selecdo e avaliagdo de monitores, a FUP pretende iniciar a utilizagédo
de formulérios eletrénicos em 2017.

d) Producao Discente e Participacao em Eventos
Apesar de nao ter contado com edital proprio, a Secretaria de
Graduacdo da FUP fez ampla divulgacdo dos Editais DEG 2016, de auxilio
para participacdo de alunos de graduacdo em eventos cientificos (nacionais e
internacionais). Vinte e trés estudantes foram contemplados, sendo vinte e um

para eventos nacionais e dois para evento internacional.

7. Eixo 4 - Politicas de Gestao
7.1 Politicas de Pessoal

7.1.1 Plano de carreira do corpo docente e técnico-administrativo e sua gestao

A legislagdo disponivel a respeito do cargo dos docentes é a Lei n°
12.772, de 28/12/2012, que dispbe sobre a estruturacdo do Plano de Carreiras
e Cargos de Magistério Federal; sobre a Carreira do Magistério Superior, de
que trata a Lei n° 7.596, de 10/4/1987. Internamente, a Universidade dispde de
normativos que regulamentam as politicas de carreira do corpo docente,
especialmente por meio de resolugbes aprovadas pelo Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao (Cepe).

O ingresso, 0 provimento e a nomeacao na carreira docente obedecem
a critérios e requisitos definidos em legislacdo pertinente, em especial a Lei n°
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8.112/1990, a Lei n® 12.772/2012, o Decreto n° 6.944/2009, o Decreto n°
3.035/1999 e legislacdo complementar.

Em 31 de dezembro de 2012, foi publicada no Diario Oficial da Unido a
Lei n® 12.772/2012, que dispde sobre a estruturacdo do Plano de Carreiras e
Cargos do Magistério Federal, alterada pela Medida Proviséria n° 614/2013,
convertida na Lei n® 12.863/2013. A lei supracitada estabeleceu que o ingresso
na carreira deve-se dar em nivel de vencimento inicial da classe A, com suas
denominacfes; Adjunto A, Assistente A e Auxiliar, conforme a titulacdo do
ingressante e criou o Cargo Isolado de provimento efetivo, de nivel superior, de
Professor Titular-Livre do Magistério Superior.

Vale observar que a Lei n°® 12.772/2012 n&o revoga o Decreto n°
94.664/1987, que aprovou o Plano Unico de Classificacdo e Retribuicdo de
Cargos e Empregos de que trata a Lei n°® 7.596, de 10/4/1987, entretanto em
seu artigo 37, determina que aos servidores de que trata a referida Lei,
pertencentes ao Plano de Carreiras e Cargos de Magistério Federal, ndo se
aplicam as disposicdes do referido Decreto.

O plano de carreira do quadro técnico-administrativo foi instituido pela
Lei n. 11.091/2005, de 12/1/2005. Ja as acbes de capacitacdo estdo de acordo
com o Plano de Desenvolvimento para os Integrantes da Carreira dos
Servidores Técnicos (PDIC/UnB), elaborado segundo as orientagfes
emanadas das Leis n® 11.091/2005, e n® 11.233, de 22/12/2005, dos Decretos
n® 5.707, de 23/2/2006, e n°® 5.825, de 29/6/2006, com alteracbes posteriores
pelas Leis n°® 11.784, de 22/9/2008, e n°® 11.907, de 2/2/20009.

A estrutura do plano, o enquadramento, 0s mecanismos de ingresso, 0
provimento e a contratacdo de técnico-administrativos ocorrem em estrito
cumprimento aos critérios, requisitos e demais dispositivos estabelecidos nas
referidas leis.

7.1.2 Politica de capacitacéo e desenvolvimento do pessoal
Caracteristicas do publico alvo da Capacitagdo na UnB

Esta secdo descreve as principais caracteristicas dos usuarios dos
servicos de treinamento referentes as ac¢bBes de capacitacdo internas
(presencial e EaD). A Tabela 34 apresenta o quantitativo de egressos das
acOes de capacitacdo que possuem funcéo gerencial e a Tabela 35 apresenta
quantos técnico-administrativos em educacdo e quantos docentes concluiram
acOes de capacitacéo pela Procap em 2016.

Tabela 34. Quantitativo de ocupantes de funcdo gerencial que participou de
acOes de capacitacao

Ocupante de funcao gerencial Frequéncia Presencial Frequéncia EaD  Total
Com Funcéo 392 67 459
Sem Fungéo 2095 296 2391

Fonte: DGP/UnB
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Tabela 35. Quantitativo por categoria funcional que participou de acbes de
capacitacao

Categoria Funcional Frequéncia Presencial Frequéncia EaD Total

Técnico-Administrativo 2153 338 2491
Docente 170 25 195
Outros 12 0 12

Fonte: DGP/UnB

A partir desses dados, verifica-se que mais de 90% dos egressos das
acOes de capacitacdo da Procap séo técnico-administrativos em educacao e
que a maior parte ndo ocupa funcao gerencial. Entretanto, cabe destacar que,
em 2016, 459 servidores com funcdo gerencial participaram de acbes de
capacitacdo, o que revela um nuamero significativo. Contudo, as acdes da
Procap ainda nd&o conseguem alcancar os docentes como desejado, em
especial os que ocupam funcéo gerencial.

Qualidade das Acdes de Capacitacéo

A avaliacdo das acbes de capacitacdo tem por objetivo averiguar a
satisfacdo do egresso das acdes, 0 suporte percebido e o impacto das acdes
de treinamento em seu trabalho. Visa aprimorar o sistema de TD&E da Procap
de modo que as acdes estejam alinhadas aos objetivos institucionais e que
sejam efetuadas as melhorias necessarias para 0s cursos.

Cabe ressaltar que a avaliacdo das acbOes de capacitacdo é efetuada
apenas em ac¢lOes de capacitacdo internas, ou seja, aquelas elaboradas e
planejadas pela prépria Procap. Portanto, ndo ha avaliacdo das acdes de
capacitacao externas.

a) Avaliacao de Suporte ao Treinamento
Suporte ao treinamento é, na Procap, considerado como as condi¢des

oferecidas ao servidor para a participacdo nas acdes de capacitacdo e a
transferéncia de conhecimento, principalmente no que se refere ao apoio da
chefia imediata e dos pares. Ao solicitar a inscricdo em cursos da Procap, 0s
servidores respondem a um questionario de suporte ao treinamento na prépria
pagina de inscricao.

O questionario foi composto por cinco itens, utilizando uma escala tipo
likert com amplitude de 1 a 5 do tipo nunca a sempre. E importante destacar
que as acOes de capacitacdo do curso Sistema Eletronico de Informacdes —
SElI Usar e a Ambientacdo de Novos Servidores nao foram objetos da
avaliacdo de suporte.

Tabela 36. Média de percepcdo de suporte ao treinamento pelos
participantes.

Quantidade de

Modalidade Média Desvio-Padrao
Respostas
Presencial 607 4,35 0,69
EaD 264 4,22 0,94

Fonte: DGP/UnB
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Nota-se uma percepcdo de elevado suporte pelos participantes das
acOes de capacitacdo da Procap, tendo em vista a média superior a 4,20 em
ambas as modalidades e o desvio-padrdo inferior a um, indicando relativa
homogeneidade nas respostas.

Tabela 37. Médias da avaliacdo de reacdo da ambientacdo a novos
servidores.

Quantidade

Dimensao de Respostas Média Desvio-Padrao
Autoavaliacdo 86 8,46 1,78
Adequacéo dos Conteudos e Objetivos 86 7,65 2,12
Infraestrutura e Logistica 86 8,97 1,39

Fonte: DGP/UnB

Os resultados das avaliacbes de capacitacdo revelam uma elevada
satisfacdo dos egressos das acdes tendo em vista que as médias variaram
entre 8 e 9,5. Entretanto, observa-se um elevado desvio-padréo (> 1,00) em
todas as dimensodes, o que indica que as opinides dos respondentes variaram
significativamente e que ndo houve homogeneidade nas respostas. Portanto,
apesar de, no geral, as acfes da Procap serem bem avaliadas, é importante
considerar as avaliaces especificas de cada acdo, de modo que seja possivel
aprimorar 0s proOximos cursos a serem planejados e ofertados aos servidores.

O Desenvolvimento do servidor docente e técnico-administrativo em educacao

A politica nacional de desenvolvimento de pessoas, instituida pelo
governo federal por meio do Ministério do Planejamento, tem orientado as IFES
ndo somente a se esforcarem pela capacitacdo (ndo formal), mas também pela
qualificacdo (educacdo formal) dos servidores publicos federais.
Acompanhando esse entendimento, a Universidade de Brasilia tem incentivado
e criado as condi¢cbes necessarias para apoiar servidores (docentes e técnico-
administrativos em educacao) que precisam afastar-se para capacitacdo e
qualificagéo, conforme ilustra o Quadro 35 .

O Quadro 34 explana o grau de titulacdo da forca de trabalho da UnB
para os cargos de docente e de técnico-administrativo.

Quadro 34. Quadro-Resumo do desempenho das atividades de capacitagéo,
carreira e desempenho em 2016

INDICADORES DESEMPENHO
CAPACITACAO

N° de agOes de capacita¢do ofertadas/ano 126

N° de vagas de capacitacéo ofertadas/ano 3.843

N° de concluintes por cursos de capacitagéo ofertados/ano 2.850

N° de horas/ano ofertadas de capacitacao/treinamento/ano 3.632

N° de horas/ano ofertadas de Qualificacdo (Educacéo

Formal — Mestrado- Profissional em Economia/FACE- 360

ECQO)/ano 2016

As médias variaram de 8,49 (DP
= 1,78) nos cursos presenciais a
9,04

Satisfacdo do concluinte com as ac¢des de capacitagdo
ofertadas (Avaliacdo)
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Quadro 34. Quadro-Resumo do desempenho das atividades de capacitacao,
carreira e desempenho em 2016 (continuacao)

INDICADORES DESEMPENHO
CAPACITAGAO
Aplicagdo de escala com nivel de concordancia de 0 a 10 (DP=1,54) nos cursos EaD
Grau de transferéncia de conhecimentos, habilidades e Média do Impacto percebido pelo
atitudes adquiridos para o ambiente de trabalho concluinte: 3,76 (DP=0,65)

Autoavaliagéo (concluinte do curso) e heteroavaliacdo
(chefia imediata)
Aplicacao de escala com nivel de concordanciade 1 a5

Média do Impacto percebido pela
chefia: 4,00 (DP=0,58)

CARREIRA

Docentes: 122

o . i o .
N° de Licencas-Capacitacéo concedidas a docentes e Técnicos: 93

técnicos/ano

Total: 2.015
N° de Afastamentos concedidos a servidores docentes e Docentes: 143
técnicos para cursos stricto sensu (mestrado, doutorado e Técnicos: 33
estagio pés-doutoral)/ano Total 176
N° de Progress@es por Mérito concedidas a servidores 1304
técnicos/ano
N° de Progressfes por Capacitacdo concedidas a 573
servidores técnicos/ano
N° de Incentivos a Qualificacéo (IQ) concedidos a 505

servidores técnicos/ano

DESEMPENHO

Docentes = 340

Quantidade de servidores (técnicos e docentes) em Técnicos = 949

acompanhamento no estagio probatério Total = 1289

Docentes aprovados = 90 e
reprovados = 0
N° de servidores (técnicos e docentes) aprovados e
reprovados nas avaliacGes de estagio probatério Técnicos aprovados = 20 e
reprovados =0
Total = 110

Percentual de recursos administrativos contra resultado de

0,
avaliacdo de desempenho: (recursos (6)/ ap+rep (213) 0%

Fonte: DGP/UnB
7.1.3 Politicas de qualificacéo do corpo docente e técnico-administrativo

O Decanato de Pesquisa e PoOs-Graduacdo (DPP) buscou apoiar e
impulsionar as atividades de pesquisa, por meio da edi¢do de editais proprios,
bem como pelo incentivo da participagéo do corpo docente qualificado da UnB
nos editais dos 6rgaos de fomento FAP/DF, CNPq e outros.

No contexto, dos editais proprios, foram empreendidas a¢des de apoio a
Publicagdo de artigos cientificos no valor de R$ 123.040,91. Ainda, foi realizado
um edital para auxilio a pesquisa aos alunos no valor de R$ 1.600.000,00.

No ambito da iniciacdo cientifica, tivemos 2.178 alunos. Destes, 1.226
bolsistas, sendo 479 do CNPq, 447 da Fundacdo Universidade de Brasilia e
330 da FAP-DF.
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Ha 246 grupos de pesquisa certificados pelo CNPq. Diversos convénios
tém sido formalizados com universidades estrangeiras para intercambio de
alunos e professores, no contexto da realizagdo de atividades de pesquisa e
formacéo de pos-graduacéo.

Por fim, ressalta-se que, no fim do ano de 2016, foi criado um novo
decanato, denominado de Pesquisa e Inovagcao, com a finalidade de alavancar
as acOes de pesquisa, inovacdo tecnoldgica e propriedade intelectual na
Universidade. A intencdo €, sobretudo, impulsionar e agilizar os processos e
tramites relacionados a pesquisa e seus produtos.

7.1.4 Resultados da Consulta a Comunidade Académica

Na Consulta a Comunidade Académica perguntou-se aos docentes e
aos técnicos acerca de sua participagdo em alguma acdo de capacitagdo
custeada pela UnB durante o ano de 2016. Dos 339 respondentes, 298
técnicos e 101 docentes informaram que participaram de alguma acéo no ano.
Quando perguntados acerca do motivo de ndo terem participado, as respostas
estdo descritas na Figura 14.

Da Figura 14, depreende-se que a maior parte dos respondentes que
nao participaram de acdes de capacitacdo ndo o fez por ndo haver oferta
compativel com sua area de atuacao.

H Ndohouve interesse de minha parte
B N3ohouve incentivo da chefia
Ndohouve oferta compativel com a minha area de atuacao

m Ndo houve disponibilidade orcamentaria

56%

52%

Docentes Técnicos

Fonte: CPA/UnB
Figura 14. Principais motivos que explicam a auséncia em acdes de
capacitacado promovidas ou custeadas pela UnB.

7.2 Organizacao e Gestao da Instituicao

A estrutura da Universidade compreende uma coletividade com
organizacdo normativa, escalas de autoridade e sistemas de comunicacgéo e se
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engaja em atividades relacionadas aos objetivos que sédo definidos em seus
colegiados. O dirigente representa o executor das decisGes tomadas pelos
representantes da comunidade universitaria. O Estatuto é a legislacéo interna
mais importante e nada pode ser deliberado se ferir suas determinacdes. O
Estatuto esta disponivel no site institucional da UnB.

Os conselhos sdo 6rgaos administrativos compostos por membros da
administrac@o, professores, estudantes, servidores técnico-administrativos e,
em casos determinados, membros da sociedade civi. Competem aos
conselhos a coordenacdo e integracdo de atividades dos departamentos,
CuUrsos, pesquisa e projetos especiais. Estabelecem as diretrizes da
Universidade e supervisionam a execugao de atividades. Exercem funcgdes
deliberativas, normativas e consultivas. Além de analisar as propostas e
realizacdes de planos e projetos.

A administracdo superior € responsabilidade dos Conselhos Superiores:
o Conselho Diretor, o Conselho Universitario (Consuni); o Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensédo (Cepe) e o Conselho de Administragcdo (CAD), como
orgaos deliberativos, normativos e consultivos; o Conselho Comunitario, como
orgdo consultivo; e, como 6rgado executivo, a Reitoria. Em todas as instancias
deliberativas, a UnB deverd seguir os principios de: 1. Publicidade; 2.
Planejamento e avaliagdo peridédica de atividades; 3. Prestacdo de contas
académica e financeira; 4. Quorum minimo para o funcionamento de Orgaos
colegiados e para eleicdo de dirigentes e representantes; 5. Condi¢coes de
manutencao e de perda do direito de representacdo, conforme art. 8° do seu
Estatuto.

Além dos conselhos superiores, cada decanato possui sua camara para
tratar de assuntos especificos, assim como cada unidade académica também
possui seu subcolegiado, que deverdo obedecer as normas estabelecidas no
Estatuto e Regimento da UnB. A Comissdo Propria de Avaliagdo realizou
levantamento junto & Subsecretaria de Orgdos Colegiados para acompanhar o
funcionamento dos principais 6rgaos deliberativos da Universidade.

No ano de 2016, ocorreu a Consulta para a Reitoria da Universidade de
Brasilia. A Comissao Organizadora da Consulta (COC) foi a responséavel por
coordenar o processo para escolha de reitor e vice-reitor da UnB, para a gestéo
de 2016 a 2020. Concorreram ao pleito trés chapas: Somos Todos UnB, com o
reitor lvan Carmargo e a vice-reitora Sonia Bao, concorrendo a reeleicdo; UnB:
Dialogo e Acdo, com a professora Denise Bomtempo e o professor José
Manoel Sanchez; e UnB: Dialogo para Avancar, com a professora Marcia
Abrah&o concorrendo a reitoria e o professor Enrique Huelva, como seu vice-
reitor.

O processo eleitoral comegou no fim de julho e a consulta foi realizada
no dia nos dias 30 e 31 de agosto de 2016. A chapa vencedora foi a UnB:
Dialogo para Avancar. A professora Marcia Abrahdo tomou posse como a
primeira mulher reitora da UnB, no dia 24 de novembro de 2016.
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7.2.1 Sistema de registro académico

A fim de garantir o perfeito funcionamento do registro académico, o
Centro de Informética da UnB desenvolveu o Sistema Académico (SIACAD),
que é responsavel pelo registro de todas as informacdes de planejamento e
fluxo das atividades de ensino e extensao, e congrega o0s seguintes sistemas:

a)

b)

f)

Sistema de Informacgbes Académicas (SIGRA) — tem como foco os
cursos de graduacdo; € utilizado para controlar o planejamento
(criacdo de curso, de opcdo de é&reas de concentracdo, de
disciplinas, de curriculos e da oferta de disciplinas), o ingresso
(registro de dados pessoais de alunos regulares e especiais e
namero de matricula), o acompanhamento (emissdo de historico
escolar, registro de mencdes, controle de trancamento de matricula,
grade horaria, monitorias, concessdo de créditos e trabalho final de
curso monografia) e o desligamento (confirmacdo de informacbes
para emissdo do diploma) dos alunos de graduacédo. A unidade
responsavel pelo gerenciamento desse sistema é a Secretaria de
Administracdo Académica (SAA);

Sistema de Pos-Graduacao (SIPPOS) — tem como foco os cursos de
mestrado, doutorado e residéncia; € utlizado para controlar o
planejamento (criagdo de curso, de opcao de areas de concentracao,
de disciplinas, de curriculos e da oferta de disciplinas), o ingresso
(registro de dados pessoais de alunos regulares e especiais e
namero de matricula), o acompanhamento (emissdo de historico
escolar, registro de mencdes, controle de trancamento de matricula,
grade horaria, monitorias, concessdo de créditos e trabalho final de
curso — dissertacdo ou tese) e o desligamento (confirmacdo de
informacgdes para emissédo do diploma) dos alunos de pds-graduacao
stricto sensu. A unidade responsavel pelo gerenciamento desse
sistema € a Secretaria de Administragdo Académica (SAA);
MatriculaWeb — tem por objetivo permitir que os alunos facam suas
préprias matriculas, acompanhem seus cursos, ofertas de disciplinas,
grades horarias, historicos escolares etc.;

Sistema de Extenséo (SIEX) — tem por objetivo auxiliar a gestao e a
avaliacdo das acOes de extensdo. A unidade responsavel pela
alimentacao desse sistema é o Decanato de Extensdo (DEX).
Sistema de Registro de Diplomas (SIDIP) — é utilizado para registrar
e controlar os diplomas emitidos por outras IES do Distrito Federal;
Sistema de Ensino a Distancia (SIED) — sistema de registro e
acompanhamento dos cursos na modalidade de ensino a distancia
em nivel de graduacdo, regulamentado, em carater provisorio, pela
Resolugéo da Reitoria n® 33/2006. Esse sistema ndo é mais utilizado,
sendo incorporado pelo SIGRA/SIPPOS e SIEX.

Outro conjunto de sistemas desenvolvidos e que ndo pertencem ao
SIACAD séo:
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a) Historico Escolar de Ex-alunos (DAA010) — é utlizado para
impresséo dos historicos escolares dos ex-alunos de graduagéo que
nao sdo acompanhados pelo SIGRA,;

b) Historico Escolar de Ex-alunos (DAA040) — é utilizado para
impressao dos historicos escolares dos ex-alunos de pés-graduacao
gue ndo sao acompanhados pelo SIPPOS.

8. Eixo 5 - Infraestrutura
8.1 Manutencdo e Conservacao das areas

Em 2016, apesar das restricbes orcamentarias vividas em funcdo do
atual cenario econémico do pais, a Universidade de Brasilia buscou manter os
servigcos essenciais necessarios para o desenvolvimento das atividades
académicas. Abaixo, seguem as ac¢oles realizadas nesse sentido:

8.1.1 Energia Elétrica
e Adequacao e manutencao

No ano de 2016, foram executadas 6.300 ordens de servico relativas ao
atendimento de demandas na parte elétrica, 26% a mais do que no ano de
2015 (4.997).

Em 2016, um novo modelo de contrato de manutencdo elétrica foi
implementado na Universidade. Anteriormente, o contrato com a empresa
prestadora de servi¢co era baseado em postos de trabalho, em que a empresa
fornecia a mao de obra especializada. Porém, cabia a Universidade gerenciar
essa méo de obra e a aquisicdo dos materiais utilizados. Tal modelo se tornava
cada vez mais complexo e dispendioso, tendo em vista que diversos custos
estavam associados, como gestdo da mao de obra, armazenamento de
materiais, deslocamento de mé&o de obra, compra de materiais, e etc.

No novo modelo, baseado em demanda, o contrato com a empresa é
por prestagédo de servigos, ou seja, a Universidade paga por servigo executado,
independentemente da quantidade de postos. Cabe destacar que os materiais
sdo fornecidos pela empresa, e seu custo deve ser baseado na Tabela do
Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcdo Civil
(SINAPI).

Nesse modelo, cabe a Universidade a aprovacédo do orcamento de cada
servico, bem como sua fiscalizacdo. A fatura € paga em sua integralidade,
abrangendo os servi¢cos prestados no més, com base no Acordo de Nivel de
Servico, que busca melhorar a qualidade do servigo prestado.

e lluminacao Publica

A Universidade de Brasilia, aléem de atuar na manutencédo da rede de
iluminacéo publica existente, promoveu sua ampliagdo com a instalacdo de 52
novos pontos de iluminacdo em areas de grande demanda. Nesse contexto,
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nao houve instalacdo de novos sistemas de iluminagéo publica no ano de 2016,
apenas a ampliacdo em 52 pontos de iluminacdo conforme descrito no item
anterior.

8.1.2 Agua

Em 2016, foram executadas 3.416 ordens de servico relativas a
manutenc¢dao hidraulica, 6,8% a mais do que no ano anterior (3.197).

Tal como no sistema de energia elétrica, o contrato de manutencdo do
sistema hidraulico também sofreu altera¢cdes no modelo, passando de postos
de trabalho para prestacédo de servico por demanda. Com o novo modelo, a
empresa é acionada a cada demanda apresentada, mostra um orgcamento para
0 servico e, sO entdo, quando aprovado, executa o servi¢co, devendo incluir o
valor dos materiais e méo de obra, sempre utilizando como base a tabela
SINAPI.

Cabe a Prefeitura do Campus, por meio dos fiscais designados, avaliar a
qualidade dos servicos prestados, atestar a nota e encaminhar para
pagamento. A perspectiva com essa nova forma de prestacdo de servigco
contratado pela Universidade é de que haja uma reducdo de custos e melhoria
na qualidade dos servicos.

As instalacbes sanitarias sdo atendidas pelo mesmo contrato de
hidraulica. Em 2016, ndo houve atendimentos significativos, que aumentassem
a capacidade da Universidade, mas apenas atendimentos de manutencgao,
cujos numeros de atendimentos estdo diluidos na informacéo acima, de ordens
de servicos de hidraulica executadas.

8.1.3 Areas Externas

As areas externas da Universidade receberam atencao especial no que
se refere a manutencdo paisagistica dos campi, tendo por base as acdes
prioritarias de: a) manutencdo do corte do gramado da Universidade para evitar
pragas e infestacfes, bem como melhorar a estética dos campi; b) pinturas das
paradas e fachadas dos prédios dos campi; e c) limpeza das areas externas
com maior regularidade, aumentando o numero de contéineres e recolhimento
de entulhos, folhas, e lixo em geral.

8.1.4 Edificacbes

A manutencdo dos edificios da Universidade é tarefa constante e
imprescindivel, tendo em vista que € o ambiente no qual os professores, alunos
e demais membros da comunidade académica desenvolvem a maioria de suas
atividades.

Dessa forma, para manter o ambiente em condi¢cbes adequadas,
destacam-se as seguintes acdes desenvolvidas ao longo de 2016:

a) limpeza das coberturas (telhas, calhas, descidas etc.);

b) manutencédo de pisos (complemento e substituicdo), forros, portas
(blindex e comum), janelas, escadas (testeira, fita antiderrapante).
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8.1.5 Acessibilidade

No ano de 2016, ndo houve grandes obras de acessibilidade no campus,
apenas pequenas adequacgOes e manutencdes nos espagos existentes, tais
como pequenas rampas, acertos de superficies, e manutengdes em geral.

Destaca-se que tal fato se deu em funcao da reducdo orcamentaria e da
interrupcdo do contrato de alvenaria, que se extinguiu em fevereiro,
impossibilitando que, no decorrer do ano, fossem realizadas obras mais
significativas nesse sentido.

8.2 Resultados da Consulta 8 Comunidade Académica®®

Tabela 38. Avaliacdo da Infraestrutura da Universidade, 2015-2016

Infraestrutura

H 1 2 H 3 2 H
administrativalacadémica Ano Negativa® Regular® Positiva® Nao opinou

Instalag6es administrativas do 2015 32,0% 30,2% 35,2% 2,1%
curso/trabalho 2016 21% 20% 45% 5%
Servigos de apoio tecnoldgico para 2015 44,6% 30,1% 18,3% 7,0%
atividades académicas/administrativas 2016 23% 16% 11% 1%
Espaco fisico destinado as aulas 2015  38,4% 39,3% 21,9% 0,4%
tedricas 2016 41% 28% 20% 11%

Espaco fisico destinado as aulas 2015  38,9% 21,3% 17,3% 22,5%
préticas (ex.: laboratorios) 2016 24% 32% 25% 19%
Quantitativo de salas de aula 2015 40,5% 23,4% 33,1% 2,9%
2016 35% 25% 37% 3%

Condicdes gerais dos auditérios 2015 37,5% 21,0% 28,1% 6,8%
2016 34% 26% 35% 4%

2015 41,5% 16,2% 34,6% 7,7%
Sala de professores 2016 379 230 26% 49

Espacos destinados a orientacéo dos 2015  42,8% 24,0% 19,0% 14,2%
alunos 2016 37% 25% 22% 15%
InstalagBes sanitarias 2015 59,0% 22,2% 18,6% 0,2%
2016 45% 24% 30% 1%

Espacos de convivéncia e alimentacao 2015 50,7% 26,8% 19,9% 2,1%
2016 38% 30% 30% 2%

. o 2015 28,5% 28,7% 28,7% 14,1%

Restaurante Universitario 2016 230 2706 20% 10%

CondigGes de Acessibilidade Fisicano 2015 51,1% 19,2% 14,9% 14,7%
Campus 2016 48% 20% 18% 14%
Seguranca do Campus 2015 66,3% 19,6% 11,9% 2,2%
2016 68% 18% 11% 3%

Estacionamento 2015 54,9% 22,0% 17,3% 5,7%
2016 51% 22% 19% 8%

lluminacéo Pablica 2015 67,5% 18,4% 10,2% 3,9%
2016 68% 18% 10% 4%

Acesso a Internet 2015  47,4% 28,1% 24,0% 0,6%
2016 35% 29% 35% 1%

Nota: 1) soma das respostas 1 e 2; 2) respostas 3; 3) soma das repostas 4 e 5;
Fonte: CPA, UnB.

Nota-se que a avaliacdo da infraestrutura da UnB, no geral, fica muito
aguém ao desejado pela comunidade académica. Destaca-se resposta
negativa, por mais de 50% dos respondentes, as questdes relacionadas a

18 As andlises referentes a infraestrutura fisica estdo detalhadas no documento Resultados da Comunidade
Universitaria 2017, disponibilizado na pagina CPA-UnB.
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Seguranca do campus, estacionamento e iluminagdo publica. Essa
manifestacdo denota que, apesar dos esforcos da gestdo com a utilizacdo de
seguranca e monitoramento 24 horas por empresa especializada em
seguranca, ainda ndo atende as expectativas dos usuarios. Essa manifestacéo
requer acoes de identificagdo de locais que porventura estejam mais expostos,
haja vista que as entradas da UnB sdo todas abertas e a ampliagdo de
funcionamento dos cursos no turno noturno tem trazido muitos desafios.

8.3 Biblioteca Central

8.3.1 Infraestrutura

A BCE enfrenta diversos problemas de natureza estrutural, hidraulica e
elétrica. Além disso, ndo se encontra acessivel ao publico com limitagBes
fisicas e sofre com a falta de seguranca.

A Biblioteca possui uma estrutura antiga em seu prédio, necessitando de
reforma para que possa atender com mais conforto usuarios e servidores. A
falta de impermeabilizacdo nas lajes de cobertura provoca um conjunto de
infiltracbes. A infiltracdo de agua de chuva em diferentes pontos do edificio
expde a graves riscos nao apenas sua estrutura como também o patrimonio
publico. Alguns espacos encontram-se inutilizados devido a insalubridade local.

A atual rede elétrica da BCE é antiga, deteriorada e insuficiente para
suportar a demanda existente. E importante reforgar que esse problema pode,
a qualquer momento, causar incéndio (sobretudo pelo fato de que a BCE
armazena cerca de 1,6 milhdo de documentos). Além disso, as constantes
quedas de energia elétrica danificam equipamentos e interrompem o
funcionamento da Biblioteca. Para resolver essas questdes, sdo necessarias as
seguintes melhorias: construcdo de uma subestacéo de energia elétrica para o
prédio que possui 17.000 m? (projeto ja elaborado, mas ainda néo executado);
trocar quadros de energia antigos por novos; reforma integral da rede elétrica;
instalacdo de lampadas de emergéncia em pontos estratégicos do prédio da
BCE; escadas, entrada/saida de usuarios, entrada/saida de funcionarios,
auditérios, Secretaria, Referéncia, Reserva e outros mais a serem definidos.

A BCE também sofre com altas temperaturas e climatizacao inadequada
para usuarios, servidores e acervo. E necesséria a elaboracdo de projeto de
climatizacdo para todo o prédio com prioridade maxima para o setor de Obras
Raras (0 setor esta hd mais de 2 anos sem ar-condicionado, o que tem
causado danos as obras de valor inestiméavel).

O sistema hidraulico da edificagdo encontra-se inteiramente
comprometido, sendo necessaria uma reforma geral.

8.3.2 Servicos e informatizacao

A Biblioteca Central (BCE) conta com 190 colaboradores alocados em
diferentes setores que oferecem servicos aos usuarios (comunidade
universitéria e externa). A circulacdo de usuéarios na BCE é, em média, de
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3.500 pessoas por dia. No que se refere ao ano de 2016, a BCE ofereceu os
servigos listados no Quadro 35.

Quadro 35. Servicos oferecidos pela BCE — 2016

Colecdes Especiais

Servicos Qtd. Anual th'ig:?:'a Especificacdo do Servico
Empréstimo aos usuarios cadastrados para o uso
Empréstimo 137.377 496 do material da biblioteca, por tempo determinado,
em nosso sistema
Devolugio 133.864 483 Reciet_)imento do material emprestado aos
usuarios
= Ampliacédo do prazo de devolugéo do item j&
Renovagdo 213.345 770 emprestado ao usuario cadastrado
Registro do usuario em nosso sistema para
Cadastro de usuéario 9.199 33 utilizagdo de alguns servi¢os designados a
categorias especificas na Biblioteca
Emissédo de declaracdo de ndo pendéncias na
Nada consta 7.346 26 Biblioteca, para fins de formatura, aposentadoria
ou desligamento na instituicdo
Uso de computadores disponibilizados aos
Acesso LAD 22.616 82 Nnossos usudrios cadastrados
Recebimento de multas pagas em razao da nao
Pagamento de multa 23.239 84 devolugéo dos materiais da biblioteca no prazo
determinado
- Negociagdo do valor da multa, oriunda de
Negcc;cr;?(gjzc; éjc? n{gulta 52 0,187 devolugéo dos materiais da biblioteca ap6s o
prazo determinado
Negociagio de multa Negocia¢do do pagamento de multa, oriunda de
; 372 1,34 devolugdo dos materiais da biblioteca ap6s o
com livros ; :
prazo determinado, por entrega de livros
Reposicéo de 143 0516 Recebimento de material para repor item
material ' danificado ou extraviado por usuario
Visita orientada 09 0,03 Apre_senta(;éo da Biblioteca, seus produtos e
servicos
Treinamento 73 0.26 Instrucbes gerais sobre pesquisas em bases de
pesquisa ' dados cientifica
Capacitacéo individual ou em grupo para
Auxilio pesquisa - - pesquisas nas diversas fontes de informacéo
disponibilizadas pela Biblioteca
~ . Fornecimento de informacgdes gerais sobre a
Informacdes diversas - - UnB e a BCE
Rastreamento de Busca de itens com situa¢@o normal no sistema,
materiais ) ) porém ndo localizados no acervo fisico
Pesquisas feitas pelos bibliotecarios para
Pesquisa bibliogréafica - - usuarios que possuem alguma dificuldade de uso
das ferramentas de busca*
C x Servigo que permite obter de outras bibliotecas
omutacao P - o
bibliografica 196 0.70 copias de~art|gos dg periédicos, teses,~
(COMUT/SCAD) ’ dissertagdes e anais de congressos néo
existentes no acervo da BCE
Recebimento de 4782 17.26 Receber e encaminhar ao setor de selecédo as
doagbes ' doagbes de itens gue chegam ao setor
Atendimento e-mail* 2141 7,7 Atendimentos realizados por e-mail
Atf;g'f?r?gto - - N&o foi possivel mensurar
x ' Fichas elaboradas para publicagbes da UnB,
Ela?:gigﬁsgor 2f?02(s:has 120 0,43 exceto teses e dissertaces que sdo elaboradas
automaticamente no site da BCE
Atendimento Obras Dados referentes aos atendimentos de, _
Raras 165 0,59 pesqw_sa}dores, visitas orientadas e estagios
supervisionados
Atendimento 77 0.27 Consulta ao acervo da Colecéo de Estudos

Classicos, livros e multimeios

Atendimento Espaco
Cassiano Nunes

Nao foi possivel mensurar

Fonte: BCE/UnB
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8.3.3 Informatizacéo

As tecnologias de informac&o constituem elemento essencial para o
desenvolvimento das atividades da BCE, tanto no que concerne as atividades-
meio quanto as atividades-fim. O uso de tecnologias de informagdo nos
processos da BCE encontra-se no seguinte estagio:

e Sistemas de gestdo da biblioteca: adota-se o software denominado
Pergamum, cujos métodos atendem aos seguintes processos:
selecdo/aquisicdo, catalogacdo, circulacdo (empréstimo, renovacao,
cadastro de usuarios, etc.); emissao de relatérios; consulta ao acervo; e
catalogo;

e Acesso a internet por meio de rede WiFi;

e Dois laboratorios de acesso digital (laboratério de treinamentos e
laboratério para uso da comunidade universitaria);

e Bases de dados de acesso online (9 bases de dados cobrindo diferentes
areas do conhecimento);

e Portal de Periddicos da Capes;

e Portal de Saude Baseada em Evidéncias;

¢ Bibliotecas digitais: Repositorio Institucional da UnB, Biblioteca Digital de
Monografias, Biblioteca Digital e Sonora, Livros Eletrbnicos da UnB,
Repositério de Objetos Digitais de Aprendizagem;

e Portal de Periédicos da UnB e Portal de Conferéncias da UnB;

e Servico de videoconferéncia,

¢ Producéo e adaptacéo de conteudo para deficientes visuais;

e Manutengédo de redes sociais.

8.3.4 Plano de atualizag&o do acervo

No ano de 2016, foram recebidos 18 pedidos de compra de material
bibliografico de departamentos. Estas solicitacbes sdo, em sua maioria, de
titulos novos, que atualizam o acervo das bibliografias béasicas e
complementares.

Foram recebidos por compra, em 2016, 35 titulos e 165 exemplares do
fornecedor Pandora (livros nacionais) e 56 titulos e 71 exemplares do
fornecedor De Olho no Livro (livros importados). Foi solicitado para compra em
2016 um total de 1.363 titulos e de 6.700 exemplares.

Em 2016, a BCE recebeu por doacdo um total de 4.782 titulos e 6.930
exemplares. Destes, 2.105 titulos e 2.640 exemplares foram selecionados para
insercéo no acervo.

O processo de retirada definitiva de material do acervo foi responsavel,
em 2016, pela auséncia de 719 titulos e 1018 exemplares desta biblioteca. E
um processo minucioso e lento, que depende de mais profissionais
disponiveis. O resultado € que a retirada de material do acervo representa
apenas 38% do material incluido no acervo neste mesmo periodo, provocando
crescimento desse e aumentando a pressao pela reorganizacédo do espaco.
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Durante a execucdo destes processos, deparou-se com dificuldades
externas a BCE. Entre elas, o ndo recebimento pela BCE das bibliografias
basicas e complementares das disciplinas das unidades académicas;
exigéncia do MEC por livros impressos e dificuldades para aquisicdo de
material digital que atenda as bibliografias; verba insuficiente.

Como a verba destinada a aquisicdo de material bibliografico ndo é
suficiente, a BCE estabeleceu algumas prioridades para a compra desse
material:

e Cursos em formacéao (que estdo sendo criados);

e Cursos com avaliagdo do MEC agendada;

e Pedidos da comunidade em geral,

e Atualizacédo do acervo;

e Reposicao de acervo.

8.4 Resultados da Consulta a Comunidade Académical9

Tabela 39. Avaliacdo da Infraestrutura da Biblioteca, 2014-2015

Biblioteca Ano Negativa* Regular? Positiva® N&ao opinou
L 2015 20,9% 30,2% 38,8% 10,1%
Infraestrutura fisica
2016 16% 25% 51% 8%
) ) 2015 21,0% 23,3% 50,4% 14,3%
Servico de atendimento
2016 10% 21% 51% 8%
_ L 2015 11,9% 30,2% 34,5% 14,3%
Grau de informatizacéo
2016 16% 27% 45% 12%
2015 20,2% 25,1% 41,1% 13,7%
Acervo
2016 17% 23% 49% 11%

Nota: 1) soma das respostas 1 e 2; 2) respostas 3; 3) soma das repostas 4 e 5;
Fonte: CPA, UnB.

A tabela 39 é bastante positiva em relacdo a percepcdo de melhoria da
infraestrutura da BCE. Todos os quesitos tiveram maior percentual positivo em
2016 do que no ano anterior e igualmente teve reducgéo de avaliagcado negativa.

8.5 Infraestrutura da CPA

A Comissdo Propria de Avaliacdo € assessorada administrativamente
pela Diretoria de Avaliacdo e Informacdes Gerenciais do Decanato de
Planejamento e Orgcamento. Possui site, e-mail e telefone institucional, por
meio dos quais sdo recebidas criticas, sugestdes e informacdes a respeito das
visitas das comissdes de avaliacao in loco do Inep.

A Comissao conta ainda com o apoio efetivo da Secretaria de
Comunicacao da Universidade, que se materializa na divulgacdo do Relatério
de Autoavaliacdo na pagina inicial da UnB e em providéncias relacionadas a
confeccdo do referido Relatério. As reunibes da CPA ocorrem em sala propria
localizada no prédio da Reitoria.

' As andlises referentes a infraestrutura fisica estdo detalhadas no documento Resultados da Comunidade
Universitaria 2017, disponibilizado na pagina CPA-UnB.
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8.6 Outros Campi

O campus de Planaltina conta com uma area de 30ha e possui seis
prédios em funcionamento. No ano de 2016, 185 ordens de servico de
manutencdo, conforme a figura 15, foram solicitadas a Prefeitura do Campus
(PRC).

W Carpintaria

m Dedetizacdo
Elétrica

W Hidraulica

mJardinagem

Fonte: FUP
Figura 15. Numero de ordens de servigo por tipo de servico, realizadas em
2016.

A Biblioteca da FUP possui um acervo de 3.863 titulos e 6.887
exemplares. O acervo geral é composto por livros, folhetos, e uma pequena
guantidade de periddicos. A FUP também conta com o servico da Biblioteca
Central dos Estudantes (campus Darcy Ribeiro), que disponibiliza acesso as
bases de dados nacionais e internacionais, que abrangem as diversas areas do
conhecimento. E disponibilizada internet, via wi-fi, para a toda Biblioteca.

No ano de 2016, foi criado o Sistema de Bibliotecas da Universidade de
Brasilia (SiB-UnB). Esse sistema € um 0rgdo complementar que tem por
objetivo articular o funcionamento sistémico das bibliotecas da UnB, a fim de
oferecer condicbes ao desenvolvimento e a exceléncia das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo da instituicAo. Tera como principal objetivo
promover a integragdo e coordenar, do ponto de vista técnico, as bibliotecas da
UnB, bem como estabelecer politicas, normas e procedimentos que visem a
compatibilizar suas atividades, visando melhorar os servicos.

As principais realizagdes referentes a obras, manutengao e conservagao
da FGA ocorridas em 2016 foram conclusdo do cercamento do campus;
conclusédo do processo de licenciamento ambiental; conclusdo do pré-projeto
dos prédios ULAB e UED2.

Em 2016, a Biblioteca da FGA realizou algumas ac¢des visando a
melhoria do espacgo fisico, dos servigos prestados e do acervo, tanto fisico
guanto digital, para toda a comunidade académica. Substituiu computadores
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antigos por computadores mais modernos e substituiu cadeiras danificadas por
novas. Solicitou a compra de sistema eletromagnético antifurto para protecéo
de acervo bibliografico e um aparelho de ativagdo e reativacdo eletrbnica
automatica para complementar o uso do sistema antifurto.

Algumas das atividades desenvolvidas pela Biblioteca em 2016 foram:
treinamentos em fontes de informagé&o disponibilizadas pela Biblioteca (acervo
fisico, biblioteca digitais e bases de dados) para 1.862 discentes da Faculdade;
agquisicao de 221 exemplares de materiais bibliograficos para compor o acervo
fisico.

Em relacdo ao plano de atualizagdo do acervo da Biblioteca, foi
elaborado o Processo de Aquisicdo de Materiais Bibliograficos referente ao ano
de 2016. Ao todo, foi solicitada a aquisi¢cdo de 172 itens, entre livros, normas
técnicas e CD room.

Na Faculdade UnB Ceilandia, houve aumento na quantidade de
laboratorios utilizados pelos cursos do campus, com a aquisicdo e montagem
de equipamentos e obtencdo de materiais de insumos. Também teve
progresso com a ampliacdo dos espacos de convivéncia para os alunos.

As acdes relativas a limpeza, conservacdo e seguranca da Biblioteca da
FCE séo realizadas adequadamente.

A Biblioteca esta implementando uma sala para Competéncia em
Informacao (oficinas e treinamentos sobre produtos e servicos de informacao
do Sistema de Biblioteca da UnB, bases de dados da area de saude,
gerenciadores bibliograficos e normas da ABNT) para a comunidade
académica.

Com o corte de verbas, houve queda no numero de aquisicOes
realizadas pela Biblioteca se comparados aos anos anteriores. Em 2016, foram
adquiridos 332 livros por meio de licitagcdo e 129 livros adquiridos por meio de
doacdes. Acervo esta atualizado em 8.035 exemplares, 1.341 titulos.
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9. Consideracbes Finais

Ao longo da construcdo deste Relatorio de Autoavaliagdo Institucional,
organizado a partir dos eixos: Planejamento e Avaliagdo, Desenvolvimento
Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestao e Infraestrutura Fisica,
foram avaliadas as politicas e acdes desenvolvidas no ano de 2016, bem como
as condic0es, fisicas, ambientais e atitudinais para o desenvolvimento do Plano
de Desenvolvimento Institucional. Nesse percurso, destacam-se informacdes
dos diferentes setores da UnB e percepcao dos diferentes segmentos da
comunidade académica.

Considerando as informacdes aqui analisadas a CPA apresenta a
gestdo um documento com reflexdes e proposicdes de melhoria em cada um
dos eixos e dimensdes de avaliacdo do Sinaes. Torna-se fundamental o uso
deste, como referéncia a construcao do Plano de Desenvolvimento Institucional
(2018-2021), a ser elaborado em 2017.

Como forma de avancar na qualidade da autoavaliagéo institucional da
UnB, propde-se, ainda, uma metodologia de trabalho da CPA para os anos
seguintes (2017-2019), com a previsao de um documento com versdes parciais
nos primeiros dois anos e uma versao integral no terceiro e ultimo ano do Plano
trienal de autoavaliagéo.

Esta proposta visa aprofundar os temas avaliados a cada ano, ampliar a
analise dos cursos de graduacao e pos-graduacdo e contemplar a analise de
acOes decorrentes do processo de avaliacao interna e externa. Além disso, traz
a tona o conceito de responsabilidade social que deve ser ampliado e
compreendido pela gestdo, como a¢bes que, além de promover a integragdo
com a comunidade, possibilitam uma mudanca de cultura em relacdo as acdes
de promocéao ao desenvolvimento social e econémico.

Espera-se, por fim, que este documento, disponivel a comunidade
académica, possibilite um processo permanente de reflexdo, que se alie a
transformacdes necessarias e promova a responsabilizacdo pelo processo de
autoavaliacao.
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