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APRESENTACAO

A Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA) da Universidade de Brasilia
(UnB) apresenta o Plano de Autoavaliagao Institucional da UnB para o periodo
de 2023-2025, alicercado nos fundamentos legais e tedricos da avaliacdo e
consoante as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (Sinaes). O Plano foi elaborado a partir da andlise historica do
processo de avaliagdo realizado na UnB e tem por objetivo dar continuidade a
consolidacdo da cultura avaliativa na UnB, tornando a pratica da avaliagdo uma
base norteadora do processo de tomada de decisdes, e estimulando a
permanente reflexdo das ac¢des da Universidade.

O modelo de autoavaliacdo institucional da UnB possui politica
especifica e contempla acdes que objetivam a analise sistematica e realistica
da qualidade dos trabalhos pedagdgicos e administrativos da Instituicdo, tendo
como norte a missdo e o planejamento da Universidade. Neste sentido, sé&o
apresentados 0s projetos e processos que subsidiam a atuacdo da CPA na
Universidade, assim como outras ac¢des institucionais alinhadas a
autoavaliacdo. A CPA continuara a desenvolver suas atividades
acompanhando o ciclo avaliativo do Sinaes para o periodo 2023-2025. Os
objetivos da CPA para o proximo triénio serdo fortalecer a avaliacdo na UnB
aperfeicoando o trabalho desenvolvido, aprimorar os processos avaliativos e
expandir as atividades avaliativas com o fortalecimento da avaliacdo e o uso
dos seus resultados nas Unidades Académicas, ja previstos no Capitulo 1l do

Regimento Geral da UnB.
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1. O HISTORICO DA AVALIACAO NA UNIVERSIDADE DE BRASILIA

Inaugurada em abril de 1962, a UnB é hoje umas das maiores
instituicdes federais de educacéo superior do Pais e a maior da regido centro-
oeste. Ja na década de 1980, a Universidade foi precursora no campo da
avaliagdo institucional, criando, em 1986, a Comissdo de Avaliagdo
Institucional, que tinha como objetivo elaborar e testar uma proposta de
metodologia de avaliag&o institucional para a UnB, aprovada pelo Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) em 1987. A metodologia tinha por
objetivos “a necessidade de se atingir uma autoconsciéncia institucional e
fornecer subsidios confiaveis para a tomada de decisdao” (UnB,1987:16). A
proposta se caracterizava por uma combinacdo de autoavaliacdo com
avaliagéo externa, pela utilizacao de diversas fontes de informagé&o, avaliadores
para cada dimensédo em foco e pela observagcao continuada. A metodologia foi
testada e aprimorada desde 1987 até 1993.

A partir de 1994 observou-se, por parte da administracdo superior da
UnB e do MEC, um afastamento desse tipo de proposta de avaliacédo e a
metodologia deixou de ser utilizada pela UnB. Em 1995, na contramédo do
processo de construcdo de metodologias pelas préprias instituicbes, o MEC
iniciou outro processo de institucionalizacdo de praticas avaliativas diferentes
das bases do PAIUB. O Governo, por meio da Medida Provisoria n°
1.018/1995, implantou o Exame Nacional de Cursos (ENC), o chamado
“Provao”, com o objetivo de avaliacdo do ensino. E iniciou suas primeiras
provas no final do ano de 1996. No mesmo ano editou o decreto 2.026, que
trata dos procedimentos de avaliacdo dos cursos de graduacdo e das
instituicbes de ensino superior, normatizando todo o sistema com projetos
voltados a regulacao do sistema.

Nesse periodo, a UnB submeteu ao Programa de Avaliacdo Institucional
das Universidades Brasileiras (Paiub) um projeto de avaliacao institucional com
uma abordagem baseada no modelo Contexto-Insumo-Processos-Produtos
(CIPP). O modelo seguia basicamente dois grandes enfoques de avaliacao,
apresentados na literatura especializada. O primeiro tomava por base o
processo de tomada de decisGes e 0 segundo fundamentava-se nas classicas

abordagens de sistemas. Essa proposta compreendia a realizacdo de
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avaliacdo externa, autoavaliacdo e a pesquisa de egressos. Foi implantada
apenas a Avaliacdo Externa de Cursos e a pesquisa dos egressos formados,
abrangendo 28 cursos de graduacédo (UnB, 2005).

ApoOs alguns anos sem iniciativas globais de avaliagdo, a UnB constituiu,
em 2002, por meio da Resolugéo da Reitoria n. 024/2002, a Comisséo Interna
de Avaliacao Institucional da UnB, com o objetivo de apresentar um projeto de
avaliacdo institucional. O projeto foi elaborado enfocando trés eixos basicos: 1)
avaliacdo geral com o objetivo de tracar visdo abrangente da Instituicdo; 2)
avaliacdo especifica do ensino de graduacéo; 3) pesquisa de egressos.

Em 2004, observando-se as diretrizes previstas na Portaria MEC n°
2.051/2004, que regulamenta os procedimentos de avaliagdo do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), foi orientada a
constituicdo da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) com a finalidade de
contribuir para o processo de avaliagdo institucional, compreendendo tanto a
avaliagdo externa quanto a interna. A Comissdo, desde entdo, atua com
autonomia em relacdo aos Conselhos e demais 6rgéos colegiados existentes
na instituicdo. Sua composicao, dinamica de funcionamento e especificacdo de
suas atribuicdes séo referendadas pelo Conselho Superior da Instituicéo.

Em 2005, cumprindo as obrigacfes legais de avaliagdo determinadas
pelo Sinaes, o modelo de avaliagdo institucional era composto por seis
moédulos ou modelos especificos (Ensino de Graduacdo, Ensino de POs-
Graduacao, Pesquisa Cientifica, Extenséo Universitaria, Gestdo Universitaria) e
as fontes de dados consistiam de variaveis e indicadores que “ja vem sendo
coletados e analisados pela UnB e constam de relatérios institucionais e
anuarios estatisticos amplamente divulgados a comunidade interna e externa”
(UnB, 2005). A partir de 2006, a UnB passou a elaborar seus relatérios de
autoavaliacédo institucional anual dentro dos padrfes exigidos pelo Sinaes.

A organizacdo do processo de avaliacdo na Universidade tem
representado um grande desafio devido a complexidade da instituicdo, que se
revela especialmente pela heterogeneidade de cursos oferecidos, sediados em
diferentes campi, e pelo elevado numero de alunos, de docentes e de pessoal
técnico-administrativo (UnB, 2010). A CPA passou ainda por uma fase em que

foi questionada sobre sua autonomia em relacdo aos conselhos e direcao da
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UnB, visto que o Reitor da Universidade ocupava a presidéncia da comissao

até 2013.

Em 2013, o Conselho Universitario (Consuni) instituiu a CPA, na sua
composicdo atual e, desde entdo, a presidéncia tem sido ocupada por
membros docentes. Entre os desafios da CPA na UnB estdo a manutencao e
assiduidade de seus membros e a sobrecarga de trabalho.

Em 2015, a CPA desenvolveu e implementou o projeto CPA ltinerante,
gue visitava as unidades académicas que se voluntariavam. Essa a¢ao visava
ampliar o espaco de atuagédo da Comissao, por meio de maior contato com as
unidades académicas através de encontros com Diretores de Institutos e
Faculdades, Coordenadores de cursos e integrantes do Nucleo Docente
Estruturante (NDE).

Em 2017, por ocasidao do Plano de Autoavaliacdo Institucional 2017-
2019, o Programa Avalia UnB substituiu o projeto CPA Itinerante e passou a
visitar todas as unidades académicas apoOs a divulgacdo dos resultados do
Enade e das Avaliacdes in loco, garantindo uma visita a cada unidade
académica durante o triénio indicado, tornando a CPA proativa nas visitas as

unidades.
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2. PLANO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2023-2025

A conducédo dos processos de avaliagao internos, de sistematizagéao e
de prestacdo das informacdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) é atribuicdo da CPA, conforme
definido na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. Com atuagédo autdbnoma
especificada pela citada lei, a CPA age principalmente na conducédo da
definicdo da politica de avaliagdo adotada pela UnB e na definicdo das
estratégias para seu alcance.

O processo de autoavaliacdo conduzido pela Comissao Prépria de
Avaliagéo (CPA) é realizado em consonancia com a missédo da Universidade de
Brasilia para o ciclo 2018-2022: “Ser uma universidade inovadora e inclusiva,
comprometida com as finalidades essenciais de ensino, pesquisa e extensao,
integradas para a formacéo de cidadas e cidadaos éticos e qualificados para o
exercicio profissional e empenhados na busca de solu¢gdes democraticas para
questdes nacionais e internacionais, por meio de atuagao de exceléncia’, e o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), envolvendo todos os atores que
atuam na Instituicdo, aproveitando os resultados das avaliacdes externas e as
informacdes coletadas e organizadas a partir dos documentos oficiais da
instituicdo. Esse processo é consolidado no Relatorio de Autoavaliacédo
Institucional, publicado anualmente, e tem como finalidade fomentar a cultura
de avaliacéo institucional e subsidiar os processos de avaliacdo externa.

O Plano de Avaliagao Institucional 2023-2025 tem como objetivos:

e Ampliar a participacdo da comunidade académica;

e Aprimorar 0S processos e instrumentos avaliativos;

e Estimular acbes de disseminacéo da cultura avaliativa na UnB;

e Impulsionar o uso da avaliacdo e seus resultados como base
norteadora do processo de tomada de decisoes.

Para isso, anualmente serdo produzidos e divulgados relatérios de
autoavaliacdo que atendam integralmente as recomendacfes do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) de acordo com o
Instrumento de Avaliacao Institucional Externa e orientacdes das dimensdes da

avaliacdo agrupadas em eixos (listados abaixo), conforme a Nota Técnica
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Inep/DAES/CONAES n. 65, de 9 de outubro de 2014, que define o roteiro para
o Relatorio de Autoavaliacao Institucional (RAI).

\ Eixo Dimensao

1 — Planejamento e Avaliagédo 8: Planejamento e Avaliacéo
Institucional
2 — Desenvolvimento : Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Institucional : Responsabilidade Social da Instituicdo

3 — Politicas Académicas : Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao
: Comunicacéo com a sociedade
: Politica de Atendimento aos Discentes

4 — Politicas de Gestdo : Politicas de Pessoal

o 01 © A N W BB

: Organizagao e Gestéo da Instituicéo
10: Sustentabilidade Financeira

5 — Infraestrutura Fisica 7: Infraestrutura Fisica

Fonte: CPA/UnB

ESTRUTURA FUNCIONAL DE SUPORTE A AUTOAVALIACAO

Para dar suporte a concretizacdo das atividades planejadas para o ciclo
de avaliacdo 2023-2025, a CPA conta com o apoio direto do Decanato de
Planejamento, Orcamento e Avaliacdo Institucional (DPO), por meio da
Diretoria de Avaliacao e Informacdes Gerenciais (DAI). O DPO funciona como

elo entre a CPA e as demais unidades envolvidas na avaliacao.

2.1. PROCESSO DE AVALIACAO

O processo de avaliagdo adotado pela CPA da UnB esta representado
na figura abaixo. Desse modo, a CPA propde desenvolver um circulo virtuoso
da qualidade, envolvendo o planejamento das acbes, a sensibilizacdo da
comunidade académica, a aplicacdo de instrumentos de avaliacdo para o
diagnostico e levantamento das expectativas, a coleta de informacbes e
respectiva analise de dados, féruns e publicacbes de resultados, planos de
melhorias, retorno a comunidade e relatério de autoavaliacdo para subsidiar os

processos de avaliacao externa e feedback a comunidade.
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Sensibilizagdo

O desenvolvimento do processo de autoavaliagcéo institucional da UnB

Fonte: CPA/UnB

ESTRATEGIAS DE SENSIBILIZACAO

devera passar, necessariamente, pela ampla participagdo e comprometimento
da comunidade universitaria, buscando o envolvimento efetivo de docentes,
estudantes e técnicos-administrativos. Para tanto, € imprescindivel o
envolvimento de todos os segmentos da comunidade universitaria, visto que o
comprometimento e a participacdo das Unidades Académicas e Administrativas
e das representacdes de servidores docentes e técnicos administrativos, além
da representacdo estudantil, sdo indispensaveis para que 0 processo de
autoavaliac&o possa vir a ser incorporado a cultura de gestdo de UnB.

A ampla divulgacdo deste Plano serd importante para enfatizar seu
carater essencialmente participativo, pois a iniciativa somente sera exitosa se a
comunidade se engajar efetivamente na sua execucdo. Para tanto, €
importante que haja espaco para a comunidade manifestar-se e patrticipar
efetivamente do processo de reflexdo que a autoavaliacdo propicia, sem, no
entanto, sobrepor-se a competéncia legal da CPA na definicdo das diretrizes

estratégicas para a realizacédo da autoavaliacao.
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a) Site da CPA

O site da CPA constitui importante plataforma de informacao acerca da
autoavaliacdo na Universidade para a comunidade académica. Na pagina é
possivel encontrar a legislacdo institucional da CPA, bem como os Relatorios
de Autoavaliagdo e dados sobre a Consulta a Comunidade Académica. A
divulgacdo dos trabalhos e projetos aproxima a comunidade da CPA,
atentando-a para a importancia da avaliagdo e estimulando-a a conhecer e

participar dos momentos avaliativos na Universidade.

Este site devera ser periodicamente atualizado com o suporte
tecnologico do DPO, seguindo diretrizes institucionais. E disponibilizado na
pagina principal da UnB um link para acesso a pagina da CPA, facilitando a
integracdo com as unidades académicas e os Nucleos Docentes. A pagina da

CPA pode ser acessada pelo link: www.cpa.unb.br.

b) Programa Avalia UnB

O Programa AvaliaUnB tem por objetivo ampliar o contato da CPA com
as unidades académicas da UnB. Nesta acéo, a CPA e a Diretoria de Avaliacéo
e Informacdes Gerenciais (DAI) realizam visitas programadas as Faculdades e
Institutos e sdo apresentados os resultados avaliativos da UnB, incluindo a
reflexdo sobre os indicadores académicos, os resultados dos processos de
avaliacdo interna e externa para subsidiar a construcao de planos de melhoria
e estudos relacionados ao perfil e trajetéria dos estudantes, além do

acompanhamento dos egressos.

A organizacdo do Programa prevé que todos os 27 institutos e
faculdades da Universidade serdo visitados no triénio. As visitas serdo
realizadas nas unidades académicas contemplando, prioritariamente, o Ciclo
Avaliativo do Sinaes (ver Quadro 2). A estrutura possibilitara uma analise das
avaliacdes ocorridas nas unidades académicas, bem como a identificacdo das

melhorias evidenciadas a partir dos processos de avaliacao.
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Unidade 2023 (Ano 1) 2024 (Ano Il 2025 (Ano IlI)

Académicas | CET, FAC, FACE, | FAU, FAV, FCE, FGA, | FE, FEF, IB, ICS,
FCI, FD, IP, IPOL, FM, FS, FT, FUP, IG | IDA, IE, IF, IH, IL,
IREL IQ

c) Foérum de Avaliacéo
O Férum de Avaliacdo da Universidade de Brasilia é realizado anualmente
e visa debater com a comunidade académica temas importantes relacionados a
avaliacado institucional como: Autoavaliacdo; Avaliacdo de Curso; Avaliacao de
Disciplinas; Retencéo; Evasado; Pesquisa de Egresso; Infraestrutura, entre
outros.
O Forum é uma importante ferramenta para a CPA ouvir a comunidade

universitaria, obter sugestdes e respostas de suas acoes.

COLETA E ANALISE DE DADOS

As principais fontes de dados primarios sdo as coletas qualitativas e
guantitativas. Os dados serdo obtidos, entre outros meios, por questionarios,
manifestacdes dos participantes do Forum e das visitas do Programa Avalia
UnB. Os dados secundarios, sejam eles gerados por orgao oficiais (INEP,
CAPES, etc.) ou pelas diversas instancias envolvidas na autoavaliacdo da
prépria UnB, constituem um recurso de contextualizacdo, além de permitirem
analises retrospectivas e prospectivas em temas de fundo. Estes se prestam
também a acompanhamento e controle, planejamentos e estimativas que
podem subsidiar a gestdo, tornando-a mais eficiente e aumentando sua chance
de eficacia e sucesso. Da mesma forma, o acumulo dos dados primarios da
autoavaliacdo ao longo do tempo pode compor séries historicas que também
constituem uma poderosa ferramenta de gestdo. Além disso, a partir do
entendimento de que a avaliacdo institucional tem um importante papel na
busca da melhoria da qualidade institucional, a CPA da UnB preza por uma
politica de sigilo e anonimato em suas diferentes praticas avaliativas. Portanto,
0s sujeitos que participam da coleta de dados primarios para a avaliacdo tém a
garantia de que suas identidades serdo preservadas. Os dois principais

instrumentos de coleta de dados da CPA da UnB sdo a Consulta a
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Comunidade Académica e a Pesquisa de Egressos, ambos detalhados na

sequéncia. Projeta-se para este ciclo, a ampliagdo da Pesquisa de Egressos e

a inclusdo do acompanhamento da autoavaliacdo nos programas de pos-

graduacao.

a) Consulta a Comunidade Académica

Parte importante do processo de autoavaliacdo € ouvir discentes,
técnico-administrativos e docentes a respeito de questbes essenciais da
Universidade. Os trés segmentos sao consultados anualmente na UnB a
respeito de temas como infraestrutura, servicos, imagem da instituicao,
comunicacdo com a sociedade e a¢bes de capacitacao.

A pesquisa é realizada por meio de uma plataforma online e os dados
sdo armazenados e tratados pela Diretoria de Avaliacdo e Informacdes
Gerenciais, vinculada ao Decanato de Planejamento e Orgamento.

As questdes versam sobre a qualidade do ensino, 0s servi¢os prestados,

infraestrutura, planejamento estratégico, acdes de capacitacdo, entre outros.

b) Pesquisa de Egressos

A pesquisa de egressos realizada pelo DPO a pedido da CPA compila
informacfes a partir da Relacdo Anual de Informacdes Sociais (RAIS) do
Ministério da Economia. A RAIS representa um censo anual de todo o mercado
de trabalho formal no Brasil e a forma como os dados sdo coletados garante
gue a informacéo possa ser desagregada por Unidade da Federacéo, atividade
econdmica e ocupacdo. A informacao é divulgada de acordo com o estoque
(nimero de postos de trabalho), por género, idade, nivel educacional,
rendimentos médios e nivel de renda em salarios minimos. A partir desses
dados, € possivel realizar uma série histérica dos ex-alunos, tais como: faixa de
renda, tipo de vinculo empregaticio, area de atuacéo e percentual por Unidade

da Federacéo.

DIVULGACAO E USO DOS RESULTADOS

O uso dos resultados da avaliacdo pelas diversas instancias da UnB

depende de uma ampla divulgacdo, que deve ocorrer a tempo de informar os
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tomadores de decisao (perecibilidade) e de serem utilizados e em linguagem
clara, objetiva, de forma a ser acessivel a todos os publicos-alvo. Para isso,
além do Relatério de Autoavaliacdo Institucional a CPA opta por divulgar os
resultados das avaliagbes no site da CPA, no site da UnB e em suas redes
sociais e nas visitas do Programa Avalia UnB, ndo esgotando aqui as opc¢des
de divulgagbes. Os usos dos resultados precisam ser incentivados e
monitorados. A etapa de divulgagédo conta com atividades que desempenham
também, o papel de incentivo ao uso dos resultados pelas unidades visitadas.
Além disso, espera-se que, com a ampliacdo da participacdo da comunidade
académica, esta apropria-se dos resultados e utilize-os no planejamento e
replanejamento. Como meio de monitoramento desse uso, devera compor
entre os instrumentos de coleta de informagbes da CPA, um que monitore o

uso dos resultados pelas unidades e pelos NDEs.



